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自古以来，人类一直在探索捋自己的内心 ttt 界 ：我到 底是个什么样的人？为什 
么在 许多方而我 与周 ra 人们如此相似，而 在其 他方曲又如此不同？我们是怎样认知 
世界的？为什么有时 id 忆会错误冇时 id 忆会很牢间？窝怒5£乐、爱恋、责任感是如 
何产生的？悄绪能自我调控吗？怠识足怎么回事？梦钻怎么回事，它能预测未來 
吗？为什么一个人独处时和在群体中的行为足•+-•样的？我们足怎样理解汧#的， 
乂是怎样 m 织和表达 ift 言的？如此等艿的问题，从传说、神话、甲骨文中我们都能发 
现，可见，人类 K 期以来一盥对理解 H 铎的内心世 界有若 浓颅的兴趣。然而 ft 至 
1879年丹特 （Wilhebn Wumlt . 1832— 丨 9 20 ) 在*比锡大注立了心理实验宰之后， 
人类才开始借助科学方法来4求这些问题的芥案。通过精密严格的数据收集勻亊 
实分析来研究心理与行为，枳 轵知识 ，从 rfn 发城出今 u 的心理学。而随«心 观学的 
发欣，其研究方法也发展起来。 

心现学家的科学研究 a -种 n 觉的、有丨丨的地探索梢神 w 界的求知活动。这种 
探索，不仅有理论，还有与理论冇关的观点及方法、仪器等。3代心理学主要冇江种 
理论取向在探讨人类内心世界的奥秘•并对大脑如何工作提出 r + M 的假设，因而 
它们所采用的力•法也不间。持生物学埋沦取向的心理学家认为心押 m 脑的机能，采 
用脑电阁 （ EEG ) 、正电子发射断逞扫描技术 （ PKT ) 、功能核磁共振成像技术 （ FMK 1> 
等力法 来探讨人类足如何产牛知觉、 i 己忆、推理、情绪和某些人格特征的。持学习殚 
论取向的心理学家认为心理 S 个体对环境条件作用枳尜经验的生理变化•采用拽!作 
条件作用、奖货、惩罚.观察学习等方法来 fta . J •人类和动物行为的形成及矫正。持认 
知理论取向的心理学家把人类的心理活动视为类似于计算机的仿息加工反应 
时、〗 H 误率和【】语报饵等手段来探讨人类的知觉、记忆、 nift 和思维等心理过 W 。 持 
m 冲分析论取向的心理卞家把人的心翊视为潜意识本能的表现•采用个案调食、诠 
释学方法来探讨个人内部的驱力、冲突或心理疾病等潜意识活动。持人本主义理论 
取叫的心理学家把人的心理视为 w 我实现滿求的表现，采用相关法、诠释学方法来 
探〖寸自由意志、个人成长、潜能实现等问题。在心理学研究中理论观点与方法始终 
是结合在一起，相 辅相 成的。它们既是指导这种探索活动的武器，乂是保证这种活 
动取得成果的基础> 正因为有了这一套套理论观点与方法的有机结合，心理学的科 
学研究才成为一种自觉的、有目的的定向活动•心理学也才成其为科学。 w 此，学习 
心理学研究方法具有十分 m 要的意义。 

許先，有助于我们自觉地将理论与方法相结合，养成科学思维的习惯。心理学 
家的科学研究都具有明确的 h 的，即需要解决的问题，为此，就要对该问题以往的研 
究和目前的现状进行文献综述，并按照一定的有效程序对其进行探讨。即是说，心 
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理学研究的基本程序与任何科学研究是一样的，都包含下列步骤••选题和提出假设 

——设计研究方案（用以检验假设的真伪〉——收集资料——幣理和分析资料- 

解释结果和检验假设。从心理学研究程序的各个环节可以看出，在心理学研究中， 
精密的仪器和先进的实验设饬固然重要，然而最审:要的还是研究者的 头脑。 通过对 
心理学研究方法的学习，将有助于我们养成善思考和科学思维的习惯。心理学研究 
方法，不仅可以所助我们运用自己的智 S 去进行科学研究，而且它还可以帮助我们 
去鉴別自己和他人的研究成果 的正确 与谬误 a 正因为如此，有经验的 学荇在 评价一 
篇学术论文时往往不只疫肴它的结论 ， 而 fl •共至 12 ： 史®要的还要看论文作 齐是通 
过怎样的途径和方法而获得结论的。 

其次， 助于 激发我 1( 丨的创新视念和达成创新目标。心理学的理论、观点和研 
究方法是多样性的，其研究成采的科学性也不同。 学习了 心理学研究方法之后，我 
们了解到心理学研究的各种方法，如个案法.相关法和实验法在心理学研究的不 ㈣ 
时期打不 m 的用途，其 m 效度也坫不 m 的。个案研究在心理学研究初期®心用的 
(打助于发现" I 供研究的现象和变 W ) ,似坫要确定变 w 之间的 w 采关系，建立科学 
理论，则必须借助于实验法。弗洛 WitKSigmund Freud , 1856—1奶9 ) 根据己对歌 
斯底 》 P .炳人的临床观察和对梦、失误和笑话等的现象分析，速立起以潜意识动机为 
«•础的梢神分析理论。这个理论不®—个科学的押论，其中许多槪念和命题缺乏实 
证效度。然而，熟悉实验法的9者想到用实验法来检验弗氏理论中的许多槪念。例 
如，对 丁潜意 i 只这种现象，他们发展出一系列的内隐实验程序来进行检验，站果发现 
行内隐、内隐 i 己忆、内隐悄绪、内隐动机的存在〃 瓜然 20 1 H ： 纪80年代兴起的心 
理潜意识研究句弗洛伊德的潜意识 的忭 •本能和死亡本能有本质的区别，但却加深广 
我们对心理成分和潜 S ： i 只性质的认识。 H 我是心押研究的一个主题•在科学心理 
卞的 ^期 ，一 綷耔作从理论上探 i . J •白我的性质，到丫 20肿纪70年代不少学者开始 
H 1 相关法和艾验法探讨自我的成分和机能，后来由 f 引人神经科嗲方法 （ 如脑的电 
刺激，功能核磁共振成像技术）才幵始探索我的肭机制。 1 E 如巴甫洛夫 （ n . 
naiwioB , 1849— 1936〉所说“科卞足随昔研究方法所获得的成就而前进的。研究方 
法每前进一步，我们躭史提商一步。随之在我们面前也就开拓了 一个充满普种种新 
的 、史加 广阔的远摂,> 因此，我们失等1：要的任务乃是制定研究方法。’’① 

第三，有助 于年轺 心理学工作名.快速成长。做任何节情郎®讲究方法。方法对 
头，枣半 功倍； 方法不对，亊倍功半，《至导致失败。心理学史表明，有些心理学家之 
所以能在学科上 W 所违树、有所负献•除了他们的天陚聪葱，当时的科技水平和良好 
的学术环境外，还往往与他们能 a •: 确运用 新的研究方法有密切的关系。系统地学4 
心理学研究方法敁然比只凭个人经验、漫无边际地去換索，史能促进年轻心理学工 
作者的快速成长。 

2005年秋 天，* 庆大学出版社••万卷方法”总策划®少波同志带葙已出版的新 
H 来征求我对翻译这套 图书的 怠见。我很高兴宥到他们对这套书的设想广万#方 
法” 是®庆大学出版社从2004年幵始出版，拟系统深人地介绍各门社会科学研究方 
法的大型工具性丛书，其中包括心理学研究方法=这是一项促进我国心理学事业发 


①巴南洛夫选集•北京:科学出版社，1955: 4 9 



展的开创性工作，我给予热悄鼓励和支持。在我看来，“万#方法- L 、 理学研究 

方法丛书”具有以下 特点： 

(1) 品位高。对于研究方法的著作来说，质 w 优、品位卨是最 m 要的。丛书所 
介绍的是国外心理学领域屮，许多有成就的心理学家所普遍认可的心理学研究工作 
的原理、方法，研究课题设计，以及如何正确使用各种蚵以应用的技术手段等。例如 
如何做心理学实验、如何进行心理学的质性研究、如何撰写心理学学术论文，以及在 
心理研究中如何使用数理统汁、应遵循哪些伦理逬德等，其中像心理学质性研究、 
心理学研究伦理道德等#作，国内至今未见有专题著作翮译出版，足国内急®的。 

(2) 适川面广。丛书所介紹的心理学研究方法足相对基础性的，可供高校心理 
学专业的本科生和研究生作为教 m 或教学参考书使用，也》了供广大人文社会科学工 
作者参考。 

<3)开放性。根据我闽心理学教学和科研的葙要以及心理7研究方法的发展， 
出版社将通过版权 d 进和本十.幵发，使丛15不断丰离与完養。 

我相信广大读荇会喜爱“万卷方法-1：、押学研究方法从书”，祝撤“万卷方 

法"不断发胰， U 益完苒。 

足为 作。 


黄希庭 

谨识于2009年10月 


西南大学有容斋 



本朽 行在治心理学本科生在实施和写作心押学研究（包括定 M 和质性研究范 
式〉 时提供一个消晰的指南。学生们经常抱怨*要实际的例子以便成功地常抛写 
作心理学报 ft 的技能,，本书的 n 的躭坫消晰地给出心理学研究的耍求，并说明满足 
这些要求的做法 o 

我指导的很多学生在第一次和我会面时都会提出这怍一个 f (要的 问题： 他们的 
研究问题足否满足丫一 个好的 研究项 H 的要求？足否足够好？就我的经验而言，学 
生们经常不能在一个好的研究项 h 所要求的理论和应用间迮立联系，比如•说明一 
个 朽葸义 的心理现染，异« U 心邱学知以进賊 的关联 •或參芩 Li 有心押/?:文献对研 
究结采进行合理地解释。学生们经常发现这种耍求难以达到，发现它很仙 ft , 小' 知 
从哪 gur •始。理论上，他们殚解这些槪念 . m 不会把它们应用到 ci 己的研究项 R 中。 
本书将利用实牀的例子来说明 如何完 成一个心观卞研究项 b 。 

本1$还试图使学生 w 有实施和1作研究项 I 丨的知【只、技术和能力。本书主要足 
作为•本 F . 册或衍南，从槪念的产生到似后研究报作的写作，甩盈了心翊学研究的 
所打力 •面。 本 15对？生的指导不 仅通过 实例说明如 HiE 确地做出怙，还 ft 诉了他们 
如何做正确的卞悄。心殚学常常足 指恐 维上的铁本训练， 包括如 何批判 n 地思考槪 
念和构念，以及怎样创造性和创新地思维，通过这种能力 i •创新" I 以推逬心邱/户知 
识基础的发展。 

本1$主要关 注成功 进行心理学研究的蛙本力向•特別强凋研究问题的作用。研 
究问题或假设决定 r 所⑴方法的适立性，以及 w 来 m ?? 研究问题的分析秤序的适治: 
件。在研究码期阶段，学生 fN 常常+能抒到这种切题关系.从 rfn 可能会引起随后的 
W 难。本书也会涉及在粮个研究过枰中恐巧的想法，以便创造一个个介乎逻辑的工 
作片段。 

扱后一年的研究项 y 常常足指一个论文 （ the S i «> 或学位论文 （ Hissertatimi ) 。这 
通常足由于学生所进行的是一个定 tt 研 究计划 ，要求他们提出主张，然后尝试并给 
予证明。很长时间以来，这成了一种标准，就像定 k 研究支妃 r 整个心理学一样。 
然而，随»心理学内部研究本质的变化•术语••论文"或“学位论文”不能冉阐設心理 
学本科生 m 后一年进行的所有研究范 ra 。 例如 •一 个探索本质的质性研究不会在一 
开始就做假定和主张，而是在随后的数据收集中产生理论。因此，研究项 H ( pm - 
jeoi ) 这个术语更能描述本科生 M 后一年所做的作为其学位的一部分的研究,> 

对延伸阅读的建议 

在你研究项目中所用的每一种研究方法的细节都超出了本书的范围6本书只 
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呈现研究项目中不同类型研究的要义和主要思想。每章的最后都给出了延伸阅读 
的逑议，你可以进一步深入钻研对你自己研究项目有帮助的重要的特定领域。 

本书不讨论在 NVivo 中创立新的项目文件或 SPSS 中数据文件的基本内容6我 
们假定，到了本科的 M 后一年，你已经具备了这方曲的知识，但如果你还没有，也不 
要担心，你町以在延伸阅读中得到指导。 
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一般来说，心理学的学生在®后一年为了获得学位需要完成一个研究项目。这 
是一项相当艰苦的工作，要在有限的指导下使用整个四年学到的知识来进行。因而 
成功地完成这项心理学的研究常常是学生在整个本科阶段面临的最有挑战性的学 
术上的要求。这个过程涉及创造、创新和批判性思维，不懈的坚持，训练，独立思考， 
以及忧虑和不安全感的体验。不过，如果你的态度是充满信心、思维是积极向前的， 
而不是无谓的焦虑和担忧，最后顺利实现你的研究计划是可能的。 

那些儇成功地完成了他们研究计划的正是那些有*成功起点的学生，了解了这 
一点是令人欣慰的。这些学生所做的适当安排有助于他们的研究过程。“第一单 
元 :成功 的起点"希望让每个学生学 会:如 何仔细地计划、奐定坚实和现实的基础，以 
促进研究计划的成功完成。 

基本指南的第丨音：作为一种知识获得途径的心理学研究，从将心理学作为一 
个科学学科出发，说明科学的要义是用于提出和回答问题，产生更多知识的一种思 
维的形式和系统的逻辑。研究计划的作用就是这样一种探究的 方法； 通过形成问题 
并发现答案，学生们丰窖了已有的知识库。 

第2章 :心理 学研究的伦理，论述了在计划、执行和报告定量及质性心理学研究 
中的重要伦理问题。本章还强调了伦理法则，它们大都由专业团体所制定，成为进 
行伦理决策时共有的道德框架。 

第3 章选 择主题和研究计划书，通过可行性评估考虑从可能的主题中选择最 
合适的一个。这一康也关注如何提出好的研究问题以及创造性和创新的作用，并强 
调研究计划书的重要功能，这一点常常被本科生所忽视。 

第4章:连贯并令人信服的论证，论及采用适宜的方式写作。要使你的论文没 
有什么漏洞，通过内部一致的逻辑结构提出令人信服并彼此关联的论点非常重要。 
强调清晰地表达和有效的写作，并提供一些写作的提示和技巧。 

第5 自我管理，论及研究中从 S 初将想法形成概念到最后的写作，学生为成 
功地渡过研究过程而发展的重要技能和元能力。这些基础章节说明要完成你的研 
究计划需要整个人的尽心竭力。第5章强调了自我调节的重要方面，即作为制订计 


- 此处及书后"茉引”部分的页码均为英文坂页码。 
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划、组织安排、排列时间表和自我管理的一种方式。突出了目标设 S 的重要性和短 
期内获胜的作用等成功的动机策略。在自我调节主题的基础上，还说明了各种时间 
管理的技术和克服拖延的策略。重点也放在自我管理作为学生应对做研究时压力 
或焦虑的一种有效机制，比如设定现实的短期目标和优先性有助于减少应激并获得 
控制和成就感。还包括克服写作障碍的方法，并一直强调为满足个体需要调整策略 
系统的重要性。 

第6$••充分利用教师的指导，这是一个经常受到忽视的方面。学生常常低估 
“导师的指导”这种有价值的资源。本章通过关注学生一导师关系的建立和最大化 
反饿的实用方法，论及如何充分利用教师指导的好处。 

第7衰：如何处理研究文献，论及从文献的来源到评价环节，处理研究文献的方 
法。强调研究文献对心理学作为一门科学的作用，强调阅读学术杂志而不是那些没 
有严格遵循科学方法的科普文章的重要性。学生常常被大 S 心理学和相关社会科 
学文献所吓倒，所以这里提供了一些主要的学术文献的资源，以便给学生拨开文献 
的迷雾。给予学生有关心理学的主要杂志和可用的主要电子数据库，以及使用主要 
电子数据库搜索引擎的一些提示。》后，这一章还说明了组织你所看文献的有用方 
法，以便尽可能有效地利用时间。 

第8章 如何写 一个好的引言，论及你研究的引言部分。突出说明如何科学并 
艺术地写出文献综述。这一部分也涉及实践的问題，如文献综述应该包括什么，要 
多长等。说明长度不能取代紧凑地组织和清晰地 写作。 St C rberg (2003) 对文献综述 
的倌度、效度和内部一致性给了一些建议。这一章也提出5个有用的策略以突出你 
研究的重要性，并关注在引言的结尾明确你假设的 S 要性。 

第9章 :取样 的考虑，这一章论及研究取样的 車要 问题。取样对质性研究和定 
置研究都很重要，但在研究过程中考虑的时间点不同。例如，在质性研究中，在同时 
进行的数据分析和数据收集阶段，取样通常是 S ® 要的； 而在定*研究中，在研究过 
程的计划和设计阶段取样最 S 要。还说明了一些常用的槪率和非槪率技术。 

第10 章: 获得用于心理学研究的材料和测置工具，对如何寻找发表和未发表的 
测验和测*工具，提供了一些有用的信息，从而为进行心理学研究的这些本科生节 
约了宝贵的时间。本章还涉及测验使用者的伦理这个重要问题。为了帮助本科生 
在大*可用的心理学资料和测置中成为客观和明智的消费者，还论及了信度和效度 
的问题。 



作为一种知识获得途径 
的心理学研究 


在阅读本幸时，你 应该： 

• 理解作为一门科学学科，心理学如何 运作； 

• 理解本科生进行心理学研究作为一种知识获得方式的 作用； 

• 意识到这种观点的益处，即将定量研究和质性研究看作一个连续体的两 
极而非两个分离的研究途径。 

丨•丨总体上讨论了心理学如何作为一门科学学科而运作，并且描述了心理 
学如何被看作一祌思考< 包括提出和四答问題）和产生史多知识的途径,, 
12继续探讨心理学研究作为一种知识获得的方式 。丨 .3 讨论了在心理学 
的定量研究和质性研究中获得知识——将定量研究和质性研究看作一个 
连续体的两极而非两个分离的心理学探索和研究途径，可能是一种有用的 
现点。最后•丨 .4 简要介绍了在研究问超中选择定量研究或者质性研究方 
法的重要性。 


4 心理学研究娶义 


i. 1 作为一 n 科学，々理学的 q 的是什么 

当人们想到“科学"这个词时，通常第一个出现在脑海中的图像是试管、电脑或 
5若穿宥实验服的人。物理和化学等科学学科处理的是物理和物质世界.例如化学物 
质或者电流。这种自然科学通常是新技术的基础 ，因 此受到公众的广泛关注。 

社会和行为科学，例如心理学、社会学和人类学，研究对象是人，包括他们的信 
念、态度和行为。人并不 总足与 自然科学这种硬科学 （hard science) 的原则相联系， 
Ifti 被认为是软科学 （soft science)。 “软”并不意味着其原则缺乏科学严遵性•也不葸 
味#它们兑率或无力；它指的是科学研究的主题方曲。与化7:和物理的明确纟 U 成成 
分相比，人类行为和社会生活是易变而瞬 时的， 然而， ft 然科学并没有 W 为实验仪 
器的先进性 rfiU 七心理学史科学。仉得注息的足， M 然很多探究过程产生了科学的工 
W •和产品，但实呩上 M 探究的过程或思维的形式褒括了科学的耍义。 

科学的费义就足这种思维的形式。 w 此.科学包次 r 形成明确的 问题并 寻找这 
些问题的答案，从而更濟楚地理解现象的过秤。这些理解产生和增加 r 我们的知 W 
库。 OmhnersU 990 )W 说，科学适为了产生关于世界的知 i 只 。 W 此•心理7的科 f 
研究包次提出问题，然 后通过 系统的研究过程来获得这个问题的有效答案。这个过 
栉要 使用科学的研 究方法 ，它坫科学探索的基础。作为一门科卞，心理学的总体 B 
标《£刊!解彳/为和现象。科学力•法的运) U 包含4 个®® 丨丨标 ：描述 、预测、刊!解和控制 
行为或现象。 

1.2 作为一种知识获 得連婭 的心理学研先 

心理学研究是大学心理 t? 业本科生课《的一个整合成分。心理学系通过嬰求 
本科生在 m 后一年完成一个研究项 n， 宋喏持这个研究的传统。因此，学生 通过歼 
胰研究项 LI —种探究的方法，形成问题并发现答案 ，丰® 已冇的知识库。 W 
1.1 描绘了研究过程的循环+质，反映 r 新倍总导致新知识和新理解的甩维过程。 



图 1.1 探究的科学过程 

通过这个探究的过程，本科心理学研究项目 的荜本 s 标是为学生提供提出和回 
答问题的练习。在实施研究项目的过程中，你通过计划、执行、分析和呈现一个独立 
6的研究项目，可以获得有价值的经验和训练 a 史:确切的表述是，通过这种训练可以 
发展必要的科研技能，包括完成实验室研究、学术写作、设计研究、收集、分析和解释 
数据。同时，还可以了解心理学研究的常规和要求，从而可以胜任研究生科研，以及 
在心理学科学领域内进行交流。 
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1.3 走董研 免和质 性研先 


方法是一个研究所采用的系统途径。心理学家会使用一系列广泛的研究方法。 
心理学家使用的方法有很多种分类形式， Ai 常见的是分成定®研究和质性研究。 
Camic.Rhodes 和 YanikyQOO 4 ) 指出应该摒弃以下的 观点： 区分定 M 研究和质性研 
究的标准是猾其是否可以计算，足否可以测 W, 足否进行了取样。 Shweder(1996： 
■79) 也认为所有的社会科学研究都在不同的形式上可以 i 卜算和测佾，定《研究和质 
性研究的真正区别是对什么逬行了计算和 测燉， 以及所发现的内荇。 

因此，应该将心理学的定紙研究和质性研究 符作一 个表征心理学研究领域连续 
体的两极。 1.2 表明了在连续体的一头是纯定 W 研究，有淸晰定义的变财、理论 
和假 设：连 续体的 B —头足•纯质性研究，足基于案例或亊件的主观解杼。本科生采 
用的定 tt 和质性研究通常并不处于 这个迕 续体的两极。定 M 研究的 H 的足为 r 拥 
有外部效度和内部效度。学牛.应该认识到，非常纯净的实验宰条件并不能转换和应7 
用到实际生活情录屮，而质性研究的目的一般是为了对理论和应用作出一定的贡 
献，而 不足为 每个案例发展一个新的理论^ 


钝定 置研究 


心瓔学 V ♦本科生的研究 


托* n 研究 


ffl 1.2 质性研究和 定置研 究的连《体 

因此，在这两个极端之间存在很多不 M 的研究方法。我们在头脑中保持这个观 
点就很容易押•解到，心理学 作为一 门科学，它的两种研究方法可能拥有一些共同的 
基础。质性研究调査的案例，包括言论、陈述、态度、现象和枣件，等等，与定 M 研究 
中调奋的变 M 和结构是可以类比的。这个观点起源于以 T 想 法：案 例包含句 变燉相 
同的可分析特征，因此存在一个共莩的科学基础 a 例如，正如变最的特征会发生变 
化那样，案例也可以拥夯变化的特征。 W 此吋以考察不同案例之间的相似性与茇 
异性。 

关于定 W 研究和质性研究是否互补的争论还在继续。虽然两种研究类型共亨 
同样的科学基本原则，它们之间也存在显著区别，每种方法都有己的优点和缺点。 
我问意 King(2004) 的 观点： fiHr 的研究通常足两种研究//法的结合， 从而对 一个现 
象构述出史完幣的图像。例如，在同一个研究屮可能存在两个阶段，质性研究方法 
产生最仞的想法，进而通过定敏研究來考察。这与 Tod d ( 2003 ) 的观点也一致 ：虽然 
传统上认为两种方法是互相竞争的范式， m 研究者们最近开姶认为这种区别是人工 
划 分的。当定® 研究和质性研究被看作是研究同一个现象的不同方法时，区分两种 
研究方法的错误性就是显而易见的。但在两种方法提供不同答案的悄况下，问题就 
出现了 （Chirk-Carter, 2004) 0 尽管如此，将定 M 研究和质性研究进行区分仍是一种 
对方法分类的方便策略。 

1.4 4徉选择 合次的 研先方 法：定 量泛是质性 

心理学研究项目选抒•何种研究方法，很大程度上取决于研究目的和研究问题。 8 



6 心 理学研 究要义 


研究问题的作用将在之后的章竹屮详细 讨论 ，但现在简嬰介炤这个内容是很有益 
的^例如，如 粜研究 问题 足芩 察行为 的原 W . 那么 M 好采用实验研究来 M 答研究问 
题。另一方而，如果想从参勺# n 己的参照框架來描述-种现象，耶么质性研究通 
常是更合适的。 

假如你的研究目的是完俦一个已经被允分研究的心理学领域，你 吋能想 要通过 
一个严密控制的实验设计来芩察因朵关系和效应。01足，如果你正在研究心理学的 
—个新领域，你可能决定采用一个21为探水件的质性研究。如采你对人们的 行力感 
兴趣，而不足倍念或意 ra , 实验研究可能足合适的。如果你想嬰知道被试所做行为 
的总义，你珂能想要采用一个质性研究来探究， 

本科生常常采 W 定 M 研究，例如«实验、准实验、相关和差异研究 ◊ 一哗 常阽的 
质性研究力•法冇半结构化 W 谈、扎根现沦和诠释观染7分析等。 


小结 

科学的獎义是用于提 出和间 答间铋.并产生史多知识的一种系统的逻辑。研究项 H 的作 用躭是 
这样一种探究的方法•.通过形成问勘片•发现答案,学生们丰琪了 e 行的知识库。应该将定«研究和 
质性研究砑作一个连续体的两极.而作两 个分离 的心理学研究途径。在研究项口中究 党采用 定世研 
究还是质性研究，很大程度上取决于研究 H 的和研究 Nil 。 
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心理学研究的伦理 


在阅读本幸时，你 应该： 

•知道伦理规范的主要功能，以及它们为什么在心理学研究中起着如此关 
健的 作用； 

•熟悉四条公认的决定性原則，基于这四条原則形成主要的 标准； 

• 理解伦理规范和研究过程的相互依存 关系； 

• 在计划你的研究项目、考虑被试的状况和福利以 及斛绎 你的数据时，能 
够作出必要的伦理 决定； 

• 知道质性研究涉及的值得注意的伦理问題> 


第2幸涉及心理学研究中需要考虑的关徤的伦理问题，并 il 专门针对本科 
生，讨论如何*手他们的第一个找立研究 :• 心理学专业本科生常犯的一个 
重麥判断错误是，他们没能认识到伦理原則对于他们的研究项目的重要性 
和相关性，认识到这一点很*要：伦理规范在定量和质性研究的计划、实 
汔和报告中起着极为关鍵的作用。不要把心理科学和伦理规范看作是分 
弗的，而是应该认识到他们在本质上是相互依存的。在研究过租的所有阶 
段都需要处理伦理问題，这一点在本章中阐述得很清楚。因此，伦理规范 
这个主題放在这一部分（成功的起点）中，以突出它的 f 要性。 

已有文献说明了伦理規范的两个主要《的 （ PcUifor , 2004〉。伦理规 
范通过提供指引原則，技励在伦理枢架内思考和决策.从而促进最好的实 
战； 并且，它还通过监控和惩成违背约定俗成的和强制执行的行为标准的 
行动•从而管理职业行为 （ Sinclair , 1987； Undsay , 1996; Petlifor , 1996； 
Fisher , 2003； Pack-Brown and Williams , 2003 ) „ 你需要知道关键的一点， 
伦理规范的目标是鼓励你对自己的研究项目进行道德思考 （ Pack - Bmwn , 
2003) ，而不仅仅是遵守规則。即使规則不断增加，也不可能復盖心理学本 
科生研究者可能遇到的所有想得到的情境 （ Slark , 1998 )„ 并且，规則目录 
常常助长了欠考虑的照本宣科式伦理道德行为，有可能造成规則的误用 
( Slark , 1998) u 因此，伦理规范给你在整个研究項目中的决策提供道德框 
架 ：从研 究计划、被试处理，到结果解释。 
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2 •丨强调了 一些专业机构制定的伦理规則。世界宣言草案 （the Draft 
Universal Declaration , 2005 ) 和欧洲心理学家联盟元章程 （the Mela-Code of 
the EFPA , 丨 995) 提供了公认的道德框架，围蛲四条决定性原則组织伦理 
规范标准，这四条原則对于专业组织而言是一个非常有用的改编规則的 
祺板。 

2.2 介绍了在计划你的研究、关于被试的状况和福利以及解释结果时 
的伦理 问題。 还需要注意的重要一点是，尽管这氹准則存在并且由每个组 
织主动执行，但是并不存在强制执行它们的国家性或国际性立法。因此， 
各个大学和学院执行这些伦理原則，经常以伦理检査委55会的形式来实 
施； 也需要心理学学生们来维护它们。最后 ，2. 3节特别讨论了质性研究 
中包含的一呰伦理问題。 



2 心理学 m 究的伦理 9 


2.1 公认的道德糙架 

® 然，伦理是对好与坏和不同社会中普遍的道德原则的研究 （ Sartorius, 1999 ： 

3) 。 Penders^( 1995) 提出伦理法则的符遍性，基 于共同 人性的 # 遍价值观，钟重信 
念的多样性，以及基于文化、宗教和政治系统的差异形成的标准。与此类似， Gatithi- 
er(2003) 提出，心理学家有权在他们的专业和研究行为中遵守伦理 ® 则，所有个体 
有权得到有效保护，免于心理学滥用带來的伤害。这与国际心理科学联合会 Unter- 
national Union of Psychological Science, 〖 UPsyS) 的宗 & ―^ 致，该机构在 2002 年委任 
- 个工作小组准铬 世界 心埋学家伦理原则宣言草案 （Draft Universal Declaralion of 
Ethical Principles for Psychologists) ( Peltifor, 2004 ) 0 这份宮言在 2005 年 6 月发布 0 
这份实用方案涉及国际心联，国际应用心理学会 （Iruematiorml Association of Applied 
Psychology ， 1AAP) 和闲 阿跨文 化心现学会 （Intemulional Association of Crc»aH-Cultural 11 
Psychology, 〖 ACCP )。 

nt 界官言草案 （2 oo 5> 描述 r * w 际心理学 hi 体的伦理原则和价值观。它提供 r 
公认的 m 德框架，凼绕四条核心原则 m 织所有的伦理逍德标准，它们是基子价 m 观 
和原则的指汙方针的 a 体化，在技术上 是一耷 准则。欧洲心理学家联盟元饵程 
(1995) *于类似的四条原则，其他 m 织 < 以把它作为非常有川的模板.对 k 进行改 
编來形成 n 己的准则。许多专#.组织 m 绕这吟模板构迮了自己的伦理准则（见衣 
2. I ) ，如加拿大心理学家伦理准则 （Canadian Code of Ethics for Psychologists , CPA , 
200()), 伦理准则 ：适用 于在纽两兰/新两兰 I . 作的心刊!学家（新西兰心理学协会， 
2002), 心理学家伦理原则和实施准则 （ APA , 2002) .职业伦理准则 （ PS 1, 2003) 等。 
英国心理，会正在修汀实施人类 被试研 究的伦理原则 （ BPS , 1978), 它与通 用准则 
有很多相似之处。 


表 2.1 主要的伦理准 W 

tk 界心理学家伦理原则 m 言草案 （2005} 
mn 1:钤取所釘人芡的鞟严 
原则2:能够 X 怀他人榀利 （牲任 关怀） 

原则3:正直 

职则4:对社会的职业和科学贵任感 

欧洲心理学家联盟伦理元衆程 （ 1995 > 
职 则丨： 炸电个人的权利和严 
原则2:胜任 
原则3:责任 
原则4:正直 

加拿大心理学家伦理准则，第3版 ( 2002 ) 
原则饵1人的锌严 
原则2:负责仟的关怀 
B (则3:在关系中诚实 
原则4:对社会负责 
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续表 

伦理 准则： 用于在纽西兰/新西兰工作的心理学家 （2002) 
m \ 1:铐1人的钵严 
原则2:负责任的关怀 
原则3:在关系中诚实 
原则4:社会公平和对社会的责任 

心理学家伦理原则和实施准则 （APA，2002) 

原則1:行斿和非恶行 
m \ 2 ： 忠诚和贵任 
原则3:正直 
mu ； 公正 

原则5:諄®人的权利和蜱严 

职业伦理准则 （PSI, 2003) 

职则 丨： 蜱 t 人的权利和样严 
原则2:胜任 
原则3:责任 
原則4:正直 

用人类被试实施研究的伦理原则 《BPS, 1978) 

删1:引 a 
mn ： 总括 
职则 3:同意 
酬 4:欺》 
m \ 5 ： 负后 说明 
WiWH 6: 从研究 中退出 
mv ： 保密 
职则 8: 保护被 试 
WlW '|9： 觇察研究 
vm io ： 给出建议 


2.2 心理学研光中的伦理考房 

理解伦理与研究过程的相互依 赖足很 m 要的。在研究过程中的伦理考虑可以 
分为图 2.1 所示的三个主要方面。 



计 W 研究 

科肀严 * 
醇严 

胜任关怀 
风呤一牧益评估 



被试的状况 和褪利 

知悄 MC 

有权退出 

对馱 S 的事后解繹 



对研究的解釋 

结采报传 

篡改败据 

抄袭 



图 2.1 伦理考虑的三个主要阶段 
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计划研究 

当计划一个研究项目时，前面提到的伦理准则能 W 助研究者处理一个基本问 
题，即在发现新的行为规律的35要和保护披试的需要之间进行 平衡。 研究伦理不再 
被看作是一弈应用准则，而是被#作为一种与被试构建关系的推理方式 （York Uni ¬ 
versity Task Force on Ethical Issues in Hes <» an ： h , 1992)。 

作为心理学专业本科生，你在着手你的研究项目之前，有许多要考虑的淇 w 。 
在计划你的研究时.应该在相关伦理准则下考虑它在伦理上 是否坷 以接受，这至关 
£要,> 如果伦理问 题不 淸楚，有必要与你的导帅或你所在机构的伦理帘杏委员会解 
决这个问 M 。 强调一下，研究 U •划15很氓要。在接下来的电节中你将会荇到 ，揹写 
计划的过栉会帮助你作出明 W 和符合伦理的研究决定 •也吋 以打消你泞师的仟何 
可能的伦理疑虑 .， 

你应该洵问 n 己，你提出的研究项 ti 的价值，它足否会对心理7作出介意义的 

> W 糕的科学足不逍德的 。 RosenlhaU 199 4 :127)提议把研究质 tt 作为伦邵决12 
定中考虑的一个闪索，“如果 K 他方而相等.那么科学质用:尚的研究在伦理上史能 
站捋住 脚”。 如采山 fm 糕的构思和设〖 I •，你的研究产生行意义的结米或增进科学 
知识的 》 r 能性很小或 各没介 ，那么要求人们参与你的研究足不逍傯的〃 一定要 
计划你的研究项丨丨，以使得到误导性结果的可能性裉小。如采你的项方法学 L 
有缺陷，你的结采将没有价值.被试的时 M 将被浪赀，认识到这一点很重要。 

在保护和确保所冇被试的钚严和楠利方而，必须按 H •划 W •的步骤进行。对人、 
行»和公甲•关注+够" I 能 会影响 研究在科学 k 的4行性和介效性 。 il 阶段的一 
部分也包含决定被试将逍遇的 W 险柙度 c 在胜任关怀 W (则 F ,® •求你^现出对被试 
榀利的主动关汴，这 " r 以通 a W ： 小化研究的»入性来达钊 。 Rosnow fu Konenlhal 
(1997) 发展了一个风险一收益悦甩来 w •助研 究者。 荜本的 M 难问题 a 在计划屮研 
究的科学价值与对 ft 献数据的被试的《扰程度之间进行权衡 3 

图 2. 2屮显示的模型对判断你的研究汁划将 通过还 足被把绝很打川。 齡 .A 
处的研究+会通过，因为它的风险较尚 rM 收益较低；而落 fr : /) 处的研究将通过 ， W 
为 W 险较低向收益较尚,> 很明 W .， 这坫你的心理学研究项 H 的理想状况。 職 B-C 
轴上的研究难以确定足否被批准•如果你的研究中有落在这个轴 h 的一些想法，你 

- 71 ® 



图 2. 2代表风险一收益评估过程的决策平面模型 

(Rosnow & Rosenthal , 1997 ) 
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应该尽 M 避开。例如，尽管落在 c 处的研究风险较低，但是实施该研究的收益也低， 
14 因此不太可能产生收益，也很可能不被批准落在《处的研究收益高但风险也 A 。 
建议大学本科心理学专业学生避免这些研究悄境 ，闪为 你可能不像一名有经验的研 
究者那样能够 最小化 风险和 M 大化收益。 


被试的状况和福利 


知情同意和退出 


确保所有参与你研究的被试都足自旭的非常歌要。正如 Jonas ( 1969) 所指出 
的•对于被作为实验中的代号或样本对待所造成的去个性化效应，只有被试自旭参 
加才可能得以解决。一个主要的伦理年虑涉及被试的状况，其核心的问题有知情问 
意、肷骗和被试在任何时 M 退出研究的权利。你：要非常淸楚地让参加者明 
CJ , 即便他们 Li 经同意参与你的研究，他们也仍然可以在任何时叫离幵。 M 然有些 
研究 U 的町 能会影响被试的参与意愿，但你还足必须把所有目的都要告知他们。 

在告知他们研究的性质之后，被试应该正式给出知悄同意，签— 份同葸 表格 
(见图 2. 3)。 


fi 找卷照效应的一个研究 

本研究的 H 的是磯定人们能够多么 廣确地 记忆与他们自己相关的仿息。如果你#加.会《求你完 
成-个 il •算机化的任扦.气屮包含取 W 列农和问《。这项任务大约霣 CIO 分钟。研究的螭切泅说将在 
你的#与站*时解枰给你听。如91你有关 T •你的赛或 Xif 研究 的任何问败 或忧虑.你叶以通过 
_联系我 P 

我 d 妗阅 ri 找餐照效应 研究 的描述•找 na 黎加 • 我押解找吋以作任何时«迟出研究，+会被 
惩 n . 我的畚弓和我的成螭会被严格保密《 

$粮个研究完成之后（标出相戍 的力枢 > 

□ 不希®得到 □ 

总体结果的简矩小结 

被试签名_ u 期_ 

图 2.3 —份 知情同意表格 

有人认为，在质性研究中真正的知悄 N 意是不可能的 （ Kisner , 1991 )，在质性研 
究中研究者经常追问新的和有袷項的线索，无法提前预见它们。对于这类质性研 
究，让你的被试知道数据收集过程中的这种趋势非常«要。至少他们知道将会发生 
什么。如采出现某些问题 •!《 他们没打 M 先知情，你的被试可能会认为你欺骗了 
他们。 

如果你计划使 用儿® •也就是18岁以下的个体作为被试，不仅应该获得他 //•/ 的 
同意，而且还应该捋到其父母或监护人的同意，这一点非常歡要。你还应该确保你 
所做的与在研究中采用儿电被试的指南和条例保持一致。 

欺 » 

在你研究期间，你应该不断问你自己与被试的关系。你 说了实 话吗？是否发展 




2 心理学研究的伦理 13 


出信任的氛闱？正直原则要求真诚和准确的交流.因此，应该尽 M 避免就项目 B 的 
和性质对被试进行有怠欺骗。并且，欺骗体验也会造成许多负面效应，这违背关怀 
原则。 

但是，如果被试知进正在研究某些心理加工过程，他们可能会改变这些过程。 
这种情况下，在签？ f 同意和收集数据之前预先陈述研究假设会混淆研究结果，它们 
会影响所研究变《的构想效度。在伦理道德准则中有一个蒈遍共识，即保留研究假 
设的一些细节与刻意误导被试对于研究 B 的的认识是有区别的。在这个时候，你必 
须与你的导师讨论并获得许可。 


保密 

饵 m 所有人类尊严的原则包括坠持被试隐私的价值，以及他们提供的个人佶息 
保密性的价值。确保保密有潜在的科学益处，它使被试回答时更诚实和开放.可以 
提商你研究的内部效度 （ Blanck , 1992)。 

如果你的研究 " T 能会造成被试体验到 K 咚形式的尴尬，你应该保持他们的反应 
匿名。在这个时候•渚被试不要使用他们的名字或任何识别 佶总很欺要。 你 + f 、 V : 该 
在 N 意表格屮包念一 个签名位¥^>但这一水平的匿名并不总能做到。这时，你 
岈以在使用之后把任何识別 m 息从被试的记录中去冲，代之以一个代号，从 rfn •保持 
被试的反应 M 保密的 u 如果你； KWA 不止一种 悄境 卜测试被试，你以在实验幵始 
时给被试分配随机数字。 


如胜任关怀原则所提示的•即使在你的研究完成之后，你在伦理上也有 义务寻 
求让被试得益。满足这个标准的釘效方式坫，给你的研究被试提供实验后的会话， 
称作枣后 解释。 你一定不能把你的被试宥作达成 n 的的 f . 段，或荇作为纯粹的棋？ 
或收银数据的对象。你必须 辟屯他 们的独特价值和内在 尊严。 记住 .在你的数据收 
集之后，你对被试的责任并没有中止。 

— M 你的项 W 完成，或者你已经分析和解释了结果，你应该给被试提供一次事 
后解释会话的机会。用于解释的时间长短依赖于研究的复杂性，但一般而存，一次 
恰当实施的事后解释会•所筘时间4能长于你的实验3在这次会话期间，你应该 M 
答被试关丁•你的项 EJ 的任何方面的问题。还应该淸楚地说明他们在研究中的角色， 
并解释你的研 究问题 及主要发现等•这牲都很歌要。 Smith 和 Richard ⑽ n ( 1983) 发 
现，拟到彻底节后解释的被试对研究的评价更 积极。 让你的被试对他们的参与有良 
好感受非常 fi 要，怎么强调都不为过。就像已经提到过的，他们在你的项 W 屮投人 
了时间和梢力。 

事后解释过程对你的讨论部分也有用，它能帮助你得知被试如何符待你的研究 
程序，它可以帮助提供末来研究的线索，帮助识别当前程序中的问题 （Blanck et al . f 
1992〉。在后续彔节中还会继续讨论这一点。 

对研究 的解释 


正直与职业和科学责任感的伦理原则包括坚持真实性、诚实和准确性。没能遵 
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守伦理要求实施研究会破坏整个科学过程，阻碍知识进步，最终侵蚀公众对科学和 
学术团体的祥敬 （ Shaughnessy ， Zechmcisler & Zrchmeisler , 2003 ) 0 

结果报告和数据篡改 

你在伦理上有义务在管理数据时极度准确。数据的真实性对心理学作为一门 
科学向前发诚至关敢要。科学违立在从研究中获得的知识的基础上，因此•如果数 
据足错的，它会给科学带來非常消极的结采。数据蒽改表现为多种形式，烺极端的 
一种是研究者没能收集任 H 数据 ifii 是编造数据。另一种形式包括修改或忽略菜《 
收染到的数据，以 ii : 结*符合侦先设想的 尥势。 ift 后.数据货改形忒还包括侪测或 
编迠缺 失数据，以产生完幣的数据集合。在所？ f 这些例子屮，每种 W 包念有《肷骗， 
它们邰违背了像“正直”这样的伦理职则， 

信息公开 

UMt , 与可识別的个人相关的任何倍,&构成个人数据处理。它应该遵守数据的 
公正处坪和数据的安令性的保护 《•: 则。你应该己熟悉相关的佔息公歼法案；例 
(til ,1998 年的数 ft ； 保护法案包括欧盟、英 W 、 加贫大、澳人利、 IK 和新两 兰， |W 用在龙 
闻的安全 港协议 ，于2000年彼欧 M 批准。 

抄袭 

作为研究《•，你心 •財仔 i 9 T 、 T •知 iU 产权职则并避免抄袭。抄茇 玷彷对 別人工作的 
« 制成总 义接近的改写，被认为 X •广 iK ft •• 盼的辻背。抄袭指控町以毁掉你的 
18 卞术生涯，打 " f 能 m 止你得到心押'»位。抄*经常足山1*没能《企《个来或 
荇 M •没能在炻耍的时候使用引注造成的 u 没能承认二次文献也 可能导 致抄发。如 
淞你没冇阅浈原始文献，你应该引 W 二次文献本 W • 而不能以仟何方式暗示你阅读 
广职始文献，这样做坫不逍德的。 iii 住，二次文献包含解释，可能止确•也" I 能不 
正确 u 

2.3 质性研究中的伦理 

尽符前 一部分 W 论的伦理问题既适于定 W 乂适用于®性研究过程，但对于质 
性研究还有专 f 】要注意的-鸣方向。新出现的质性研究方法带來了新的伦理问题， 
它们的使用®嬰里新考虑如何应用伦理®则和标准（ Haverkamp . 2005)。与定 W 研 
究类似 ， M « m ) w (2005> 提议将“诚信”作为质性研究品质和严 M ! 性的核心标准。后 
文中将会讨论.质性研究承:视人类体验的区別性和个体性，而不足探究人类行为的 
普遍理论。 

前曲已经提到，研究#有义务遵守“《歌所何人类的饵严”这一原则，包括坚持 
被试隐私权，以及对 他们提 供的个人倍息保密。但是，质性研究经常广泛引用来自 
被试的倍息，构成对研究保密的潜在违背2⑻5 ) 。在这些情况下，被试 
在给出参与同意之前，就应该知道这一点 w 

两类研究另一个明显的区别是被试充当的角色。在质性研究中，研究者和被试 
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对研究的参与度要尚得多1研究过枵中•经常； G 要被试透路可能很 M 绪化的信怠 • 

因此，研究 名必须 坚持胜任关怀的原则，主动关心被试的福利。 

ifi 后嬰注意的是质性数据的解铎。在解释过程中，质性研究荇裉批他们的直 
觉、创造力和个人经验，对收粜到的数椐进行说明时有更广的发挥余地。 Kvale 19 
(1996) 称这-•解杼过裎为“个人主观性"。 记住 ，数据的真实性对作为一门科学的 
心观学知 IU 的枳尜至关屯要。 


小结 

世界寅言草案 （2005) 为闻际社会描述了伦理职则和价值现。当你计划你的研究项目时,为保证 
所有被试的尊严和描利，该做的总是要做.而 N 时还要确保你的研究设计保持«水平的科学严逋性。 
确保所有被试治出知情同意并知道他们冇权在任何时候退出非常*袈,，拽 ffi 人类尊严的肷则包括 
坚持保密和隐私的价值现。根据胜任关怀厣则，你存义务对你的被试进行亊后解释^没冇根据伦理 
职则实施研究会破坏整个科学过程.阻碍知识的枳累，因此，你在竹理和报吿你的数据时必须极其准 
确。你还必须避免任何类咿的抄*.它被枒作姑对 ••正 rr 诹则的违计。 
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选择主题和研究计划书 


h — 在阅读本幸时，你 应该： 

• 理解选择一个研究主题使项目“可行”的重要性； 

• 能够评估潜在的主题； 

• 能够形成一个有效的研究问題（和假 设）； 

•理解创造力的重要性，以及它与磯定研充问题过程中创新的关系； 

• 理解研究问題所起的整合作用； 

•理解研究计划书的关健 作用； 

• 了解在撰写成功的计划书时要避免的常见错误； 

• 能够檟写符合逻辑和有说服力的研究计划书。 

第 3 幸涉及为你的研究项日选择合适的主題这一实戊问題，以及撰写研究 
计划书这一非常重要的任务， 3.1 涉及从你的漭在列表中评估各个主题 
这一实际问題，目的是为你的項目选择最合适的主题 o 3.2 聚焦于如何明 
确形成一个好的研究问題 a 3.3 涉及研究问题的作用以及不同类型的问 
題。 3.4 突出研究计划 书的重 要作用•本科生经常忽略这一点。计划书充 
当思 考练习、指导的参照点以及动机手段 3.5 将计划书分解为几个主要 
成分，让计划书的开犮更具可管理性。 3.6 介绍计划书的写作风格 R 题 o 
3.7 着眼于开发好的计划书过程中的一些常见错谋。 3.8 提供了一份开发 
研究问題和计划书的核查清单。 
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3.1 逸 择主超 


为 r 得高分和竞争研究生位 w , 学生们经常理想化他们心理学研究项 h 的 h 
标。你可能想要对心理学文献作 出显著 的贡献，或者你可能想要发表你的 作品； 这 
些都是非常重要和有用的目标，但是，它们不应该超越项目的“可行性•’这一点，这 
才是要的。 

学生们经常想要研究非常宽泛的、包括一切的主题。这种宽泛的主题：要更多 
的时间和梢力，多数心理学本科生没有这样多的时间和梢力。但是，太过狹窄的主 
题也应该避免 ，因为 很难推广这些结果。你必须取得一个平衡，你的主题应该足够 
狹窄以使你的项 b 比较集中， m 乂不能太狹窄以至于结采没有可推广性。并且，你 
的主题应该足够宽泛以便推广，仉又不能宽泛到你不能赀理这个领域和你的项 n 的 
程度。 


评估潜在研究主®的简单策略 


心理学本科生想出一系列潜在研究_|£题很容当卞生们必须从他们的列表 
屮选择一个主题并•幵发一份研究计划15时，困难就出现了。学生们经常问我，他们 
能否提交两份或三份〖 I •划15,希®我会 ft 诉他们哪个想法始好，从时为他们做决定。 
指导教师通常不应该做这种决定，除了卞生之外的任何人做这个决定邡是不合适 
的•决定本身就足研究过程的一部分。接下来足你可以问你 fiL ： 的、关于潜在研究 
主题的 三个非常堪本的问题，如 ra 3. 丨所示。 


Q 1兴纒和好命3 ( 


2. 值箒籲 




3. 可行 


图3.丨评估一个潘在研究主«的三条简单策略 


这个主題是否让你感兴趣和好奇 

你应该做的第一个决定与你对列表上的主题感觉如何舟关•以及你足杏会坚持 
这个主题直至完成研究项 U 。 你选抒的主题 ih 你感兴趣并引发你的好奇心非常电 
要。你的兴趣和好奇会增加你对项 H 的热悄，从而有" I 能成为有力的动机 手段。 

这个主题是否值得做 

你选择一个值得做的主越非常电要。第2电提到，柄糕的科学是不道徳的。如 
果你的研究由于糟糕的构思和设计，产生有意义的结果或推动科学知识的可能性很 
低或没有，那么要求人们参加你的研究是不道德的。 

如果你的主题不值得做，它不仅是不道德的，而且你也没有满足这样的要求，即 
有意义的结果应具有理论和应用价值 a 因此，你将无法满足一个心理学研究项 0 的 
充分必要条件，最终会失去宝资的分数。如果你的项目的审査人阅读了你的项目， 
心里想“好吧，那又怎么样呢？”，那么你就没有满足心理学研究项目的充分必要条 
件。重要的是，你有责任提出值得做的有效的研究主题。你的指导教师的作用是指 
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导你完成研究过程，而不是为你产生研究主题。 


这个主题是否可行 


你的项目主题具有可行性是最®要的。对于你能否收焰原始数据来回答你的 
潜在研究问题，你必须作出关键决定。例如，学生们经常对与心理病理学有关的主 
题感兴趣，例如怙神分裂症或多®人格陣碍。但是.在大学本科水平，从这类样本屮 
收集信息是不合适或不允许的，原因之一是胜任关怀准则。 

爱尔兰学生经常感兴趣的主题是监狱的服务 & 他们可能想要考察被收押者生 
活质或荇他们可能对监狱工作人员感兴趣。在大学本科水平，不管他们的研究 
E ! 的如何，学生们很难获捋许可去接触这些敏感的样本。一咚学生出于家庭关系等 
原 W , 可能会进人等 待许 可进人这些场所的过程，花很多周等待问音，向答经常是 
“不”。这样宝 货的时 ㈣ 躭损失掉 r , rfii 如果进行上 ifti 提到的关键决策则町以节竹 
时问。 

决定你足否拥冇足够的时 N 收 ftfiUl . 和实施分析也很氓势。例如，本科生经常 
没“时 N 或资源进彳 i 被试观察研究，应该接受适合他们研究 H 的的其他研究方法。 
一 H . 缩小你的主题列衣，为成功完成一个心理学研究打下 堪础的 F —步兑发谀你的 
研究问题。 

3.2 如何形成一个舒的研先问超 


产生想法 


所冇研究邡从想法开始，这4能 ii 研究过 ft! 中 M 闲难的阶段。 Ix-onarci Swap 
(1999) 将创造件定义为汗发和衣达可能的新颍 忠法的 过程。在为你的心理卞 
研究形成设的过程屮.创造件北讲並要 ，闪 为形成研究问题与形成知识类似，姑一 
次创造性的活动 （Vicari & Tmilo, 2000 ) 0 

产生一个新的想法只 M 创造 性过程 的开始而不是绾朿。新颍本身可能只足一 
次脑力练习。闪此，创造性 E： •创新的一个堪本部分，是出发点，熟练地管理吋以将想 
法变成创新 （Leonard & Swap, 1999)。创进:性 fi 想象力思考 的过程 （输人），它产生 
新的想法（例如研究问 题和假 设），而创新足檢出，在这 1 P.M 指完成的心理学研究 
项 H.， 

Po P p<* r ( 1959) 提出，没有通向新想法的逻辑通路，只有通过创造性直觉才能桫 
到新想法。但是，需要注总•创造性并非 只是 凭空产生宏大的想法、领悟和问题，对 
这些问 题的 解决必须是原创和可行的。这洱次突出了项 B 可行的$要性《»在开发 
一 个研究问题时，解决方案需要是实际可行的。 

U-onard 和 Swap ( 1999 ) 提出的 5个步骤抓住了创造性过程的基本特征，如阁 
3. 2所示。 

创造性宋自准备充分的失脑，因此过程的阶段 Z 是准谷，这一点并不令人吃惊。 
还滿要让创新有机会发生，这是创造性过程的阶段2。你的研究问题的形成婼创造 
性需要实践的基本例子。 阶段3 涉及形成 尽世多 的初步想法。创造性想法坷以从 
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图 3. 2创造性过程的五个步隳 
(Leonard & Swap , 1999) 

校 糊的恐 想开始，初步想法可以来自科学或非科学方法。在这个早期的想法形成阶 
段，不应该对初步 ffi 法太苛刻，闪为过早的批 if • n j 能会摧毀正在形成的好点子。古 
老的谚讲在这里用得上——你不应该把嬰儿和洗澡水—起 倒掸。 

CryerUOOO ) 提出，在创造性过程的早期阶段，有很多生成选项的有用 方法如 
表 3. 1所示。 


表 3.1 形成创造性想法的策略 （(>>«, 2000) 


讨论 

保持开放的头 W 
头 MK 祛 

负血头 

从7;以1想象力的角度权待问趙 
关注反常节物 
注竞副产品 

从 W —7科的炻度 T ? 待问胜 


过 ftl 的阶段4涉 及酝闱 


konimi 和 Swap ( 19") 指出，冇时 ® 贤从与想法或议 


题的、 ’| .争中衍停。阶段5涉及从你形成的列表中选抒一个想法。早期想法溶要滋 


养、考虑和严肃地对待。好奇、兴趣和热悄玷关键要 JK n — M 找到了感兴趣的想法， 
就淋心投人•阅汝这一领域的论文和相关书锘。 
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利用研究文献形成想法 


前而已经提到，你的想法经常来 A 研究文献。在研究过程的早期阶段，学生们 
经常被大财 " r 用的信总吓例，有时候发现 ft 己迷失在文献当中。苻很多种方法 u j 以 
接近研究文献，你可以选杼心理学中你感兴趣的少数主题，然后深人考察它们。例 
如，一名研究* n 了能 对儿萤 的推理感兴® •虽然对研究项 H 还没有具体想法。但是， 
兴趣足以给研究荇指出一个领域，从中发展更确定的想法。新的研究者对要研究的 
领域感兴趣尤为关键，这样 可以® 助他们在接下来的艰苦工作中坚持 下来。 记住， 
好奇有助于形成想法和持续努力 a 

另一个策略是要熟 悉心理 学前沿领域的研究。你以追踪你感兴趣的领域内 
顷级杂志的最新文例如，如果你的研究领域是记忆，査阅最新一期的 《实 验心 
理学杂志 ——学习、记忆和认知》很®要。 S 后一个策略是从一般性阅读开始，例 
如《心理学年评》，然后转向更专门的期刊论文。我们还可以通过发现文献中的缺 
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n 、试着反驳或证明现有理论、观察日常行为等途径来发展研究问题，或者直接来自 
解决实际问题的需要，如图 3.3 所示 A 
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H 常*察 




2. 文《中的缺口 



证明或反驳 




解决实 fcN 颳 



田 3. 3 发展研究问®的来源 


3.3 麥清和精炼你的研光问超 

r - 个阶段足把你的想法疳 沾并精 炼为研究问题，闪为含糊的想法在作为科$ 
的心押/?:屮足不够的。这一过稈通常涉及检杏研究文献，试阁 T 解風:他研究 名如何 
构思、测 W •和检验你感兴趣的和与你的想法相关的槪念6在 1"1 顾文献时，你将继续 
恐芩 你的想法， m 沾、定 义件粘炼它 们， / t 到作 对先府 研究和理论熟练掌捤的基础 
h , 你产生一个或多个濟晰的 MM , 以及你自己的想法和思考。 

研究 NMfY : 幣个研究 HWJWM 起蘄关铖作用。同时，沾楚陈述你研究的 M . 体 II 
的也 很取® 。研究问题就 M 把这个 it 体 LI 的明确描述为一个问题。在撰写你的研 
究项丨丨的引言部分时，必须以研究 问题为引汙槪 念，31织你的文献淙述。 

对研究 H 题的认 ff 构思和衣达极为氓要， W 为作:研究过杓的 U : 余部分從做的每 
件亊悄邡致力丁•〖"!答你的研究问题，你发展的问题 " f 能涉及 ih 常 u 休和梢确定义 
的假设.这足定 w 研究的典叨特点。或荇，它4能川史-般 性的 方式衣达.® n 研究 
通常如此。 rt : 很大权度上，提出的研究问题将决定如 H 实施你研究过稈的«他环 
V /。这一 Mf 三 强州： 记往，在给本科生研究项 U if 分的过柷中，阅读研究 

26的每一个部分时郎要芩虑 一个耦 +问 题：它 足 ft 适介要探讨的研究问题？学生们在 
研究的免期阶段 你常+ 能杆到 这一锥 本关系，这蚵能会给研究后朗带米一定的 
闲难。 


不同类型的研究问题 


在研究过程的 V •期阶段，个体从一般到特殊，使爪理性和抽象过程，系统地发肢 
一呰研究的想法，形成存效的研究 问题 。在成功提出问题时，必须满足一个 非常取 
要的要 求：问 题必须可以用数据回答。如果不满足 WT 检验性这一关键要求，研究问 
题就只足一种掰测。 

\ ldlzoff ( 1999) 阐明.有多种不同类型的研究问题，它们浠要不间的研究方法来 
寻求答案。图 3.4 展示了这些不同类型的研究问题。 


评估你的研究问题 


在研究过程的这个阶段，本科生最困难的问越之一是，他们不确定他们的想法 
和研究问题是否足够好，以及它们是否满足有原创性和有意义的要求。也许你也荇 
经有这种怀疑和不确定的感受，古然你不是唯一有这种感觉的人。原创性可以通过 
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图 3.4 不同类型的研究问 《 (Mduoff, 1999) 

多种方法达到,， H 先，你的研究问 题吋以 JE : 原创的 ，或 荇你可能用职创的方式设计 
你的方法 ， iii U 你对研究问题的解决或 M 答也" I ■以 M 原 创的。 《( 创性也来解决文 
献屮的缺 n •或荇通过使用新颖或新的研究方法发现 t 持或驳斥现心理论的证据,, 

胳创性也" I 以來自用新的方式解决一个实践问题，或者解决一个没介解芥的实际 
问题。 

总义足指你的想法和研究问题足否仿彳!}做。如前文所述，你的研究问题应该产 
生正确和行葸义的结果或发现•增加现 灯的心 理学知识坫础，才 ill •值得做的。 发肫 
研究计划 B 时的 思冬过 程可以帮助你确定你的研究问题坫 否讥行 原创性和钉意义 

3.4 研光计纠本的作用 

你的研究计划 B 描述你提议的研究足关于什么主题的，它试阁达到什么目的， 
你将如何实现它，你将发现什么，以及为什么值得发现这些结果 （Pu „ ch , 200〗）。本 
科生经常低佔研究计划书的重要性•不能宥到它所起的关键作用。这一部分突出研 
究计划书的®要功能，如图 3. 5所示。 



图 3. 5研究计划书的霣要功能 
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思考练习 

研究 计划书 坷以起到多种作用，具有多种功能， M 相干的是它能帮助你思考研 
究项目的每个步骤。通过攒写计划书，在不窬要招葬被试的悄况下，你有机会提炼 
想法、表现创造力和探索珂能性。如架你对你的心理学研究项目冇多个想法，你可 
以为每个想法都写一份计划书，比较和评估它们，以帮助你选抒最可行的想法。这 
一有用的写作过程还会恬助你作出明智和进德的研究决定。 

指导的出发点 


研究 n •划 is 坷以为你的指导老师提供非常打效的参照点。汁划还允汴你的 
指导老师思芩你的研究计划，从而纶你提出改进研究的迮议。另一方面，如采你的 
分师小•确定你的研究焦点，或者你的研究问题的总义，恰当写作的 n •划 书允作 •他们 
r 解悄况，就 M 否 M 总你的研究作出 U 体 决定。 iil 住，恰、 *1 写作的 U •划15 " f 以 il : 你 
的导师相倍你的研究足 ffcm 的，并且你冇能力实施它。 

动机手段 

研究 U . 划书还吋以衔助你处在正确的轨 ifl 上，并作为冇力的动机 f •段。 +科生 
研究项 n 足一次实时的努力 •一 昆你？•开始，你釕 n 〖能会迷失 方叫 成荇变得 H 馁。 
回头•划 ts 可以提醒你,你的项 B 可能会对心理学这门科学作出贡献，可能带 
来实践方而的应用。第5饫将 A 体论动机和你的心押7研究项 U 。 


3.5 分_研先讨对书 


本科生经常认力，发谀和有效的定 W 和质性项 B 研究计划书 ® •—次烦人和 
W 难的经历，这一部分把 il 划书分解为儿个主姐成分，如 IS 3. 6所示， H 的足 ih 计划 
书的发展迟易竹理和实用。 



图 3. 6定置和质性研究计划书的成分 

<注 意：并 非所有大学都要求有-讨论■'部分） 
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研究问题陈述 

消楚陈述你研究的具体 B 的非常关键。你还应该非常濟晰地解释为什么你的 
研究问题值得 回答。 你希铝从中得到什么？这些新的知 i 只将会给现有领域增加仆 
么？你给这个主题带来了什么新的 角度？ 对于定*研究，你还必须非常淸楚地陈述 
你的假设。假设造对你的研究问题答案的尝试性顼测。有时候，学生们认为他们的 
假设很明显，因此没有陈述它们。这是一个严取的错误，应该不惜任何代价 避免。 
不讶你的假 设有起 宋多么明敁，你都必须陈述它们。淸楚的假设 昨常® 要，闪为定 
M 研究过程的 > t •他环竹都玷为了证实它们， 

引言一文献综述 

文献综述通常放在引言部分。这一部分的主要 H 的足为 你的研究问 M 提供必 
要的背玖或悄境。研究问题的衣达足研究计划关键的方曲如采你在笼统的 
冗 K 文献综 述竹坎 F 表达研究问题，你的研究问题的意义将 M 终丢失，会敁 得小市 
要或引不起读者的兴趣，但足，如果你在|卜:常集中和、3前的研究领域框架内表达你 
的研究问题，它 的甩要性将 非常醒 n u 

文献综 述敁尔 r 你对研究问题的押论 av 义的押解，它敁示:你批判性地评论相 
关研究的能力，以及你粮合和淙介倍总的能乃。尝试 W 述在项 U 相关领域内钉冲突 
的 研究。 Mffi 変的 足•文献综述让你的导师相倍你提议的研究项目会对心理科学作 
出氓要办献，由于前 曲提到 的原因，质件研究计划15也 TO 耍文献综述。你霱要在两 
点之问取彳!>均衡，一方 Iftf 耍有允 足的知识以形成你的研究焦点，另—方面又小•能过 
多沉没在文献中以至于你的研究过多受先前研究结论的影响，第 8 彔将详细 i , t 论 
这个问 M 。 

研究方法 

你的研究方法非常欺贽 ， w 为它说明 r 你 u •划如何回答你的研究问题。它吋以 
作为 in 作 ii •划•并描述你将怎样完成你的研究项 n D 你应该在这部分包含允分的倍 
息•让你的导帅能够确定你的方法足否合理、科学和严渖。定 w 和质性方法的描述 
方式不同， W 此 F 曲将分別萬体阐述。 

定量方法 

设计 —你的自变错和因变《是什么？对这些变尬进行操作性定义非常亜要， 
蒞要使用枘确和简明的语言。还应该提到你建议如何测墦它们，你提议用哪类设计 
来回答你的研究问题？ 

被试-你将怎样选择你的样本？你预见到接近这一样本的困难了吗？使用 

这样一个样本有什么局限性？ 

材料 ——描述你汁划使用的设济和 W 料类型。 

程序 -尽 M 详细地解释你违议如何实施你的研究。 

统汁考虑—尽竹你还没有得到结果•你也应该说明你能理解将会冋答研究问 
题的统 H •分析。你必须迮议适当的程序，考虑到你提议使用的设计类型和你将收集 
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的数据类型。例如，如果你比较两个不同组，提议采用浊立组设计，如果它是等距或 
等比数据，应该采用独立样本 t 检验，而如果是分类数据，应该采用 X 2 检验。 

质性方法 

Silverman ( 2003 ) 注息到 质性研究中所选方法的理论基础的重要件，以及所选数 
据的偶然性。你的研究范式，例如扎根理论（将在第20章具体讨论），应该包含在 
计划书中，并对研究范式的假设作出解释， 

质性方法应该包括所选案例的描述，数据收集和分析程序，它们对应用的理论 
:架的适合性，以及它们如何满足信度和效度标准 （ Silvemmn , 2003 ) 0 认识到质件 
研究中数据收集和数据分析经常同时发生，这一点很亜费。 

可能结果的讨论 

注意.并非所有大学邰要求在研究 U •划15中有 “ i 寸论"部分。你应该检丧你所 
在人# 的政策，以确定这一部分•否必要。据找的哲法，讨论一卜你提议的研究项 
L 1 的坷能影响足科好处的。这可以用 / L 个句子来表达 • I 丨的姑证明给你导师看•你 
相倍你的项 tl 。 

伦理的考虑 

在第2承沦过，为丫保护和确保所冇被试的锌严和福利，一定耍遵守计划好 
的步骤，+充分注 .6: 咚 m 和行柙会影响你所提议研究项 u 的蚵行件和效度。你 U 2 J » v : 
该主动衣现出对被试 榀利 的关汴， M 小化潜在的伤九•於人化参与研究的益处。所 
打被试都足 ft * 参加荇并满足知悄 同怠职 则也非常®要。你还应该薄划你将怎 
样贤持这些伦押 义务。 

3.6 写作乳格的注意事項 


一定耍 id 住，你的 if •划15足•一次论证。 W 此，心效的研究 i 1划朽应该沾晰、梢确 
和有说服力•并阐述研究的广泛应用2003)。把你的计划书肴作是一次 
论证 还有一 个好处，这样一种结构迫使你强调你的沦题或 恐路。 这种结构也要求你 
的论证和陈述彼此一致。应该采 HI 通行的写作和出版格式，主要 H 标 S 沟通 的消晰 
性。这与筏遍适用于科学的 节俭职 则非常一致。 Crye r (2000) 提出，研究计划15使 
用的语言和本语应该让理解力强的外行和该主勉的专家都能够理解。 

Silv e rm an (2003>1 lf 告，你永远不应该满足于你的计划书读起来就像一堆没有经 
过理解的理论或槪念。你应该使 用枋确 和简明的语言 • 比非专业人士也以理解。 
通过解杼所有相关变澉和槪念，你可以表现出淸晰并茁有批判性地阅读和思考的能 
力。记住，你的研究计划书是导师了解你的思考的最好方式•它显示丫你的研究项 
目本身也会以同样逻辑的方式组织。\101^(199 4 3 >强调深人思考过的计划书的歌 
要性。他指出一份草率准济的计划书传递的汛怠是，实际研究本身也会很草率。你 
需要说明你研究项目的实践价值，以及你的研究问题有充分的背景基础，这些都非 
常重要。 
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3.7 索见的错鍈 

学生们经常难以完成一份获得导师和大学伦理审杏委员会支持的研究计划 
下曲是计划书写作时常见的一些错误： 

(1) 研究问题的表述含糊。 

(2) 在冗 K 的文献综述内表达研究问题。 

( 3 > 没能阐明研究 i 1•划的意义。 

(4> 研究方法和提议的结果处理含糊不济。 

(5) 没有充分考虑心理学研究的伦理。 

(6) 柄糕的写作风格，缺乏淸晰件和精确性。 


3.8 核去清羊 

• 你的研究沂解决 r — 个 W (创和氓要 的心理 学现象？ ••对知 y 〖的原创 
#献”并+ 意味狞 它必须-个新问题，它也可以米 n 对熟悉 h 题新颍的 
重新考察 U 

• 你的 研究问 题足否消晰？ 

• 你的研究问题能否 ; H 数据 M 答？ 

• 你足杏 U ■经发展出消楚 、打 说服力和综合的研究 il •划15,它将指 Vf 你兒成幣 
个研究过程？ 

•你的研究问题足否与计划15的埒个方而一致？ 

•你的计划1$是否解杼 r 你提议的研究 il •划 YfG •的逻 W , 还记只 足纯粹描 
述它？ 


小结 

评估潜在研究主题有很多简单的策略，例如确定一个主题坫否引发你的兴趣和好奇，主题是否 
值得研究，它是否可行。在产生有效的研究问败时， a 造性和创新很 * 要 a 创造性吋以释作是窝舟 
想象地思考(输人 > 的过程，它产生新的 想法； 而创新足在你的研究问挞和你的心理学研究项 目背谀 
下的翰出。研究文献在产生想法 上也很 氟要。认真构思和表达研 究问路 很关键，因为在研究过程的 
余下部分要做的每件串情都挞 为了回 答研究问败。 

研究计划书充当有用的思考练习，允许你批判性地思考研究计划书的每个方面,并作出必要的 
伦理决定。研究 iHM 书还充当非常有效的指导出发点，并作为有力的动机手段。质性研究和定撤研 
究计划书都可以分为几个部分，包括研究问理陈述、引言一文献综述、研究方法和数据分析以及讨 
论和伦理的 考虑。 本科生经常犯一些错误•从研究问題的含糊陈述,到精糕的写作风格。清晰、粞确 
和有说胆力的写作风格可以阐明项 H 的应用和理论意义，以及展示你逻辑、严谨地进行思考的能力。 
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连贯并令人信服的论证 


iil ^ l 在阅读本章时，你 应该： 

• 理解一个研究項目论证流杨、符合逻辑并令人信服的重 要性； 

• 理解精确和简洁写作的基本 原則； 

• 能够使用科学写作的小 窍门； 

• 了解你和你的項目读者之间的隐含 假定。 

作为大四的学生，你应该已炫掌极了研究设计和方法的奥秘，但是你不一 
定掌极了研究项目写作的适当风格 3 4 .丨描述了你研究項目的结构有内 
在逻铒，传递连贯和令人信服的论证，以产生无滿洞的作品的重要性 4.2 
描述了清楚沟通和有效写作的 f 要性，并详细描述了清楚沟通的三种途 
径： 表达的经济性、精确以及 遵守讲 法规則 （ APA , 2001 )。 4.3 对这一点加 
以扩展，提供了一瘙冇用的科学写作窍门.例如段落的构成，过渡手法的使 
用，怆当的时态，以及正确的人称和法态。 ft 后， 4. 4涉及作为作者的你与 
读者之间存在的隐含假定。 
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4. 1 炎贯和令人信服的抡证 


科学写作的目的是有效沟通。知识是一种社会性创造物，写作是分享和交流知 
识的一种主要手段 （ Gilbert , 1996>。在研究项 H 中要交流的内容很多，但是字数限 
制嬰求你的项目报告要 M 确和简洁。因此，有必要提供有助于以鍛简洁的方式进行 
交流的指南。一份高质墩研究项目报告的关键足组织。多数大学推荐研究项目报 
告的主体组织为四个主要部分——引言，方法、结果和讨论。 

创造良好结构可能是写作中 MW 难的部 分。 如果结构合理，那么剩下的寧悄耐 
以相当简爷地随之完成。 i 己住，任何聪明的语言都没法补佺脆弱的结构和糟糕的组 
织。结构很电要，它可以让你的读 S •保持在你的论证思路上，并理解你的研究 H 的。 
读名•应该知道他们从哪里幵始•他们在哪电，以及他们将去向哪 H 因此，在阅读你 
的项 n 报告的任何时候•读者都应该知道他们刚读到了什么，他们现在正在阅读什 
么，以及他们将要读到什么。良好的结构还允 i 午读者知进到哪里去寻找特定的饤 
息。它还 nr 以帮你做质 W 检杏，因为你很吋能会用所裔®要和基本的信来构成你 
的论证。 S ^ mberg ( 2003 ) 指出，你的沦 证成 该冇力和一致，突出你项 H 的可 W 性、有 
效件和内部一致件，这很关铺。总体 lM ? f , 你的项口必须包 含连併 和令人信服的论 
证，良好的结构 ol 以确保你的论证和陈述彼此一致。 

4.2 清楚的沟邋和有故的男作 


你已经知迫，冇好的想法还不够，你必须用人们能够接受的力•式展示它们 。打 
效的沟通和写作对达成这一 H 标很*要。报 ft . 撰写还釘一个主要 H 标足沟通的消 
晰性。保持报 饩尽 M 精确 " J 以达到这一 H 的。这与»遍适用丁科学的节俭原则作 
常吻合。还要 id 住， ffl 糕的语法、文体和拼写可以摧毀你所有的努力，外影响你的项 
H 如何被评价。 

关凼心理％会举例 说明了 浒楚沟通的三条途径 （ 见阁4.丨）。 



图 4.1 清楚沟通的三条途径 
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表达的经济性 

第一条途径是指仅说明®要说的事情。应该使用短词和短句，让读者容易理解 
你的项 n , 再一次应用节俭原则 a 但是，如果某些枣悄比较 g 杂，不要为了简短牺牲36 
准确。 

精确 

为你想说的内容选抒适当的单间，以及合适的时候使用恰当的专业术语。 

遵守语法规则 

如果不遵守《法规则•会干扰清晰的写作，从 rfn 分敗读者的注意力并造成校糊 5 
在史宽泛的水平上，不能用淸楚的方式交流研究对心理科学冇不利作用——它 
影响所用概念的构想效度。 

4.3 科学与作的一痊袴门 

这一部分讨 论迸行釘效科学写作的一些窍门，如衣4,1所示。 

表 4.丨科学写作 的窍门 

1. 段落 

2- 过渡乎法 

3. 恰，的时态 .iF 蝴的人称和 m 态 

4. 文屮的数字 

5. 缩％ 

6. 过分依赖特指 i »1 


段落 

写作的《本单元是段落 > 在你的心理学研究项 H 报忤中 ，很少有一个句子笮独 
存在。当你介绍一个想法时，你应该逐步讲述你的论点。学生们经常犯错的地方是 37 
引入一个法，然后把它扔在一边，这经常发生在讨论部分。你写的每个段落都应 
该从一个核心槪念或想法幵始，然后逐步展开并锻后进行总结。 

一个好的段落有两个主要特征，首先它应该统一，段落中的每个句子都服务于 
个基本概念。第二•段落中的句子应该逻辑顺畅和自然。每个句子胺示的观点 
应该与前后句子相关。有很多技术可以用來提高项目报告的流畅性，接下来将会 
讨论。 

过渡手法 

改善项目报告流畅性的一个关键方法是使用过渡手法。用过渡同或过渡短语 
把一个句子与另一个句子连接起来，并连接不同的想法。常见的过渡手法类型见表 
4.2 0 
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表 4. 2 过渡手法的例子 


过 渡手法 

实例 

ts 中间或短语 

勒溢提出，没有什么比好的理 沦电实 用^许多理论家已 

经受到勒 an : 作的彩响。 

进行比较 

芡似的/另一方面/然 ihlV 相反 

扩展你的嫌点 

另外/而 A / 并 ft 

使川代 W 

皮亚杰的丄作为发展心理卞免定了瑤础。他还…… 

给出实例 

例如/举例说明/用实例说明 

总结 

总之/简 p 之/总而 n 之 

得出结论 

结采 / W 此/结果是/所以 


怡当的时态，正确的人称和语态 

用正确的时态写作4能 M — 个 u ： 你非常闲惑的问题，项 n 报告的多数部分用过 
去时写作，而一咚陈述用现在时。实际 h ， 摘要的结论句子4以用现在时，例如“由 
此 讨论结 果的丈川:®义"。 

你的项 IJ 报 ft •应该主耍 用过 去时 T : J 作，因为你正在描述和报 tt •的多数巳经做 
H 的麥悄3你提到的文献 Li 经发犮，当你攒写你的项 H 报告时，你的研究已经实施。 
W 此，对已往研究的 i * J ■沦、你的程序和结采陈述 都戍该用过 去时。 

如的所述 •一咚 陈述 "1 ■以州现在时。例如，你 "I 以对打持续吨用价«[的陈述 W 
现在时，次义明确的理论定义也 " r 以川现在时。$你在 ii : 文中提到表或阉时，" I 以 
用现 / H 时，摘要和讨论屮一般适用性的结论衣述也用现在时。很明 W ., 总是应该避 
免使州将来吋。 

在科学 W 作屮•通常接受使用第人称和被动 m 态。似足，®要注怠•这 一规则 
通常适川于定 M 或实验性质的科学写作的不强剁研究的个人 W 性。传统使 
州被动语态的做法存在争议 . W 为它被右作把街任从研究者分上去掉。例如，“进 
行了独立样本 t 检验 "，暗 示负贲实施统 H 检验的人未知 ， iW 实悄并非如此——合理 
的 假定足 研究者实施了这一统计。 

与定 W 研究中使用第三人称不 M , 在质性研究中，使用第一人称“我"被认为足 
合理的。原 W 足 W 为你允当了研究工具，你的发现产生自你生成的材料（例如从 W 
谈中 发嵌的 i 己录 复本） ，你 利用& 己的创造力在显现的类别之间发现意义和关系。 
id 住，在质性研究中，把你的研究描述为一个实验是不合适的，因为你没有操纵任何 
变 M ; 应该把它称为一个研究。并且，避免使用“假设"一词，你应该坠持使用“研究 
问题”或“研究目的”这些词。 

文中的数字 

由于心理学研究的特点，你在项 H 报告的正文中包含有统计结果。⑴以下的 
数字应该用单阂表示.而10和10以上的数字应该用数字表示。 
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缩写 

在你的文章中不要过多使用缩写是明智的。但一些术语有通用含义，使用它们 
町以让阅读研究项目的过程变得简单；例如“可以用来代替 “枰力 商数”如果 

你不确定一个术语在心理学内是否有大家熟悉的通用含义那么就请你请教你的导 
师或避免缩写。 

过分依赖特指词 

学牛.们经常过于依赖特抱间，例如 — Gordon Allport 在他给课题作 
者的 15信中，提醒说人们过分依赖这个问，并指出，过多充斥為 “ which •，一词的项目 
报告是不协调和不和莳的。 


4.4 陳含的伋走 

为 r 达到衍确 h . 简沾的沟通 I 丨标•你作为项 h 报冉的作荇和谈# •可以做出采 

些隐; V 的假定。读荇可以假定，作荇理 解统计 和研究方法，你 已经描 述了任何斗;寻 

常或愈 外的讲 件。 w 此，很多书悄 n : 研究报 tt 屮吋以许略， w 为读杏吋以 fly 定项 n 

細 ^通常接受的秤序 ，押序 的细许不 T (:览。例如•不 汲要 说明虚尤假设 （ H 0 >,陈 

述它足多余的。作荇也假定读荇理解统 n . 和研究方法，闪此吨该避免 教汝荇 统沖 
知识。 

/ --- ---- —— - - -. 

实例 4.1 ^ 

不要教读者统计鉍识。 

不 要说“逬行相关样本 I 检辁的承迈楚 - 

但是你可以说*•相关村本 t 检袷适合柃验……假设” 


/作为作荇，应该粜中于读荇 ft 別处不能捋到的倍息 一 你『彳己作为研究者的恐 

想和行动，你的结沦•违议的实际应用和来来研究的力.向，等等。作为作荇，关键还 

要治楚和粘确描述你在创造、实施和解释研究 的过稈 中所有歌要的 心理^ 身体活 

动。你的总体绐读荇提供必要的信怠，以炳助他们理解、评价和取鉍你的研 
究，如 ra 4. 2所示。 




琛解你的研究 


^ 2 . 坪价你的研究 



Q 3 . «复你的研究 



图 4.2 你的研究中所包含倌息的总体目标 





小结 

总体面言，你的項目报告必須包含连贯的、令人信服的 论证- 报吿写作的一个目标是沟通的消 
«性〗:通过尽*保持报杏筒明可以达到这个目标 3 这与符遍适用于科学的节俭原则非常吻合。街 
很多种方法可以费助科学写作，例如遵守写作段落的*则，使用过*手法•使用恰当的时态、正确的 
人_和进«。作为作者的你与读者之间有一些隐含的 fi 定，例如假设检驗的规剡等。 


廷伸阌读 

Steraberg, R.J. ( 2003 > TV? • * rompo/Uon : a guide to ucieraifie wriungfor ittuUm W research- 

en. (4th Min). New Yortt ： CAmbrid^e Unive»i!y Pn»n. 
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自我管理 


■ P 微 在阅读本幸时，你 应该： 

•理解设定目标的重要性，能够设定你自己的項目目标并完成 它们； 

• 能够发展完整的时间管理计划表，满足你成功完成心理学研究项目的个 
人 需要； 

• 能够发展自我管理的元能力，营造控制惑和对研究项目的积极 态度； 

• 能够利用办法克服或避免拖延。 

m 成功完成你的心理学研究项 h 有赖于竖持。 5. 丨突出了自我管理的有效 
方法，包括发展计划、监控、评估和强化的技能，它们都包含在 A 我调节中。 
学生们经常采取理想化的目标.希望免争到高分和研究生位置 o 你可能想 
要对心理学文献作出重要贡献，你还可能想要发表你的作品，这迆是非常 
贫要和有用的目标，但是它们不应该推翻项目可行 性的贫 鮝。集中于清 
晰、实用和现实的目标的动机策略很关健，演示了达成目标的基于 
SMAHT ( 也就是目标是具体的、可测量的、行动导向的、现实的和基于时间 
的〉枢 架的目标设定策略: • 还论证了短期胜利的作用，把它作为一种维持 
高动机水平的策略， 5.2 涉及时间管理，建立在自我调节和良好组织的主 
题之上。演示了不同的时间管理技术，洌如排列优先级，将任务拆分成小幻 
的、更具可管理性的任务，使用所有可用的时间。 5.3 讨论帮助避免或克 
服拖延的有用策略，这些策略包括将手头的任务分解为更小的、更具可管 
理性的单元，执行相关的任务，作为让你自己安心完成目标任务的方法。 

5.4 呈现了克服写作者璋碍的一些有用方法，帮助你打破俊化的思维祺 
式。 5.5 译调自我管理的作用，它非常有效地促进对你心理学研究项目的 
积极态度，营造控制感和成就*。 5.6 提供了 一份核查清单，铋助你设定 
目标并管理时间以成功完成你的研究项目 o 
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5. 1 初也策略 


本科生完成心理学研究项目是一个漫长的过程.学生们必须保持成功完成它的 
动机。 动机是指推动行为的内部因素和可以作为行为诱因的外部因家 （Locke & 
Lu〖lmm， 2004)。动机可以影响三方面的行为 ：方向 （选抒 ） ，强度（努力）和维持（坚 
持）。 这与广为接受的动机定义一致，即对行动方向、力鱿和坚待的当前 （ 即刻） 影 
Pfi( Atkinson. 1964)。因此，动机不仅影响你的技能和能力的获得，还影响你使用技 
能和能力的程度 （Locke & l^ilhain. 2004〉。 

使用我调 W 的目标设定框架，祛本的的提足行为山内部怠阄、 H 的或 R 标职 
动（ Locke & Lalham, 1990) ，你可以控制它们。 Locke 和 IIenne( 1986) 提出目标影响 
行力的叫种方 式：它 们指引注总和活动转向个体 相饴能 够达成 n 标的行为；它们调 
动努力人们努力工 作； 它们增加喏持，造成个体花更多时间在达成 n 标所 ® 要的 
行为 h; 它们驱动个体搜索达成它们的打效 策略。 显然， H 标可 以被矜 作近端结构， 
与特定彳 i 为密切关联 （K ar »fer& Ackenmin, 1989) 0 例如，你 nj 能冇在一小时内阅读 
一 ?3文饫的II标。这一》标与关系到成就表现的特定行为密切关联。 

在心理卞研究项 n 的背 w >_• n 我凋 rr 位指你 cj 己监测、控制和指引研究过程 
关锁方_的能力。这- n 我刺节的枢架让作为学生的你能够控制和忏理研究过种,, 
所打权的感觉本分 "1 ■以力成功完成你的心理学研究提供动机。 Kanfer Ackermmn 
(1989) 捉出， fl 我则彳V过程 t!： •成就衣现的关锁决定因隶， W 此也足发城成功完成心 
理学项 f l 所X能力的关键决定闪素。自我调V/包括三个相 Y 依赖的活动，如图 5. 丨 


活动-计 划:设 定目标 

自我调作中的第-个活动 j & n •划。写下你的 h 标非常屯趄。写 k 你的 ij 标湔 
要把你头脑中的想法 id 氽 K 来，以及把你的 丨丨标 转化为你打算遵循的 H 体行动计 
則。纺农足，•划 " r 以提供对大方向的冇形提阱，并保持你粜中在 u 标上。 

w. 然，在这个 m 织阶段 ，w 标岛一种工 u,w 助定义 你想要 在哪电投人你的时间 
和 楮力； H 标职你实现你 ffi 耍达 到的； 以及给你提供必要的方向。幸运的足，设定 U 
标坫一种习得的技能，可以使用 SMART 见 ra 5. 2) 来发胰， SMART ii —忡非 

常冇效的设定目标的辅助记忆结构。 

© -*• ft 体的 
BC _► 坷 Mtt 的 
A -► 行动砝向的 





计划: 

设定 



自我监校 Ji G 我 if 佔和反^\ 



现实的 

-♦ 革于时 M 的 


自我调节中包含的活动 


SMART 辅助记忆结构 
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设定具体的目标 

关于具体，你应该设定清晰的目标。你的目标应该有严格定义的结果，例如评 
审一篇 文章。 W 此，通过设定具体目标，你在你的头脑中明确目标是什么，这会增加 
达成目标的可能性。还要 i 己住，推迟模糊的事悄很容易，例如迸行一些阅读，而推迟 
具体的枣情较难，例如阅读和 if 价 一 J 3 文琪。 


设定可測量的目标 


设定你能 够测畊 和完成的有形 n 标也很氓要 a 通过在你的 h to 屮引人测 w 元 
家，你将很好地 r 解和掌挥你达成它的过程中所取得的进步，因为 n 〖测 w ： 的 n 标会 
促进冇力和可 锅的 反馈。 通过让 h 标可测 w , 你还可以增加 h 标的 n 体性。 


设定行动导向的目标 

把_标写成行动陈述，例如用“为了 "一间 幵始的“为了评价，为了阅谈，等 等”。 
这将把你的丨丨你转化为具体的靶子•你 x 要采取行动占完成它。如采你+想息花梢力 
厶达成你的II标，你所做的 W •实只 玷 /H 空谈你 的愿中，这"〖与丨彳标设记的过程不 M。 

活动二一自我监控 

卜 •一 个阶段涉及监控你朔向 IJ 标的进成功的 ft 我监控 X® 集屮于对达成 
目标起重要作用的行为 （Kaofer & Ackerman, 1989) ,该目标是在 i| •划阶段违立的。 

设定现实的目标 

似 fi, 必须注总，关注你的成就农现与对你能力的准确冰估并 甘同 义㈣。心可 
能你对能力作出错 W 判断•异致稍力的分 flcM 〈足 •从而 农现+ 佳 （ Kanfer, 1987; 
Bandura. 1988 )。 在头脑中要矜恂这一点，强州在实践中的胜任和能力，以及蚵行 
的、可以达到的 B 标。 

设定基于时间的目标 

你为你的工作设定可行的时间限制极其艰要。当你设定完成 n 期时，它 ih 你能 
够斤发完成策略，并且竹造-种紧迫感.因此，不应该只足谈论你计划做什么， rfii 足 
定下一个时问期限，这将有助于你立即采取行动，因为你巳经开始思考某些事情何 
时滿要 发生。 



在向目标前进的路途中经常存降碍；重要的是你如何克服它们。在这个阶段， 
垂: 点是识 别可能妨碍你完成目标的潜在障碍。 最好 预先想到障碍，而不是等右它们 
突然出现，因为那时你太忙碌而不能想出如何对付它们。对于你能想到的每个降 
碍， 写下一 个将帮助你克服它的行动。下面是两个 例子： 

陣碍的例 子：由 于馆际互借带来的论文延迟。 

解决 ：等待 期间再次回顾你迄今为止已经完成的文献综述。 
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陣碍的例子 ：你错 过了一个你设定的最后期限 3 

解决： 在你的时间表中额外加上一个小时，持续一周，以赶上进度。 

“嫂期軲刹”的作用 

完成你的心理学研究项目是最终的长期目标，但是在幣个过程期间都保持商的 
动机水平可能很 困难。 实行“短期胜利” （ Kouer , 1996) 是有用的，既作为动机冈素， 
又作为跟踪趋向长期目标进程的机制，如 W 5. 3所示。 


完成心理 f 研究项 H 





® 5.3 长期目标和短期肜利的例子 


活动三一自我评估和反思 

n 我 i 平估包穴比较你3 朌的 成绩 y 你希中的 n 标状态。这潘®对成绩结果的 
现劣性评佔，对比你 m 屻设定的理想戍标准检作你的进稈、， n 标期限也帮助你评佔 
你距尚成功达到 u 标还打多远，它们作为反馈或 r 彳我 凋彳 v 机制，以及测世你的成绩 
的手段。 煅终 的阶段包次自我反许，反思你在 r 标达成上.的成功或失败。 

如采 你作规定的时间内没釘达到你的 H 标，那么设定一个新的截 ik I 丨期， 

要仟 kh 然。 B 下一个新的截止 n 期，汴朔向 r 标工作。当你设定目标时.你可能 
没心桢 料到你 将遇到 的所有陣碍，或荇你 W 能发现相反的 W 况，即 H 标比你的预期 
更容吣达到，你可以继续向电难的 I 〗标 iW 逬。 同样 ，在你的心现学研究不断取搿进 
展的过稈屮，你 nj •能发现你的 R 标 7 B 要不时史新。 这 1 n 的迮 议坫在必要时修改你的 
U 标。 it ； 住，设定目标的活动足达成 U 的的手段 . H 的足 达到你 M 终的 n 标： 成功完 
成你 的心理 卞研究项目。 

闪此，«我凋柃过程 lh 常®视 R 标的设定，它职动作为心珂学本科生的你完成 
你的 H 标。它还根据 H 标的达成悄况，帮助你违灾 ft f 3, ifu 且不断感知到进步对你 
持续的动机和坚持非常 关键， 

5.2 时管理 


时间竹理是 m 助你提岛心理学研究项目的质锖和保持动力的一系列方法。黹 
要注意，没有两个人对有效时间符理的观点完全相同。尽管没有一个适合所有人的 
时间管理计划，但还是有一些基本的原则（见表 5. 1 >,坷以用于你的研究项目。当 
然关键是至少有一个 计划。 
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表5.丨八种时间管理技术 

). 预宄计划 

2. 幣体的方式 

3. 在时阆进度表上留出余地 

4. S 持记口志 

5. 分解任务 

6. 追踪迸展 

7. 排列 优先级 

8. 佳状态期间完成最 W 椎的任务 


预先计划 

il - WM 时 Mff 押的堆本构成中位，把时 M 花在这部分是非常值得的。一句古老 
的读语 说到：“如 果你不做计划，那么你就是计划要失败”。但是，只是制订一个伟 
大 itw 或时 m 衣并不够。你必须能够艾施它•也就足把时间表付 m 实施。为 r 做到 
这一点，你必须准确 n •笄你每灭要完成的大学功课和其他贵任，允许行通常的中断、 
紧急（危机）和延迟。如 w —条新的牛仔 w , 你的时间衣应该舒适合体，留出一点空 
| V »] 以防它洗后缩水，史说呢增加。 


整体的方式 

M 好的吋 f"l ffif 计划包括你的所心生活， rfu 不仅足•你的#术 责任。 W 此，你必 
须安排留.给家驻 、社 会牛活 W 锻炼 的时 间 . iM + 诂 R 绐他们分 况 你“ 剩下 的时 
N ”。 这有助 T 防 ih •‘在完成研究项 H 期 M 我的生活搁 贤了 "的感觉助你 4 £d 
枳极的态度和心态。 

在时间进度表上留出余地 


你吋以采用一种 II :•常钉效的规划时 M 衣的技术，即 A 佔你认为一个仟务将要花 
费的时间，以保证在而临没有 M 料到的延迟时也能按时夂付仟务，例如你忘记在汁 
裨机 t . 保存做/一天的工作或荇馆恥互借被推 迟等愆 外事件时也能按时完成仃务。 
这可以作为积极强化和短期的胜利。 

坚持记曰志 

一周接一周.记下你实际上如何度过时间的 U 志。你可能发现•你比你最初的 
浈期有更多的时间可川。撰写研究方法，特別是稈序部分时，®要卟常具体、准确和 
详细，这类志可以提供非常有用的帮助。 


将大的任务分解为可管理的小块 


拖延重大的任务非常容易。试图立即完成一个大任务会带来很多 闲难和 焦虑， 
而把它分解为可管理的任务，为每个任务设定一个时间表，你会发现你可以比较容 
易地完成一个令人畏缩的 任务。 例如•假设你有 loo 个案例要输人统计软件以进行 
分析，把这些案例分为20个一组•这就显得更具可 1 T •理性了<= 
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跟踪你的进展 


每个研究项目邢需要自 己的时 间农 o 如果你设定现实的 H 标日期，你的进展应 
该吻合你的计划。如果未预枓到的发谀 it 你滞后于预期的日期，你可以设定一个修 
订后的完成时 N ,或 S •采取措施加快你的进度，以弥补落后的时间。例如，如采在计 
划的时 N 表中毎天额外加人一个小时，持续一周，你会发现自己追上了预定的进度。 

排列优先级 

优先级列表酊以作为存 H 1 的核街淸中•，检杏已完成的工作和还 耑要做 的工作。 
打可能 M 时持行几个列衣 ：一个 岛等优宄级的核忾表，川于紧总或出常®嬰的任务， 
以及中等优先级的核卉表，于耶哗+那么紧迫或中 等氓要 的任务。 


在最佳状态期间完成最困难的任务 


为了尽 M 经济地使川你的时间，把 M 难的任务 ，也就 々注和 W 峰效 
中的任务，安排在一入中你的注总 力和衲乃水乎 MA •的时问 i 完成 3 如采你能够协 
i » l 这些时间.使之比平常受到的 r •扰 Oi 少.那么史好。与此类似，把常规的、低水平 
的仟务放在一天屮你难以柒中 W 乃的吋 M 段。关铍坫枘确找到你的表观处于顶_ 
的时间段，并相应安排你的工作。 

5.3 遵免拖泛 

如的所述，成功完成你的研究项丨丨主势依赖 r •你多么竹效地使用你的时 M 。 这 
里有两种有效的策略，当你发现自己正在发生拖延时，可以使用这些策略•拖延是时 
WM 大的敌人。 

分解任务 

如采一个亟耍任务令人烦恼，如前 所述. 把它分解成 M 小的 f . 元史 W 执彳 i 。例 
如评述文献：如采你持续推迟这个巨大的任务，耶么把它分解为4竹理的任务，例如 
一次阅读两篇文彖，然后总结它们的要点。显然•这样做逬可行《» 

执行相关的任务 

如果你开始一项任务有 W 难，试«执行一个相关的任务，让自 Li 放松地进人可 
怕的任务。例如，如果你不能开始项目的 i ， t 论部分，可以安排与一位 M 学见曲， W 论 
你的忧虑和 恐惧。 这可以帮助你解决 Hi 碍你的问题，并驱使你再次开始工作。 

5.4 充服写作者陣碑的方法 


学生们经常需要克服写作者的障碍•即我们熟悉的思维阻隔（译 者注： 无法回 
忆或想起你通常记得的事悄，经常是由于情绪紧张所造 成）， 需要打破它以继续写 
作。本来每件事都进行得很完美，直到你遇到一个段落或项目的一个部分，然后卡 
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在那里。你写了一.些东西•你知道不是待別合记，但是你就是想不出史•好的表达方 
式。你试宥改变段落•但结果基本相同。你的思维变得刻板或他化，你不能打破特 
定的思维模式用«—种方式写作，对这一问题的一种常见反应是先皙去做另一 
件 不冋的 唞 M ，稍 /rl W 返这个 W 难的 部分。 随符时间的推移，原冇的神经通路不 
那么突出 r ， 进行新的连接就变得容易了。 

另一种解决方法是大声谈论这个问问你 fi 己类似这样的问题 ：这个 段落的 
要点足什么？我试阁传达什么信总？大声 M 答 A 己，就橡跟别人说话-样。大声地 
说出来可以打破 m 隔）研究表明 （ Buho P ， 199 4 ),其中的原 ㈥ 坫书面和口头讲言在 
脑屮的不 M ] 部分进行加工，激活了不同的神 经元。 

5.5 災迸枳权的态度 


宂成你的研究项 tl " i ■能 M •—次很艰芮的经的确很幸力和焦虑的感觉 
办:完成研究项 h 期间很常见，炽虑感来 n w 糕的时问管理和拖延，以至于尤法满足攸 
止 n 期要求，这又会造成史多的焦虑和仏:力。如的所述，砬) u 时间宵邱技术，例 如把人 
任务分解为小的、+那么令人/ C 馁的巾尤，设抑抝期肿利，以及在鉍佳々注水 f . 期问完50 
成 W 闲难的任齐，可以作为打川的 c 彳找 竹押? R 略，降低焦虑，件造明确的控制感和成就 
感。 A 佔你认为仃务将花费的吋间 会产卞 愉悦和胜任感,给你完成项 II 的自偯 

5.6 核务清羊 


• 你足否 设定丫讨体的、可测 W 的、行动导叫的、现文的和坫于时 问的 I Hji ? 

• 你足丙找出了达成 H 标的陣石&? 

• 你足否提出了克; MK 这些隙碍的力•法？ 

• 你足否增加了短期 H 标，以帮助你免中于 K 期 U 标？ 

• 你垃否发展出使用时 问竹 邱技术的策 BS . Mirr 适合你完成心邱学研究项11 
的时间衣? 


小结 

动机策略，例如自我《斿的目标设定框架（包括计划、监控、评估和 反思） ，以及目杨设定的 
SMART 框架，对促进和雄持整个心理学研究项目期间离的动机水芊很有用 9 发展擦体的时间管理 
表也可以促成项目的成功完成，而且可以有效避免拖延这个主要的困 

学生 们经常 潘要克祖写作 者常常 遇到的思维阱隔以继续写作，可用的方法是打破僵化的思维棋 
式•也可以将思维媒介从朽面改为大声说话。发展自我管理和自我调节的元能力，它们帮助促进成 
耽 、价值和自主感,可以奔造一种有助于成功完成研究项3的积极态度。 


延伸闲读 

Crycr, P. (2000)7V Research Student's Guide to Success. UK ： Open University Pr««. 




充分利用教师的指导 


在阅读本幸时，你 应该： 

•理解在建立一种积极的和专业的学生一导师关系中涉及的 问题； 

• 能够采取策略将得到指导•的 A 处最大化，以提高你研究项目的质 量,， 

琴 n .^ l 这个閩 短但关鍵的一幸聚焦于一个非常有用的资源，该资源本科生可以利 
用但却利用得不够，这就是教师的指导。学生们经常低估“教师指导”这 
种极有价值的资源。在我的羟验中，项 N 评分时不合格的学生，经常是那 
些没冇充分利川••教师指导”的学生，因而犯了 f 大错诀，而通过教师的指 
早应该能够自然地避免这些钳谋,，因此，这一幸讨论如何将指导的益处最 
大化。6.丨部分的内容涉及学生一栺爭教师关系的建立。学生们经常不 
明确应该期免从指年教师处得到什么，他们对学生一指导教师关系的认识 
绞常是不正确的，最终可能感到失史.，有很多方式可以避免这徉的谈解和 
失望。基于相互预期，与你的指导教师发展积极的专业关系，将会提岛你 
的研究质量，当你进入学生一指导軟师关系时，你自然地会对导师有莱些 
预期，导师对作为学生的你也冇一 法期史 5 如果期蜇不清晰戌全然不一致 
可能会出现冲突。因此，对期望的早期讨论可以速立和維持枳极的专业关 
系，这番期望可以作为指引关系的明确契约。最后， 6 . 2部分的内容讨论 
最大化反馎的实用方法，它们可以提高你的心理学研究项目的质量。 


52 
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6.1 建立学生一指导教师共糸 


在相互諄重和开放交流的基础上，建立和维持指导教师和学生之间的良好关 
系。有很多问题如果在衍导的幵始就讨论，将会在未来避免误解。有一些方法可以 
M 大限度地优化学生一导师关系，如图 6.1 所示。 


C 

引分 

) 


C 

m 异会面 

) 


C 

非正式交濠 

) 


C 

书面作品 

) 


图 6. 丨最大限度优化学生一导师关系的方法 


引导 

U 沦师生 M 让立良好的关系，沒宄要面对的便足 W ••师对你的研究项 I 』的方叫提 
供多大程度的指补，以及在大 f 本科水乎上给 f •的引 W * •范围和类型。你 nl 以现实地 
朗轵你的 Vf •师会提供々家让议或荇质 W 保证。 心过指 导和审作本科生研究项 t 〗 经 
验的导师，会理解你的研究项 hi 、 v : 该满足的标准。-碑导师会符你 : y 的东 w 并绐出 
反馈，》} 一咚 导师小这样做。这取决于导师的指导14格，因此，明智的做法 M 咨 ㈨ 
你的导师他们坫否会读你写的东内 ' 。 

指导会面 

述立打规渖的 会曲时 间很笊炎。学生打货任参加指咩会曲，做好准 ft ，并对会 
伽时将要 i 、 J ■论 的负项 打濟楚的议柙安排。如*你的导师接受书面作品，为 W * •师#你 
的东西紹出周转时间也足有 益的。 这类时 W 表安排和交流<以保 iiF •你的导师能够 
在你要求的时间提供你®要的反馈，必须 id 住 ，导师 还打许多其他的工作， W 此，不 
嬰等到 M 后一分钟>1•提交作品 W 求导师评价。你釘赶任按照从导师处获得的反馈 
和述议表现出令人满怠的进步。•、还应该就项目方向或热点的任何变化与导师 W 
论并获得同意 U 


非正式交流 

不讶正式指导的时间表如何安徘，可能都有必要在两次会面之间进行交流。因 
此，讨论能否通过电子邮件或电话进行这样的交流，以及为这些非正式交流安排合 
适的周转时间，都是有用的。 

书面作品 

如前所述，你应该清楚你所在大学关于提交书面作品的政策。如果提交书面作 
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品可以接受，那么理解导师对这种书面作品的预期是有益的 3 与你的导师讨论，他 
或她期望你的作品全部同时提交还是分步提交，以及你提交作品的间隔时间应该多 
长。确定你的导师是否只评论已经过很好修改的完榀.还是他们会接受在进行中的 
草稿 Q 确定你的导师喜欢接受打印好的纸质版本，还是电子邮件。 

6.2 最大化反婧的矣用方法 

接受反馈，并诖设性地对反馈做出反应，确实能够提 A 你的心理学研究项卩的质 M 。 
W 此，能够应技术来 M 大化指导反馈的湫在益处轻有川的 （ 见阉 6.2)。 


总 W 做 W 廣 


ft j 问 ft 体的 〔 


潘 求分析 


图 6.2 最大化反 饿的实 用方法 


总是做好准备 


你必须参加每次桁 W ••会 lAj 片提供进城报 ft, 槪述从上次会曲以米你做的亊悄 a 
这种策略允许你的导师淸楚你实施项 h 的方法。例如，如架你在确夺.研究问题和 fly 
设之前，就集中 r •你的研究设 ii, 这在进 w 报 w 中会很明显，你的导师吋能会 违议一 
种的策略，/»助你打先卞成研究问题。进賊报告还鼓励你在你的思维、想法和 
行动屮加人必要的结构，这会促逬批判性思冬，还会 u: 你保持粜屮于你已经做的本 
怡和你 计則要做的事悄。保 留这哔 报吿的纪本也是 “益的 ，当你汗始写方法部分时 
以用到它们。在每次会血时 ，准格 一份你想要讨论的问题和议题的列衣也很 
关键。 


询问具体的问题 


你洵问的问题越只.体，反 m 也会越只体。例如.如采你提交你的文献综述， w 你 
的导帅给 f 评论，你得到的反 m 质 w 不会很尚.不如询问你的文献足否 <以按照从 
一般到特殊的逻辑顺序来介绍， 


对于等待评论的作品进行简短的需求分析 

当提夂 ismi 作品等待评论时.你淸楚你《要的反馈类型非常关键。进行简短的 
® 求分析可以帮助你集中于你遇到的阐难。例如，3你阅读你的结果部分时 •你呵 
能不确定你的描述足否足够详细，或荇你洱能不确定你是否实施了充分的探索件数 
据分析。类似的.你可能不确定你足否进行了恰当的统计分析」显然，这些闲难的 
焰点不向你的导师强调这些问题可■以让他们淸楚地了解你的窬要和 闲难。 
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小结 

学生与指导教师之间建立和嫌持成功关系的基硪是相互尊®和开放交流。在关系早期,耽你将 
接受的指导范围和类58达成共 识很® 要。总是做好准备，询问具体的问埋，以及进行简短的黹求分 
析，你 0 J 以充分利用你的#师的专亚建议和知识，从而充分利用反馈和评价 a 


读 



)The Research 
level, but 


reh Student*s Guide to 
deals comprehenftivcly 


5ucce». Buckingham ： Op«i Univcwily Prww. ( Aimed al 
with the issue of Mipervi&ion.) 






如何处理研究文献 



在阅读本幸时，你应 i 食： 

• 理解研究文献对于心理学作为一门科学所起的作用： 
• 知道从哪里检索文献； 

• 了解心理学的一呰主要期刊； 

• 熟悉主要的全文和摘要电子教据庠； 

• 熟悉如何使用主要的电子数据库进行 检索； 

• 能够评怙基于互联网的信息的质量； 

• 知道如何时賴和批利性地评论研究文献； 

• 能够组织你评论过的文献； 

•理解文献检索应该在研究过栈中多次进行。 


这一章讨论有效地处理研究文献要败的实际工作。 7 . 1 概述研究文献在 
心理科学中的作用，以及 W 读学术期刊而不是流行杂志的重要性，后者不 
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7.1 研究文故的作用 


科学是一种群体活动，研究者和科学家批判性地评论毎个研究，试图纠正彼此 
的错误。并且，科学亊实建立在珂 重复的 结果之上。为了批判性地评论研究，以及 
通过氓复为假设建立证据，研究者发表和分享他们的研究结果，从而为研究文献作 
出贡献。 

先 rW 研究是了解特定心理学领域的关键来源。已发表的研究为与你研究问题 
科关的主题提供 ff 谀，从使你的假设和研究问题吻合现冇的框架，并且最终与先 
前研究结果 焚合。 研究文献还提示很多朽趣的观点，描述既定程序，你的研究设计 
叫以吸收它们。在设计过稈¥期，你应该定义 n 标人群，从而能够提出更精确的研 
究问 M , 并指引你注;相关的那部分文献。 

嬰综述那些存一定学术声铝的文献，因此.研究文献不包括畅销书和报纸。災 
中 T 期刊，寻找特定研究领域内 M 前沿和 M 合理的发 W 很®耍。何足•，专业期刊发 
衣的研究在质 Wi •.也存在差》。例如，一叫研究期 W 冇冏行评议，怠 味巷毎篇文孕 
都要经过儿名心殚学家（编委〉的同行评审，他们是相关领域内的穿家。一些期刊 
没介这种机制，文仿作荇 HS ? 支付出版费用即可。 


S 门 

检奩详细介炤期刊的编辑政策的郎分。 

4找像 APA 戍 BPS 这样的心理学家专止组织出版的期刊•洌如应用心理学 
杂志成英围心頊学杂志。 


成该作研究过祚中 T ( y 多次进彳 f 文献检索，认识到这 一点 itm 。 乍 生们羟 
常认为，为 r 找到 一个 工作主题以及 发诚研 究问题和假设 ，h 在过栉 幵始时 进行文 
献检来就足够了。次:际上并 II :•如此，你还应该进行文献检索以检否心研究与你 
的构思 tm " i , 以及探尜发展和检验它们的新方法 ◊ ft 数据收集和解杼阶段，你应该 
返回文献，检丧与你的发现一致或不一致的研究。 

7.2 从哪里栓余文欢 


在心理学中存很多+同的研究文献来源。教科朽是将你引人感兴趣主题的冇用 
出发点。教科朽通常依赖于对来自特定领域内矜名研究数据的二次分析，它们也提供 
作者对发现的解释。冇必要阅读原始文京，亲自评论研究者的方法学和结架。如果你 
的大学或学院没有你感兴趣的期刊•冇必要进行馆际互借以得到你需要的文这。 

可用的心理学期 W 的数 M 非常巨大。表7•丨列出了美国心理学会和英国心理 
协 会发行的一些常见的期刊。注意，这份列表并不是全部期刊，这里的 H 的只是给 
你提供文献检索的出发点 3 

由于信息技术的进步，很多学院和大学订阅 r 心理学期刊的电子数据库。图 
7.丨 m 示 r 最有名和最全面的 几种。 再次声明，这并不是一份穷尽的列表。 






表 7 •丨一些主要的心理学期刊 


APA 出版的期刊 

美国心理学家 < American Psvchologisl) 

发展心理学 （DevelopmenUd Psychology} 

情绪（ Emolion) 

欧洲心理学家 { European Psy^hologisl) 

应用心理卞杂志 （Journal of Applied Psychology) 

朽則 fll 临床心理 学杂志 （Journal of Consulting ami Clinical Psychology) 

咨刹心 押 *^ 杂志 （Journal of Counselling Psychology ) 

实验心押杂志：应用 （Journal of Experimental Psycholo^: Applied) 

’ 火 : 骑心押杂志：跋通 （Journal of Experimental Psycholojcy : Onrral) 

实验心理学杂志：人类知觉和衣现 （JiHimal of Fxperimfnlal Psychology : Human IVneption 
an«l Performaiwt*) 

丈验心理 ’ 7 杂 ii: 学 4 、 il! 忆和认知 （Journal of F.xperirm*n!al Psychology: Learning, Memory 
and Cognition) 

人格和社会心理卞众志 （Journal of P*-nM)nali!y and Sociul P»ych«»logy) 

心理学通报 （Psychological Bulletin) 

心现论（ F*ych«»l«gioal Review) 


BPS 出版的期刊 

英闻临床心理学杂志 (British Journal of Clinical Psychology) 

英 I 句发城心 il 学众志 （British Journal of Devrlof»mcnlal Psychology) 

奂 WWft 心押学众志 （BnlisJi Journal of F^urational Psycholo^ ) 

英 Wfit 谈心 坪学杂 British Journal of Health Psychology) 

英 W 数学和统 H •心押 f 杂志 （Brilhh Journal of Mathfmdtiral anH Suninliial PNycliology ) 
英 W 心 押卞你志 （British Journal of Pnych<»loj?y) 

英 Wffc 会心理学杂忐（ Brili^h Journal of Social P^yrhology) 

职 4k 和组织心押学杂志 (Journal of Occupational and Organisalional Psychology) 


Annual Kevlew 1 ^ 系列的科学文献管能综合非贏利出版商出版的期刊 

心理学年评 ( Annual Review of Psychology) 
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PsycARTICLES™ 

Psy C AKTlCLES TM 是一个令文数据库，文章来自美国心理学会 （ APA )、 APA 教宵 
出版 基金会 、加常大心理学会和 Hogix-fe & Huber 所出版的期刊。这个数据库包括 
来自印刷版期刊的所有材料（广告和编委会成员列表除 外〉。 这个数据库包貪30 
000 J 3 以上全文文阜， ffl 盖抒通心理学和一些心理学专业领域（包括基础、应用、临 
床和理论研究）。出版物包括从1985年至今的应用心理学杂志、发展心理学、心邳 
学评论机 L 、 理学与老化 （Psychology ami Agin ^ ) Q 每个检索到的记录含有对应全文 
的链接，儿乎总足有 PDF 和 HTML 格式的文孕可川。每个〖己 录还存 一个链接到该59 
文琛发表的那一期杂志的 H 录（ TOC >。 

PsydNFO™ 

来自芙 M 心诨学会的 PsycINF 0 1 M 足一个惝要数据库，收斌从1840年至今的心 
现学文献。它 足这类 数据序屮最令面的数据阼，包含心理学、柄神病学和相关学科 
领域屮 超过丨 700种的氓要期刊，以及办便浏览的 APA W 汇 词典。 -个叫 PsycIN - 
FO ™ Huh Text 的工 A 把这个权威资游: 3 PmVupst Psychology Journals 结合起来，提供 
研究所耑 ® •的关馆全文文 ft 。 

l’r<»Que»l l*sychol«»f(y Journals 


坫于 本引 Psych.»logy Journals 提供从 1992 年至今来 H 大 

约450种 ffi 主要的心理学和扣关出版物的超过330种包次令文 a PmQhiest 还 
包含来 frK W 心理协会的出版物，例如英河心用学杂志。 

l*roQuest Psychology Dissertations 


ProQuesl Psychology Dissertulions 提供 H 1997 年以来发表的 4 2 (XX) 篇心坪学 W 
士论文。 PsycINFO™^ Psychology Dissertations 的链接，这个工具只有 PmQucsl 版本 
的数据痄 "HH ,从 时提供 强大的、独一无二的资 源结 合。 


Social Science Citation Index 


SSCI( Social Scionre C.Uilion hulcx) 提供 1999 年至今社会科学中的索引和摘费 
通过特定文祆的引文，坷以追踪一系列研究。 

Aradrniic Search Premier 

Academic Search Promicr 数据厍提供了超过 3 200 种学术、社会科学、人文学科、 
综合科学、教存和多文化期刊的索引和摘®，其中超过丨800种包含自1985年1月 
以来的全文。 

PSYCLINE 


还有一个非常有用的期刊定位器，称作 PSYCIJNE, 它索引超过2 000种在线心 
理学和社会科学期刊。这个有用的网站将使你能够链接到期刊主页和网页:上的期 
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刊信息，并能够用来定位在线期刊文章.联系出版商、浏览 IJ 录和摘要。它还甩盖英 
语、德语、法语、荷兰语和西班牙语的期刊。 

不同数据库使用不同的检索程序，学生们经常难以笮捤不同的系统。因此，表 
7.2 概述了 使用 PsycARTICLES IM , PsyclNF 0 1>4 和 ProQuesl Psychology Journals 的关 
键程序。 


表 7. 2 使用 PsycAKTICLES" • PsydNFOW 和 rroQiK* a l Psychology Journals 的关键程序 


PsycARTICLES™ 

PsycINFO 7 ^ 

ProQuesl Psychology Journals 

快速检索 

关键词 

基本检索 

当你想要结合 儿个检 索术 

这是一个好的出发点。使用 

气你用一个术诺检索时使用。 

语来缩减检索范围时，使用 

AND/OR 比你的检索史挤碗, 


这种方法 & 如果你使用的 

AND 会缩窄你的检索 .OR 会 


术语太宽泛，你会得到太多 

拓宽你的检索 <• 


结采。 

铀城限定泠索 

W 义词飧索 

高級检索 

当你对于你正在汙找的文 

使 W 同义 诗检* 来找 « 勺你 

当你同时检索几个术逬时使 

帝了解两到5条时使 

的 t 牲相关的术诏。你可以 

川 . 4 AND 结合使用。 

用； 日期范 W . 作者，期刊名 

通过这种//式拓宽或縮窄你 


称，总体或年轻辟体，又铍 

的检索。 - ♦”符 ft 味衣这 



个木被分解为较中的术 ifi 。 


在全文中检索 

測览索 M 

主題飧索 

如果你知道你想要的文章 

如*你 £ 在寻找某个作*、 A 

如采你 iH 作孕找 某个特定主 

包含某个短®成引文，使用 

个期 W 、 在莱个地点或 人群中 

#, 可以使用这种检索。 

这种检*-两则，你会得到 

做的研究.可使用这种方法。 


太多纺來。 

杂志检索 

热门主《 

出扳物检索 

如采你 知逬文 « 所在的期 

提供新 M 中翁沿主«的《览》 

如采你知道文章所在的期刊 

刊以及一个关键词或 H 期, 


以及一个关键词或口期•可使 

对 使用这种检索 ,， 


用这种检索。 

洌览杂志 

点击起始页 t 的浏览 S 录 
按钮。 $ 你想要知迫在某 
份期刊 KM 近发衣 /* 什么 
文章时，使用这种检索。当 
你知逍这份期刊有你想要 
的耶筠文莩，但是不太确定 

H 期.以及气你想要获得关 
于 研究主题的涎感时，可使 
用这种方法。 


7 . 3 誓傷基子互联网的信息 
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如前所述，要综述那些有一定学术声望的文献，认识到这一点很里要，任何人 
都可以在互敗 H t 发布信息，而不检查它的可靠性和准确性。结果是不可避免地会 
造成互联 M 上错误的消总、宣传和假悄报 （Stembei^， 2003)。所以，一定要仔细评 
估互联 M 上找到的材料。考虑网站上的信息在何时撰写以及它 M 后修改的时间也 
很亟要。你还应该思考负赍呈现信息的人是否有必要的资格，并据此作出决定 3 如 
果没有敁示负责信息的人是淮•那么不要使川这些信息。你还应该评佔信息足否可 
锅和有效，这也同样很取要^ 

7.4 如何枇列性地评連研究文狄 


— n 你选定 r 一个主题•接下来你必须找到乂于这个领域的更多仿总。卞生们 
经常发现，他们阅读 Wf 越多，就会变砑越迷惑，饤大 M 可以探分的 方 1(，】，打如此多的 
心趣文要阅汝。他 ffj 非常矜 W 忽略 flci 的焦点，继续不断阅读卩去。在读一篇 
心瑚卞文饫时，你 f 、 V : 该在央脑屮时刻保持一个[彳标或持行特定的问题•这会 U : 你的 
取•点 圯中 ， iW +记漫尤 I 丨的地阅淡，从而侬助你的批判性思考,，炽点淸晰的阅汝也 
c ： 非常经济 w 时的*略你头肭中 <〖一个作常消晰的 n 标，如果 x 要可以分解为 
较小的任扦，还能够 m 助附止拖延。批判性分析批评过丄•的研究或期刊文 氓之问 
(要的 K 別•理解这一点很屯耍。应该避免过度的批评。 Dafl( 1985:198) W 
释了他对于批评研究文献的观 点：“ 先前的 X 作总是会有缺点的。批评很荇易，似 
价 f ft 不大； 解杼研究如 M 迮立在以往发现的*础之卜 . ， rfn •不足 • W 称以往 研究不 允分 
和 不完弃 ，这很重要 •• ( 198 页）。 Miwlcm ( 1943 > 持同样的基本观点，他*告说,批评 
远比补救势荇多。 McGmai (〗982) 让议汜件: 所心研 究邰足打瑕疵的，你应该啓 
敢他人的工作•他们努力 1. 作并且为你的项 H 研究货 定了接础。 

^\ izof (( 1999 ) 把批判性恐维定义力个体拥冇的一种技能，包括对一个问 题的 
思考、分析•从所办角度的审视，以及能够决定足否打的充分证 据保证 做出尽 
可能避免个人偏差的合理判断。心理孚本科生-定要逐渐成为对研究有所批判的 
消赀者。因此，对研究进行批判性思维 X 嬰一定水平的关于科学方法的内荇知识。 
根据科学的方法，“邱论”应该描述行为，足逬行行为预測的苺础，并对现象提供尝 
试性解释 3 如*你对科学方法的 H 标不确定，或#只是忘记了，在研究过程的这个 
阶段，明智的做法是返回，在任何综合研究方法的教科书中凹顾它们。 

批判性思维过程可以被看作问题指引的过稈。本科生经常难以提出适当的问 
题。接下来的段落洋述了在阅读你锒理出来进行文献综述的文葶时，你应该回答的 
问题。在评沦和批判性思考过程中，你会对自己的研究项目应该满足的目标和要求 
史有感觉。汴且，一旦你进入这种思维框架•撰写你自己的研究项目会变得容易起 
来 o 这些议题可以归类在研究过程的四个主要部分之中 ：引言 ，方法，结果和讨论 
(见图 7 . 2 )。当然，并非所冇列出的问题都与你总结的每篇文章有关。另外还要记 
住，下面的列表并没有包含所有的问题，在你进行的过程中可能会提出其他的 问题。 




50 


心理学 m 究要义 


图 7.2 当为你的项目评述一篇期刊文章时要考虑的四个主要部分 




引言 

当阅读一篇文茯的引言和文献综述部分时，回答 r 列问题是有 用的： 

• 作者是否明确形成了一个合乎逻辑的研究问题？ 

• 研究问题足否陈述消楚.它的意义是否确立？ 

•作各的研究取向足 定馱的 ，例如实验，还是质性的，例如解释性方 法？ 

• 从另一个角度考察它是否史有效？ 

• 作荇的理论框架适什么.比如是认知的还是发诫的？ 

64 •作者迅否评论 了相关 文献，并提供了 SljE 尤偏差的说明？ 

方法 

仵 M 顾方法部分时，通过间答 F 列问 M . 说明这个基本成分的适3 性： 

• 设计坫否足以回答研究问题？ 

• 考虑到研究问题的性质，自变货是否合适？ 

• rt 变》的水平足否适当？ 

• 感兴趣的变 w 是否进行 r 拗作 性定义？ 

• 测 w ： 的准确性和夯效性如何？ 

• 控制足 否合适？ 

• 你能否根据提供的程序 ms 这一研究？ 

•被试的选杼是否适当？ 

•样本足否冇代农性？ 

结果 

在 if 估结果部分时，可以考虑下列问 M : 

• 进行的分析是否适合回答研究问题？ 

• 使用统计检验的假定是否满足？ 

•足否提供 r 允分的描述数据，包括平均数和标准差，以获得对数据的理解？ 
• 推沦或质性分析是否淸晰和符合逻辑？ 

• 结果的计箅或呈现是否有错误？ 

• 衣格和 m 形的标示和呈现是否清楚？ 

• 结论是否有根据地基于数据和分析？ 

讨论 

最后，在回顾讨论部分时，你可以回答下列 问题： 

•推理是否有客观萆础，还是作者只是在证明他或她相信的东西？ 

•作者如何组织论证？ 

• 你能够分解论证的流程，以确定它是否合乎逻辑吗？ 
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• 文章如何贡献于我们对所考察问题的理解？ 

•实际应用是什么？ 

• 这个研究的优点和缺点是什么？ 

• 你可以如何改进或重新设计这个研究？ 

• 这篇文章与你正要提出的具体研究问题有什么关系？ 
•推广是否正确？ 

总体 

• 参考文献是否与文屮的引用匹况？ 

• 幣个研究是否遵循 r 伦理标准？ 


7.5 组积你所看过的文狄 


以一定的结构组织你所©过的 文献心 •很多方法。常见的两种 M 以作荇为中心 
的方式和以槪念为中心的力 •式。 尽竹 以作荇 为屮心 m 织研究很常见 • 坫成该避 
免，闪为它没 能粮合 文献，后一种方法 UHi •益，接 F 来将会讨论。 

为了按照以槪念中心的力•式 m 织你评述的文献，应把以.有《些共 m 点（例如， 
共笮相|"1 理论立场）的文献放作一起。然后，把它们绀织为包食+同亚点的文件， 
如 ra 7 .3所，】；：◊耐心地川介 f •逻糾的力•乂 m 织和适现* v 你的研究问题和假设心又 
的关键槪念•的确会提 A « jl , Y 部分文献综述的质 W , 并 R 促进你的总体论证或你的 
项目论文。 


涉及你总体 I 研究 

w ® 的 《cn 


涉及对你研究 问败和 
齦设所用原珲的支持 


涉及如 何涮域 
你的研究变《 


涉及你所 在供域 
内以汴研究的 《w 


究 hmw « 设的逻 
«依« 相反 的研究 


图 7.3 不同槪念重点的文献文件示例 

一 h 你 m 织好文件，接下来的 b 标足搞消坷个文件的意思。当研究文献在逻糾祕 
上 闱绕 你研究主题的核心观点和槪念 m 织时，这将有助于达成你的 h 标。写一个总 
结句子来代表每个文 件的基 本要点，比如集中说明毎个文件的共同点。这些总结句 
可以作为每个段落的主题或者你想要强调的费点。然后，每个文件内的研究坷以作 
为你通过总结句提出论点的证据或证明。在一个大的 ra 表上 m 示你在文件之间发 
展的关系、联系和对立的观点主张，以使你集中于你想要写的内容。记住，当研究综 
述的这种绀织有助于弄清楚你研究领域内枳尜 的知识 时，它就箅成功了。 
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小结 

心理学作为一门科学，推常1：视研究文献的作用。应把它们作为学习特定心理学领域内知识的 
关鍵 来源,以及作为心理学本#生研究項目的灵感 来*。 学生们有丰富的资源可用,包括图书馆收 
录的期刊、教科书,以及全文期刊和摘要的电子败振库。他们可以从中检索心理学文献。 a 批判性 
评述一篇文章时•采取问题指引的途径很有用。把你评述的文献组织起来，在你开始撰每引宵之前 
可以对其进行进-•步的理解。 


强伸两谯 


Hart. C. Doinfg a Literature Review ： Releasing the Social Science Research Imagination. London ： 

Sagff PuhlicationA. 





如何写一个好的引言 


VMM 在阅读本章时，你 应该： 

• 理解如何将科学和艺术结合起来进行引言写作•评论以往研究•并犮现 
文献中新的关联和 联系； 

• 理解从一般到其体撰写引言的 思路； 

• 理解用一条有力陈述开始引言的重鮝 性； 

• 能够使用这一章强调的策略.突出你研究的重要 性； 

• 对于质性研究，理解在两种情况之间取得乎衡的重要性，既要阅读足够 
的文献以确定形成一个好的研究问蚜，但又不能阅读过多，否则会让你 
对从自己研究中会得到什么的预期判断出现 偏差； 

• 理解在引言结束处清楚陈述你的佤设和研究问题的 |要性； 

• 了解要避免的常见错谋。 

EO 第8章涉及你的心理学研究項目的引言部分。引言部分评论有关的文献， 
并呈现项目的理论恨据> 文献徕述通常包含在引言中。这一部分的主要 
目的是为你的研究问題提供必要的背景和情境, 8 •丨聚焦于怎样写一个 
好的引言和文献琮述。文献琮述的目的是展示研究项目背后的论证和理 
由，并批判性地检査对你将要实施的研究很重要的已有研究。它允许你介 68 
绍和定义你希望研究的领城，解释它为什么有趣或重要。这一部分强调怎 
样结合科学和艺木檟写文献絲述。这一部分还涉及一些实际问题，例如应 
该包含什么内容•文献琮述应该有多长。文中阐述了长度不应该代妗紧密 
组织和清晰写作^来自汾 e mberg (2003) 的建议强调了文献综述可靠、准确 
和内在一致的重要性 > 8.2 介绍了突出你研究重要性的五种有用的策略> 

8.3 集中于在引言结束处清楚说明你的研究问題和假设的重要性。 8.4 涉 
及在研究过程的这个阶段常见的错误。 8.5 提供了 一份检查你是否写好 
了一个好的引言的清单。 
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8.1 写一个好的引言 


引言中文献综述部分的目的是，展示你研究项目背后的论证和理由，并批判性 
地考軚现存的、对你将要实施的研究很 S 要的研究。它允许你介绍和定义你希矩研 
究的领域，解杼为什么它有趣或重要1有很多方法证实你的研究的歌要性，将在本 
章后浙部分^论。文献综述展现你的知 iU , 以及你对研究问 题背 后的理论含义的理 
解。它还敁示你批判性评论相关研究的能力，以及整合和综合信息的能力。.其中的 
认知活动涉及理性和袖象的过稈，它们拗纵和系统地发城想法， H 标是通过演绎推 
押把想法 M 炼成 " J ■研究的问题。这屯思路发賅足从-般到特殊，从这一领域的研究 
槪览幵始，以你研究项 H 的只体标结溆。引言的主要功能，如图 8. 丨所示。 



☆设供你研究項 u 的 ffd 

☆ A 定鳜研 究中： 

☆兄*过太研究屮使用的«设构思 
☆提供你研究的打休》灤 
☆从般 H •向特殊 
☆在哦 性《 究中： 

☆你的 I 作4以往的工作办何共通之处 
答这个研究为仆么值《做 
☆ M 现你 的《究问鼬 



图 8.1 引言的主要功能 

在第7饫讲到，学生们经常错设地把文献综述符成足一个总结。攢芍纪分的文 
献级述 滞耍对4用的 诎据 和理论 iiH Hf 价 • M 时留意文献中的缺 m , U 的 M 枘介要 
点，指 引浈？ ？ r 解研究主题«•丈和推确的状况,，尽符你次:际 r . x 要总结相关的研 
究 ，但评 论这岬工作也很®嬰，并 H . 还需要展示研究之 M 的关系，以及它们与你 
研究项目的关联是什么。因此，你+应该只 MfShVi 地描述你总结的文章 
选抒要讨论研究的哪叫部分，以 方法 为例，还要展示它与其他使用的方法打何关系。 
iG 住，为了这 一 U 标，使; H 7.4 和 7. 5槪括的策略。接#，你应该展示它与你的研究 
69项 N 有何联系.也就 M 与你的方法之间的关系。头脑中总是要记住，文献综述应该 
考察这一领域内已经做过的节悄，给你的研究提供作扶。©然，它不应该仅 仅玷对 
他人研究工作的总结。 

准备恰当的文献综述远不足一个机械的过程，它既包含科学又涉及艺术。必须 
检査和评论的是科学文饫，这里科学起主导作;^如第7 9：所述，对科学方法的知 
IU 和理解作出正确评论很关键。在搞清文献主体的怠思时，创造力和主观过程起作 
用，宙要主观判断来确定强刺哪些来源，如何整合不同来源，如何解释某个主题上知 
识的缺口，从而产生对文献的内在粮合。还霱要创造性思考，包括在肴似无关的想 
法之 M 发现有意义关联的过程，以及把这些关联看成是发展你自己研究的关键，先 
前遥远的思维元家突然变成新的和有用的粮合。当发现这些关联时，先前无关的信 
息和想法就以有意义的方式组 织在- 起了。 
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应该包括什么 


学生们经常曲临的一个主要困难是，要决定在文献综述中包括哪些研究。明 W 
的做法是包含这一领域内几个较早的经典研究和史:现代的研究。批判性地分析而不 
楚纯粹总结文章，分析长处和短处，丐以证明你已经批判性地思考了你阅读过的文章。70 
i 己住，你只应该包括有关的信息。如果你包含无关的信息，那么你不仅 违背了 褚确和 
简洁的目标，而且你也在向读者暗示你不理解什么是有关的或足无关的信息。 

它应该多长 

学生们洵问的关于引言的最常见问题之一 足：它 应该多 K ? 对于这一问题没符 
固定答案，学生们经常认为写得越多越好， m 实 悄并非 如此。长度不应该 代控 紧密 
的绀织 和淸楚的写作，你应该继续遵守简沾和粞确* y 作的逻机> 在你的锒个研究项 
H 写作期间都应该如此。心理学一鵠领域的研究比 W —叫领域内的研究明 M 要多， 

例如，认知心邱学足 一个作 常巨大的知识茌地.包禽 i 己忆和学4这类领域，而较新的 
研究领域没有发展出这样广泛的知 识堆础 ，因此能综述的文献较少。 

SlernlH ? rg ( 2003 ) 指出，灯时候一名#生4能写彳!}很多，因为他成她行 很多® 说 
的活 ，这 M 完全 n 〖以接受的， U 哲没 A 偏离研究问 M 的指导 方向。 似足•冇时候学生 
用了儿页纸來写几个句 f •就能说明 的中悄 .这 a 不合适的，因为它偏弗 r 稍确和简 
沽地衣达想法的科学性质。 

文献综述的可》性、准确性和内在一致性 

St ^ rnlH . rg ( 2003 ) 提出，你的沦 W : 应该正确并丨 :1 与你综述的文献一致，这非常取 
贤。在确定文献综述的这个维度时.你必须确定你 ui 经解籽 r 任何不 一致， 并〗1 你 
已经充分证明 r 毎一条沦据，，你还必须总结 " rw 的研究，这一点 w 次 w 到卞术严 i 壤 
的®费性 A Strrnl » erg (2( K )3) 还指出内 ft —致的 Tfi 嬰件。你的论 tt ； 彼此一致•以及它 
们与你的总体观点一效，它们邡应该受研究问题的指引，这很艰耍。 

在质性研究中你是否需要写一个文献综述 

Wolcolt ( 1990 ) 认为生们错误地假定谣®为质性研究辩护，他提出在 一个 tit 
纪的质性研究之后，不洱®要提供穷尽的文献淙述。他还提出，你在*钽时应该粮 71 
合相关文献，但不是在中•独的一个瑱节中，是在你的分析过程中。起初这 M 得很 
奇怪，但是，这种锒合观点反映 r 质性研究的迭代性质。 

山于其迭代性质，在质性研究项目中综述文献经常需要多个阶段。在开始你的 
研究之前，必须决定你应该在多大程度上熟悉现存文献。尽讶存在不同 的迮议 ，但 
是在构思、你的研究、发展你的研究问题和数据收集的 *?. 期阶段，对你的文献至少要 
熟悉，对这一点是有符遍共 iu 的 （ Fassinger , 2005)。关键是你要取得平衡，既获 W 
足够知 i 只以有效地粜中于数据的收集取样，乂不会过多沉沒在现有的视角中，以至 
于研究被预先规定的构思和先前的预期所限制 （ Culcliffe ， 2000； HrnwcKid & Pid - 
geon , 2003〉 0 

因此，答案依然是“是”，你需要在质性心理学研究项目中包含—个文献综述部 
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分。但是，你的引言和文献综述部分应该比定量研究短，而数据收集和分析部分则 
要比 定銳研 究长。 

8.2 突出你研先的重要性的茉略 

表 8. 丨突出你研究的 S 要性的策略 

1 . 荇遍性 

2 . 意义 

3. 优先 

4. 纠£不足 

5. 建立和扩展 


普遍性 

釘多种方式可以显示你研究的®要性。一种方法 MUH 明这个概念 M H 常生活 
中常见的，給出例子或提供统计 iiF 据。实例 8 . 1 说明动机和领导的忤適性。 


实例 8 . 1 演示 普逋性 

动机和领导是组织 研究者 和实际管理者关注的两个基本领域，目的是理解 
细织内的行为^_ 

■ ■ ■ 圓.•一 - — - ~ 1 ' 1 I 1 ■ 1 ■~TB~rm~— — mm m rnmmm 


意义 

为你所用的 W 念提供一个现实生活实例，以 W . 示这个槪念对现实生活有觅驳的 
葸义，这足 另一种 W 示你研究取嬰性的方式。实例 8. 2说明通 过现解 概念可以解决 
的实际问题。 

r 实例 8. 2 来自 （>， Loughlin (2005) 

人们相信不同的呼吸控制法（也叫调 患） 技术对心 I ?和侔有各种效果。 

它们使人心理平聆、降低紧张、緩中轎_和蠓加瞀觉•以及营造平衡感和幸裼感 
L (Iyengar, 1976 ； Rama ， Ballentinr & Hymra, I979) c j 


优先 

另一个策略是展示这个槪念已经引起 了其他 研究者的兴趣，如实例 8. 3 所示。 

’实例 8. 3 Bam (2004 ) ^ 

迄今为止的研究重点考察了为什么某些学科（例如教学和 科学） 比另一些学 
^科更难学习 （ W 如 Sweller . 1988, 1994； Swrller & Chandler, 1994； Paa^, 1992) g j 

纠正先前的不足 

显示你的研究纠正了先前研究的一个不足.这是一个有效展示你研究重要性的 
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方法，如实例 8.4 所示。 

实例 8. 4 来自 Woods(2004) 

关于对情绪事件的目击者记忆.鴒码和提取的内部情境经常差别很大…… 

本研究试 S 解决以往 B 击者圯忆研究涉及的许多疑问，考察通过书写逬行情绪 
. 调控对情绪事件记忆准确性的效果 9 j 

73 

建立和扩展 

最后一种策略是说明你的研究以先前研究者的工作为基础 R 进行了扩展，如实 
例 8.5 所示。 

「 实例 8. 5 来自 90 年代的手椙 

本硏究的目的是考察动机来源的一个預测性祺型.以？解領导者如何用它 
V 來彩响行为•以 Barbut 0 & SchoU S ( l 999) 的研究为基砒并逬行扩胰。 



8.3 昧迷你的研先超和做设 

如骱所述，引 rr 的丨丨的足证实你阅读 r 冇乂•研究，并且你完全理解你的研究问 
题。一 h . 你消楚闹述 r 研究项 nwc •的推理思考，你将 m 现你的研究问题和假设 
(如果切 题〉。 对丁-定 M 研究，即便你的读？ TnJ 以猜测你的偎设，你也+应该任其门 
然。你必须非常淸楚地陈述你的假设一对研究问 m 答案的尝试性浈测。栺时候， 
学生们假定他 们的怩 设很明 w ., w 此 +陈述 它们。这足一个觅大错误，应该+惜一 
切代价避免。+符你的假设显彳》多么明 m , 你都必须陈述它们 o 洧晰的假设非常 m 
要，因为研究过程的其他环节都姑为了确定证实它们。 

研究问题的陈述告诉泣:者你的研究怠 m , 并 it 为接卜来的亊悄设定舞台。 q 你 
陈述假设时，®非常留息你将用实验还坫相关研究检验它。 i 己住，只冇实验研究适 
合使川“引起”一 M 。 实例 8 . 6和实例 8 . 7演示说明了如何在引言中淸楚地陈述 
假设。 


实例 8. 6 来自 0’ Loughlin (2005} 

本研究的目的是，考察30分钟的采制单测鼻孔呼资是否彩响单倒认知测验 
的成飧.以及呼吸技术的经辁是否会增加单側葬孔深呼吸对蒯猃成續的效乘 o 
四个假 没是: 

教 设丨： 强制右聲孔 单侧呼 吸会芨著增加言语能 力建验 上的分 《U 
假设2:瑜珈餃试与非瑜办楗试相比，强制右舞 孔孳侧 呼吸后的言语成嫡增 
加更明显。 

假设3:强制左難孔单测呼吸会显著增加空间能力《验上的分教。 

假设4:瑜珈被试与非瑜珈被试相比，强制左鼻孔单餌呼吸后的空间成绩增 
加更明显。 
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实例 8.7 来自 Barry (2005} 

本研究的目的是考察空间能力对学习筻杂科学教学材料的彩响。 

假设丨 ：第丨 组（诋空间能 力绍） ，在分子构请任务上，被试在图解教学后的 
平均完成时间显著快于在文字教学后的乎均完成时间 E 

假设 2 : 第 2 担（高空间能力组），在分子构造任务上，被试在图解教学后的 
平均完成时间 I 著快于在文字教学后的平均究成时间 & 

假设3:在文字教学条件下.第2迮被甙（高空间陡力组>的平均完成时间显 
蔷快于第丨组（低空间能力 绀）。 

假设 4 :在困解教学条蜉下.第2疖被试（高空间能 力相） 的平均完成时间显 
I 著快子第丨组（低空间能力绝> & 

_ I ■ ■ ■■ ■ - . . ■■■- ■ - - -P ■ _ _ _ ■ » 曠 _ T ' ■ ■ 喱 冒 ■ 喱 ■ ， ■■罾 — 曹 — 


实例 8.8 示范丫如何使用扎根押:沦方法明确阐述质性研究中的研究问题或丨！ 
标。一》你详细阐述了你研究项 IHf 后的推理思考，你将呈现你的研究问题。实例 
演示 了如何 打效做到这一点。 X 嬰注总，这忤衣述应该 fM 绕探索 现预测 来 
进行。 


实例 8. 8 来 0 Timlin-Scalera H al. (2003) 

本研究考虑下列问 II ,以更好地理解当前中上阶层的白人男性青少 年寻求 
帮助的过程《 

( a ) 这个人锊的心瑁健康需求是什么？ 

( W 在什么情况下，炮们会为了个人鳟 f 寻求来自心理健康专业人员的 
帑助？ 

(c) 如果他们有个人 问题.••些 因豪可 能钤钊 宠动他们寻求来自心珣健康 
专 ik 人 ft 的帮助.哪弗因索抑制攸们4求这种 形式的 帮助？ 

(«*) 如果他们不逦*戎 tf 没有寻求来6心理鰱嫩专业人«的帮助，他们在 
过去使用过哪塋应对技能戍资源.目的是解决什么问 H ? 

(«) 他们对他们的学校、社 区顾问 和心理 健康专 让人员作用的 知觉楚 什么？ 
(0 这些責少年是否知觉到需饔改变•.以更好地服务子使们的心理 徤康需 
求，或者使埒寻求 专亚帮 助成为用和更呵行的选择？ 


8.4 常见 的错鍈 

下而是一些常见的错误，你在准备和撰写你的引言部分时应该努力避免。 

试图阅读每篇文献 

前文已经提到，如采你试图阅读所有文献，你将永远完不成阅读环节。你需要 
遵守严格的时间限制，因此你的阅读不能持续过久。记住，文献综述的目的不是提 
供与你研究问题有关的所有已发表文章的总结，而是综述最相关和最重要的工作。 


阅读但不动笔写作 
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你可能已经留意到了，阅读另一篇文获远比写下你已经读过的内容要袢易。写 
作会花 war 多的楮力，但它 帮助你 理解已经阅读的作品和发现关系。你在幣个研究 
过程期问将+断地阅读文章，你¥-期汗始的写作不会 mm 后的成品，但造它会成为 
非常好的祸础，促进一个没有鉍洞的引言的形成^ 

在进程中不保留参考资料信息 

学生们有时候直到写参考文献部分时，才发现他们忘记保留需嬰的倍总。在这 
种情况下，唯一的解决方法是在阉书馆甩新投入时间，迫踪他们阅读的所有来源，检 
夜引 存部 分以找到哪些信息来 d 丁哪 个来源1这个过程非常耗时，难以避免会 设蚀 
研究过程其他方曲所®的屯贵时间。为了避免这个错误，总记在笔 i 己中保留这鸣 m 
息，总是把参考文献放在写作内容中足一个不错的习惯。 

8.5 核奋清羊 


•你玷否讨论了一个敢要的心坪学现象，并沾楚 w 述 r 它1心理学知 i 只进谀的 
关収？ 

• 你足否 Mi 适 当芩虑 r 相关的理论和研究文献？ 

• 你足 矜済楚和明确地陈述 r 你的研究问题？ 

• 你的引言焙否从一般到具怵？ 

• 你的 V 作 ML 格坫弁沾晰和令人 Q 服？ 


小结 

文畎综述的目的是展示你研究项目背后的推理或理由.以 及批判 性考察对你将实施的研究很« 

要的已有研究。准备研究综述远不是一 个机械 的过程 .潘® 将科学和艺术结合起来。必须回颡和评 
论科学文章，在这里科学起主导作用。在搞淸文獻主体的意思时，需费主观判 断来确 定强调哪些来 
源，如何整合多种来源，如何解决-个主®知识中的缺口，从而形成对文献的*合，这里创造性和主 
观过程都起作用。 

学生们经常面临的 --t •主要困难是确定在文献综述中包括»些研究。你应该回顾这一领域内 
儿个较帛的经典工作，以及史当代的研究，但是记住只应该包括相关的信长度不应该代替*密 77 
组织和淸晰写作，你在 整个引 萏中 一S 要堅持简洁和稍碥写作的逻辑 S 很®©的 a Siemberg(2003) 

提出,你的论证应该正确并且与你回頋的文献異有内在一致性，这也非常«要。 

有很多种方法可以突出你研究的電要性。一种方法是说明这个櫬念是日常生活中常见的，给出 
例子成提供统计证据，从而说明概念的普迪性。第二种策硌是阐述它的意义。你还可以说明这个槪 
念也吸引了其他研究者的兴趣,也就是优先。坡后两种策略是显示你的研究如何纠正先前的不足， 

或者以过去研究为基础并扩展。 > 

一旦你详细描述了研究项目背后的推理思考，你 tt 应该呈现你的研究问败和®设,你研究问题 
的陈述告诉读者你的研 究意图 ，并为接下来的部分设定舞台。应该避免很多错误，从试 00 读每篇文 
献、阅读但不动笔写作，到没能在进程中保留参考资料信息，这些都是你应该避免的错误。 
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取样的考虑 


在阅读本幸时，你 应该： 

• 理解取样考虑的重 要性； 

• 理解概牟和非概牟取样的 区别； 

• 了解四种常用的概•率 取样； 

• 了解五祌常用的非概丰取样， 

本章涉及为你的研究項 a 取徉这一重要问题取样问題对定量和质性研 
究方法都很重要，但是在它们研究过枉中的不同时问考虑 u 例如，在质性 
研究中，在同时进行的数据分析和教拢收集阶段，取样问題通常最玄要•而 
在定 f 研究中，在研究过栈的计划和设计阶段，取样问题通常最 重要。 9 .丨 
涉及为你的研究败取样考虑的重要性。 9. 2描述四种常用的概率取样技 
术，而 9. 3描述五种常用的非概率取样技木。 
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9.1 取祥的考房 

在研究方法课程上，你已经学习了外部效度的 * 要性，即从你的样本推广到感 
兴趣的总体的能力。这种推广能力很大程度上受你研究中的被试样本影响，了解这 
一点很《要。 R 表性样本的被试特征反映了你想要推广的总体的特征。因此，你的 
样本具有代表性非常重要。另一个要 id 住的里要是，感兴趣的总体依赖于你的 
研究问 M , 你的结果和研究结论的有效性很大程度上依赖于你的样本足•否典有代表 
性。取样技术分为槪率取样和非概乎取样。 

9.2 桃芈取徉 

溉率 取样 u : 我们更 n 仏样本冇效地代表 r 感兴趣的总体，因为它们采取装种形 
式随机选取被试。在槪率取样中•每名被试或元索被包括在样本中的概率已知◊有 
pq 种常川的槪率取样技术，如 w 9. 丨所示 • 卜_曲'槪述其•点。 



图 9. 丨四种常见的 概寒取 样技术 


简单随机取样 《 SRS } 

简 》 T ••随机取样利川非系统的随机选収过程，总体中每名成员存 I * 1 】等的机会被选 
中。在简单随机取样中，不存在会导致《邱特征的人比没有这些特征的人被选中的 
概率商的偏差 P 简申•随机取样要求你苻一份总体中所有成员的列表，称作取样枢 
架，你4以从中随机选取。你可以利用随机数字表或荇利用随机数发生器•随机选 
取你的被试，这些工具在互联网上珂以找到。 

分层随机取样 

当你33要为你的样本随机选取被试子群体时，可以采用分层随机取样。有多种 
分层随扒取样方法，例如比例或配额随机取样，以及均等配贤分层随机取样。比例 
随机取样允许 报据子 群体在整个群体中的比例代表性，为每个子群体 （例如 男性和 
女性）使用简单随机取样，从而得到样本。 

如果从每个群体中使用简革随机取样选择同样比例的群体成员，而不竹群体的 
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总大小如何，使用的是均等配®分层取样。两类取样的结果都应该是代表每个子群 
体的 样本。 

系统随机取样 

系统随机取样采用系统的随机选取过程。从一个随机安排的取样框架中使用 
某咚有序或系统的标准。例如，当收集到 H 标总体的成员列表时，从列表中选取一 
个名字作为起始点，然后选取毎第名被试> 这是一种很快和非常荇易的取样 
技术。 

整群随机取样 

当收集一份感兴趣总体的完粮列表 超出了 研究者的能力，但有衬能得到一份组 
成总体的群怵或粮群的完粮列衣时，通常使用这种溉申取样。对代衣性的“粮吖" 
应用简中随机取样，以选取一些粮群，这鸣惟群中的所冇成员都将参与。这种取样 
对大总体足非常经济的。 

9.3 砵权 率取徉 

质性 研究者通常采用，】、样本，对他们进行深度研究 • rfu •定 W 研究通常使州大祥 
本、 31 关注统计显*性。质性研究的样本通常是自的性的 （ Morec ， W 89) ， 基于 II : •槪 
乎取样， iw 不垃采 m 坫于槪平取样的随机样本。 

it : 槪申取样和溉韦取样的主要区別足，非槪率取样不包含随机选取，而槪率取 
样 包含。 山 f . 这一点，出现了一个氓要的问题：非溉率样本足否不能代衣总体？幸 
运的 n •.答案纪•不一定。使用作概率样本，样本蚵能很好地代农总体，也可能无法代 
衣总体〃接卜•来的部分将 W 论 K 种常用的非槪率取样技术，如图 9 .2所示。 



图 9.2 五种常用的非槪幸取祥技术 
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目的取样 

在目的取样中，你根据头脑中的目的进行取样。例如，你通常有一个或多个你 
想要探 索的预 先定义明确的群体^当你需要迅速得到一个目标样本，以及成比例的 
取样不是最主要关注的因索时，目的取样非常有用。 

理论取样 

随#研究的进行•你找出感兴趣的特征，从 ifti 招募 A 有这些特征的被试，例如， 
可以利用汸谈•每次访谈都给你提供珂资利用的数据。因此，通过同时进行数据收 
集和分析，你要避免被很" I 能得不到什么新东西的大 W 泛泛而无焦点的数据所压 
倒 .， 这种尜积过程 称为珂 论取样，将 It 本书第三郎分的质性研究方法中详细介绍。 

便利取祥 

帟心邱学本科生为他们的研究 招箅被 试时，便利取样也许常用的取样技 
术。心押，本科生使 WK 他大7本科牛.作为被 WU 14 M 常常见。如架你使川便利取 
样•你沌该在方法的被试部分描述你 的被试 构成， W 为你选取的样本构成和类划会 
82 影响外部效度以及你能从分析中得出的结论。这一点在本 15 的第二和第三邡分还 
会多次讨论。 

配额取样 

在 6 d 额取样中，你根据定的 Bil 额 IM 随机地选取被试。有两类 fid 额 取样： 
比例的和比例的，在 比例妃 额取样中，你想要 通过抽 取一定的比例，代衣总体的 
主要特征。例如，如果你知 IQ 总体冇40%的 fc 性和60%的男性，而 R 你想®—个 
i ( x > 人的样本，你会继续取样立到你得到这两个比例，然 Gf ? 止。因此，如果你的样 
本中 L 1 经冇 T 40 名女性 ， lW 男性 还+够 60名，你会继续抽取:/丨性。即使合格的女 
n 参与者出现，你也+会抽取她们， w 为你已经“满足了你的况额"。关键问题是你 
tt 4 据研究问题，决定配额 苺于的 H 体特征。 

非比例配额取样的限制还要少一呰。在这种方法中，你规定在每个类別中想 《• 
抽取的单元的最小数在这里，你不关心数*足否与总体的比例匹配，你只 ii •想 
83 要有足够的数 a,ih 你能够 it 论即便坫总体中 M 小的群体。这种力•法相当于分 M 随 
机取样的非槪 申版本 ，它通常用于确保较小的群体在你的样本中得到充分代衣。 

雪球取样 

在雪球取样中，你从找到满足你研究的包含标准的个体幵始。然后，你要求他 
们推荐他们 认识的 其他满足标准的人。尽 竹这种 方法几乎不可能得到代表性样本， 
但有时候它可能 是最好 的可用方法。当你试图获得难接近或难找到的人群时，雪球 
取样格外有用 c » 例如， 如采你 研究的是吸®者，你几乎不可能找到吸港者的完全列 
表。但是，如果你找到一个或两个 吸莓者 ，你可能发现他们认 i 只艽他吸痗者以及知 
逬如何找到他们。 
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小结 

在定 a 和质性研究设计中，取样技术猓是必要的。四种常见的概率取样包括简单随机、分层随 
机、系统随机和整群取样。五种常用的耜槪率取样技术包括目的、理论、便利、配额和雪球取样。 


Cochran, W. G. ( 1977)Samp. 

延輙《读 

Uag Technuptes(Probabiiuy A Madumaiical Su 

Uistics). London ： John Wiley 

Si Sons. 
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获得用于心理学研究 
的材料和测置工具 


HE 3 在阅读本章时，你 应该： 

• 了解已发表和未发表的心理測验和测董工其的主要来源，它们可能可以 
用于你的研究項目； 

• 了解用于你研究项目的心理学设备的 来源； 

• 理解在你的心理学项 F 1 中使用測验和測量工具时涉及的伦理 问題； 

•评估測验和测量工具声称的信度和效度，并能够评估它们可否用于你的 
研究项目： 

•从实用兩度理解不同类型的信度和效度，以及它们如何彩响你的研究 
項 R 。 

学生们在实际获得用于他们大学本科研究磺目的材料、测量工其和设各这 
一实战任务上经常有困难。由于可用的心理学測量工典和设备很多，心理 
学本科生处于这种困难状况，并不令人吃惊。实际上，很多研究生和资深的 
研究者在这方面也都有类似的困难，他们也可能投入大量时间查找和获得 
这一领城内可用的材枓和测 f 工具 u 10. I 提供了关于如何获得已发表和未 
85 发表的测验和測量工其的有用信息•可以为心理学本科生研究者节省宝贵 

的时间。 10.2 简要介绍了获得心理学仪器设各的方法3多数机构拥有通用 
设备，通常允许本科生 使用； 但是，如果一种设备不太常用，你可能需要自己 
去获得它。接下来 ，10.3 涉及对測验使用者非常重要的伦理道德问題,，不 
管你在研究项目中使用已发表还是未发表的测量工具，你都应该获得作者 
的同意，并在你的方法部分中承认这一点，这至关重要。获得测量工具和材 
枓只是过程的一部分。选择信度和效度高的测量工具很关鍵，因此 ，10.4 
详细介绍了确定测曼工具时应该 f 故的必要考虑，概括了不同类型的信度和 
效度，并举例说明了不同视角之间的关系。在解释測量工具的信度和效度 
时，有一些需要小心的问題•了解这些问题可以帮助本科生，在面对大量可 
用的心理学材料和測量工其时，成为客现和聪明的用户 n 


io 获得用于心理学砑究的材料和 m 堡工兵 （n 


10. 1获得材 料和利 量工具 


对于实验项0 ,—旦你对变量逬行了操作性定义（将在本书第2部分 讨论〉 ，你 
就可以决定®要什么样的心理测验 r . n 或材料。当今有儿千种测验和评估 r . 具坷 
用，因此选杼既蚵保又有效的工具非常 m 要。一旦开始搜索，你很快会发现一些工 
貝:可以免费使用， Ifr 〖一些工其非常昂贵 ，一 些仅限于有资格的心理学家（或荇可以 
在他们的监使川），还有一些一般大众邢可以使用。这一部分涉及与杏找和发 
现心洲测验相关的多个问题，特別提到心理学本科生 uj •以使 m 的印刷和在线资源， 
如表 10. 〗所尕。 


表 m . 1心理学家的材料和测量工具的主要来源 


已发表的测验和澜置工具的来源 

• The Sixlfrnth Mental Mt-asurenu-nls YnirlMMtk ( MMY) ( 2005 ) , Intililule for Mt*nlul Mms- 
uirnvnts, l.in<*oln. INK 

• Te 似 in Prim ( TU *) |Nil>liHhiHl liy lh»* Bun*s InsliluUr f<»r Menial Mcasun-mr-nls, 
Lincoln, NK 

• Tern (Hiblirthud by f’ro-FUI. Iim. . Austin. TX 

• Test Critufurs iHihlinhcd by ProU, Inc. , AiiHlin, TX 

• Thr (Mmprrhftaivr //tindbook of l\\ycholt»gutd AssessmrtU : Four Volume Set, (Hiblinh^l l>y 

John Wilry A Sons lid. Chie-f Kililor IIrrM-n(2003) 

未发表的测验和测量工具的来源 



• Dirrctor\ of unpublished ex/tfri/nrnltii measures publistietl by C. Brown Publishers 

• Metuurpi of Hiyrhologiral Assrssnwnl ： A Guulc io 3 ,(MM) Original Soun rs and ihrir App/ico- 
lions published hy llir InHlilule for Social Rrnean'h 

• Ilf nit h atul Psyrhosociid ltislmmeiUi{ HAH) pul>lish(Ml l»y Behavioral M^surrmrni Dala- 
baHt* Srrvirrt* 

• The Educalinnnl Testing Senior( KTS) Test Coilrvlwn 


己发表的测验和测量工具 

要获得测验和測 WM ： 具，一个极好的出发点 M 参考你所在大学 ra 书馆电可川的 
测验参芩 15 。 这些参考资料提供关于测验的全面和指导性信息，并提供关于谁发布 
某个测验以及如何评佔它的宝贵信息1 

The Sixteenth Mental Measurements Yearbook ( MMY ) (2005 ) 多年以来 一* 直 

是教宵和心理测验相关信息和评论的标准来源 3 为了得到所有卷（或版本）的索 
引，你可以搜索基于网络的索引。 MentriJ Measurement > Var 6 o ^ 的在线数据库包含 
在过去30年中，新发农和修订过的测验的描述信息和批判性评论 3 数据库搜盖儿 
千个从市场上可以买到的测验，类别包括人格、发展、行为评估、神经心理、成就 、稗 
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力和能力.教育、言语、听力以及感觉运动。它还包括另外的信息，例如信度、效度、 
常模数据、计分和报告服务以及外国语言版本可用程度的信息。在互联 M 上有一个 
免费版本叫做 Measurements Yearbook Test Reviews OniiW ， 不过，它不包含评 论。 

Tests in Print ( TIP ) 是一本书目百科全书，信息包括心理学和成就测验方面发 
表的和市场 t . 买到的每份测验。它不提供测验的批判性评论或心理测 M 信息，单个 
测验的具体信息在其他参考书例如 MMY 中"了以找得到。 TIP 被用作布罗斯学院 
( Uistiiutue *〉 所有测验参考书系列的主索引，包括15部 MMYs 和专茗系列。被 
TIP 收录的唯一标准是测验已出版并且可以昀买或使用。 

Tests 是心殚学、教 ft 学和商彳 ki 平佔的全曲参考书。它也 S —本 »5 目百科全 1$, 
包含心现卞 ，教灯 学和商 业领 域屮几 T •份测验 rw . 的信息。它提供对测验的简紐描 
述，扭个条 H 包括测验名称和作者、适⑴人群、测验的 H 的、主要特征、实施时 M 、 计 
分方法、成本和 MJ ■用性以及主要的出版商。并且，使)(视编码的扫描线，指示测验 
是自己实施 ( self-adminislered > 还是检査#实施的 < examiner - administereci ) 0 Tests tli 
小包穴 if 论或关于仏度，效度或常校的数据，«叫 ku 的这咚以在 7 b / r . w - 
tiques 中找到。 

Test Critiques 每年进行更新.作为 Tests 的手册来设计。它包含补充信息，包 
拈心洲测《的偵度、效度和常梭发城等 fH , 根据对 M 常使川的心理、教和 i«Hk 
测验的调杏，选择包括在内的测验。 

I he Comprehensive Handbook of Psychological Assessment : Four Volume Set 

m — 公创 新的參 $ 书，提供叫类主贽心理 评佔工 n. 的包括 w 力和神经心 
理、人格（客观测验和投射 测验） 、行为以及丁 . 业和组织这四类。每一卷包含很多倍 
a, 包括： n 体测验分支的历史，测验范 m , 理论芩虑，心观测 w 芍虑，人舴范 m ,跨文 
化 w* • 残疾人士的使川，法伴 / 伦押 n,ii w 机化和未来发诚等。中个 《 ?nv 兮虑 
这叫主题与 a 体 i:a 的又系 ^ w 此，这些 & 册 w •这咚领域内临床次师和研究 
缺少的参考资料。第 I 卷， « 力和神经心理评估，由 Gerald Gold»iein & Sue R . Beers 
编辑。第 2 卷，人格评估，由 Mark J . Hilaenroth , Daniel L . Segal , & Michel Her»en 
( 主编）编辑。第 3 卷，行为评估，由 Stephen N . Haynes , Elaine M . Hciby , & Michel 
Hereen ( 主编）编辑。第 4 卷，丁 . 业和组织评估，由 Jay C . Thomas & Michel Hersen 
( 主 编）编辑。 

未发表的测验和测*工具 

注总，心理学测埴工爲并不局限于已发表的测验，在行为科学文献中有大 S 未 
发表或非商业化的钕表和測斌工眞。本科生难以找到这些测 tt 工具； 但是，一旦你 
知道到哪里去寻找，过程变得很 直接。 下面的段落描述这些来源3 

PsyclNFO TM 可以用作寻找测验工具的参考。使用测验分类代码 （ Clu^ificatiun 
Code for Tests , 222. ee ) ，或者杳阅 Psy C 〗 NF () TM 辞典，以找到合适的描述符 。 （ 当寻找 
附在期 W 文章后面的完整工具时，在 Special Features 区域检索“评估工具”，或者在 
Form Content 区域检索"所附测验/调査'也可以有所收获 3 ) 

Directory of unpublished experimental measures 包含八卷，日期从 1974 年至 
2003 年。它们包含非商业化的、实验性测量工具的列表，提供非常短的描述，主要 
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用来帮助研究者确定当前正在使用哪些类型的非商业化实验性测验。条目是非评 
价性的，但是确实包含了关于信度、效度和相关研究的信息。 

% I 广. • V 、 ■龜 ♦■毳 . • _ 


and their Applications 是另一个有用的资源。尽管它包含了大掇实验测镦工具和 
相应研究的参考资料，但内容陈旧，因为 M 后一次出版是在1975年。如果寻找20 
IH : 纪60年代或70年代早期文献中出现的特定测虽工具，它是有帮助的。 

Health and Psychosocial Instruments ( HAPI ) 是另一个有用的计算机化的数 
据库。许多为特定研究编制或修订的测馱工風出现在期 PI 上，但足在市场上买不到 
它们，这个数据库宣传它们的存在 ，允许研究荇 和学生从过去的工作中获益，并避免 
•Tlii 编制已有的 T . H 。 1 1 A PI 使用来自 APA 的 Tlienaurus of Psychological Irnlex 
Terms and l he National Library of Medicine's Medical Subject Headings ( MeSH ) 的受控 
M 衣描述符,，这个数 据序按 爹度史新，现已包穴 15 000 氽种工 H ， 多数是在1985年 
至今的文献中出现的。 一 个特別办用的特征 M 倍沏和效度 NI 以川作关键以饩阅 
n 有经过检验的心 ii 测件的 m 例加，你可以检索你所在领域内证明 r 屯测 
«度成构想效度的所有工 4 U 通过 BRS 倍息技术，在汴多大学的 WfiW " r 以使川 
HAPI 。 现在，它也有 CD - ROM 版本可川，每年史新两次。 

The Educational Testing Service ( ETS ) Test Collection 数 1 W 冲也含超过 
10 000种测验和研究1:几的112；«：,在1 | :联网 \；Ji ETS Test Collodion 4川。这哗数 
库提供义献中引用 fH . 商 、 |k I . 不可用的大®教疗和心珲测验 ^ Q 、 a 包括从未发衣和 
绝版的测 验,， 购买缩微胶汁的 wp " r 以中.成供 n ll 使川的测验 p 丨丨的，缩微胶片包 
穴800余个测验，新的测验毎年邡会加人逬來。它们 " J 以粮苷购买或卬独购久: ，每 
ft 一份 Yl O : •种的索 。 另外还 Cumulative huUx to Tests in Microfiche ( 1975 — 
1987) ，它索引 HfitJJ 13 ft Tests in Microfiche 中所有蚵用的测验„这套参考资料在 
许多学院和大学的阁书馆可以找到。 

10.2 获得必理学设备 

你的大 学济并 大岵实验设备，学生通* " I * 以使用它们来完成心 评学大 学本科研 
究项 n 。但 M ,如«你所在的机构很小，没釘你实施项 H 所®的特定设 {& ，你可能;75 
要自 己获捋 它。公司提供大 ht 设袼，可以 / K 线汀购。他们的生命 
科学部 甩苫的 领域包括生物反馈系统.挤冲运动、今:习和 id 忆、感觉和知觉以及反应 
时等 a 


10.3 冽验使用者的伦理 


+宵你在研究项 H 中使用已发表还是末发表的测验，你都应该获得作右的许 
" J 。 当测验已经发表时，这相当直接。对于朱发表的测验，你必须联系测验作#，并 
请求使用测验的许可，如果材料享有版权，在写作时应该获得版权所有者的许可 a 
寻找作 S •可能是一个困难的过程，特别是如果测量丄具是儿年以前的。这种情 
况下，采取的笫一步是冋到期刊文章 ：文章 中列出了作者的单位或大学，你应该能找 
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到联系信息。如果没有找到，科学和专业学会例如 APA、PSI 和 BPS 出版的目录町 
以给你提供作者最新的地址和电话号码。如果文章是几年以前的，在文银发表以后 
作者已经更换了联系方式，这种方法就很有用。如果这些努力都失败，联系对原始 
材料持有版权的出版商，请求出版商的许可。不竹这个过程看起来多闲难，你都应 
该尽 M 大努力联系作者或版权持有者•在使用任何测验或其他工具之前，获得许4。 

有时候，作者坷能对一种测植工爲的使用附加一些条件。例如 ，作名 ' W 能想 ® 
你的结果 的一份 拷贝，包括原始数据，因为他们经常希屯把这些数据加入到他们对 
测敢工異持续进行的分析中。 或荇 ，如果你把测 M 工具翻译成另一种语言， 作托可 
能想要一份翻译后的拷贝，以加人到他们的收集中。如®你与测验或测 ® 具的作 
者达成任何协定，你邢应该坚持究成你应尽的义务。 

10.4 评估利 量工具 

测 tt 工具的3 的足 治行为 * 奔体或墩件分配数字•以使它们以冇意义的方式与 
你希沿测 W 的 M 性相对应。你应该瞄准选抒的测 W 工 H 的足，所分妃数的变 W •尽 
W 准确地反映被测 WW 性的变异。例如•如*你在浴省的 W Lit •续测 W 三次体取， 
你期组每次得到相网的体重。但是，如果你第一次秤得 140 确,第二次 108 确.第三 
次162 膀•那么这个秤是俅的，即小能饴任它会提供一致的取 W 。 W 此•一种测 
置工具要可保，当 S 复测量行为时它的结果应该 口1 以就货才行。如來你件:研究项 H 
屮使用不吋 祺的测 w t . n ，那么你+会获得行意义的数据•注想这一点很 K 要 。第 
2负已经介纟 Bii . w 糕的科学坫不 逍德的 糕的钩思和设计会导致没打用的结果， 
或#对增进科学知 讥没有 W 助。 

倌度 

位度的《本恐想反映在“一致性 "一 M 中。研究#川来衣述馆度 的方式 可以采 
取三种基本形式之一< 如图⑴.1所力） : 



图10.丨三种主要的倌度 

1 . 一 个人被测得的成缋在 m 复测量之间保持一致的程度如何？ 一 細鑛。 

2 . 一个个条目共同构成一份测验或贵表、一致地测 s 同一个基本特征的程度如 
何？— 内部一致性信度， 
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3. —组评分者提供的评分之间的一致性有多离？一 评分者信度 

每种信度技术产生一个单一的数字值，称作信度系数。这个值是数据一致性的 
指标，通常值的范围是 0.00 到 + l .( X ) 0 接下来这部分的 H 的不是讲述每类信度的 
计算， 而是 解杼包含的逻糾。因此，在评估特定测 H ： 工具的适合程度时，你将理解作 
者如何构恩信度，它是否适合你的目的。在解释逻辑含义时，也希铝你能够成为可 
用测 W 工具更好的批判性用户。 

重测信度 

如采你测 W 的变 M 位该随时间保持 ta 定，那么在不同的时间点 ，一 个可轱的测 
M 应该提供相网或非常近似的读数。为了 itW : 这一指标.研究各通常)•种测 ht 
工 W 测试一纟 K 被试两次。两次测验之间的时间间 IM 可以很短，例如一天，也可以很91 
长，例如—年或史久。测验之间的时 M 问隔长度岈长可短，当时 M 间隔较长时，尚的 
中:测信度系数《£介说服力，注怠这一点很取耍。明 W 的做法坫杏石•一种潜在工 W 两 
次测 W 之间的时问间隔冇多长。如采你不留意这个问 题就使 ) U 了测 ttUft , 你研究 
项目的读？ f 和检: w 定对你的 m 度声称持怀铋态度。 

内 部一致 性信度 

一啤测 M 丁 H 坷能会报汽内部一致性倌度，代铃或各与 if 分荇恼度一起提供。 

这 ilM 常引用的信度， mu 现想宋说还应该提 供电少-种其他的 f , 7度。内部一致件 
度定义为•种测 M : TJI . 的矜个 部分之 N 的•致性.这电的部分4以地中.个问题或 
分«衣。1为你的研究项丨丨 if 佔潜 在的测 wr . w 时，你 " n 拒会 遇到三 种很常见的 ii - 
算 内部一致性信度的程 序：分 半倌度 系败； 库德 • 理丧逊 20( Kuder-Kiclmrckm # 
2()); 以及克伦巴铋《系数。 *： 伦巴林《系数可能 iiia 常川和烺好川的方法。这种 
技术根据测 W 工具 中所有条 H 彼此之间的相关给出一个俏。 

评分者信度 

if 分荇仏 f 度指标提供 if 分荇之间的一致性程度。 i 平分荇信度打多种常 川的程 
厂 r :, 例如竹徳尔和 W 系数，经常用于等级或顺序数据， Cohen's Kappa , 用于称名数92 
据，皮尔逊积差相关，适合等距和比例数据。 

关于信度 的警告 

不问的方法或信度反映 r 不 n 的视炻，认识这一点很®要。例如 ，岛的 稳定性 
系数并 不愈味 着内部一致性也商。而 a , 信度系数适用于数据，而不是测 m 工興，认 
识到这一点也很®要。信度在理论和计算上与使用测》工具所产生的数据有关，而 
不足与单独的测 m 工具本身有关 a 你*要理解，信度是实施-种测 fit 后产生的分数 
的诚性，这足极其重要的，在后面的你将符到.这是为什么要引)》来自你自身研 
究的信度，并且还要引用测璧工具提供的信度，这二者都很重要。 m 后 一个矜 告是， 

信度并不是用来评估数据质量的唯一标准。另一个非常帘要的标准是效度，将在下 
文讨论9 
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效度 

效度可以定义为“准确性”。当测 S 过程的结果准确时，数据才是有效的。在 
评估研究项目的潜在测 M 工具时，你应该了解信度与效度之间的关系。有可能研究 
数据非常可謀，但是测 M 工具却没有测请它声称要测的东西。但是，如果一个工具 
的数据是有效的，那么它一定可棋。高信度是 ft 效度的必要但非充分条件。 

有三种常见的考虑效度的方 法：内 容效度、效标关联效度和构想效度，如围 1(). 2 
所示。 



图 10. 2 不同类型的效度 


内容效度 


3为你的研究项 H 决定讼 好的 M 衣时，一个屯贽的 M 题坫+同条 II 共 r 
测 wxw 想贤测 ia 的材料 的柷度 •> 内矜效度经常由 t 家决定，他 f 门将测尬的 内袢与 
—个工 H . 卢称所测々门领域的大纲进行比较。这种来 f ! 主题$家 （ SMEs ) (译# 注： 
挤 K 特定主题的专家）的主观观点确定 了-种 mu 足否 H 行内荇效度。 

效标关联效度 

为丫确 定效标关联效度，研究名把来 A 新测 Mr . H 的分数与冇关的标准变 Mfc 
的分数逬行比较， if 估新测 W 工 A 准确提供测 W 结果的柷度。例如，"了能 i | 谇一种 
新的钟力测验与斯坦榀一比内測验的相关。 

构想效度 

构想效度在心理学研究中非常屯要。这类效度芩察特定工具测 tt 的结构 ii •否 
是一个冇效的结构，以及该工具是否足 aw •的一个。许多测 M 11 A 的开发是用来揭 
示回符 荇持有 的人格或心理结构。 

为了确定构想效度的枵度，常用的力法是提供相关的证据，显示这一结构与某 
些它应该相关的变钕之间葙强相关，与其他+应该与它相关的变 W 之间有弱相关。 
对来自新测量工具的分数进行闪 家 分析也是常用的做法。 

关于效度声称的警告 

为了帮助你为研究项目评佔潜在的测量工具，你需要了解与效度声称有关的一 
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些考虑。你必须总是筲惕未经证实的效度声称，以及根本没有提供效度的怙况。记 
住，信度足效度的必要但非允分条件。不要被介技巧和有说服力的一 致性讨 论诱 
骗，对研究数据的准确性产生没*根据的安全感。 


小结 

获得材料和测 M 工異是一个非常耗时的任务，特别是如果不了解已发表和未发表的测敏工異的 
主赛来躲。不管你在心理学项目中使用已发表还是未发表的测最工具,你部应该預先得到作者的许 
可，这极 其重* 。在选押•用于你心理学研究项目的测*工具时，有很多要考虑的问 M 。 目标是要使 
用己绝证实具有较 离信度 和效度的澜*工具。你选择•-个与你感兴建变嫌的撖作性定义吻合的测 
欲工具 也非常 S 要。信度考虑测置工具的一致性，而效度是指它的准确性 c * 来 ft 特定 測榭工 茛的数 
据即便菲常坷»，也不意味隽它有效 3 m 是 ，一 种测置工具的数据要是有效，它必须是可靠的。认识 
到这一区别，以及彻底评估测具适合你的研究目的的程度，是作常*要的。 


延 伸闺读 

Anastani, A. and t'rhina, S. ( 1997 )Psychologictd Testing(7\h edn). Upper Saddle River, Now Jersey ： 





标准的定里研究方法 强调棰 确的变里测置和通常与因果解释联系在一起的假 
设检验。从 寧定坦 研究的研究者所应用的演绎方法貢视在数据收集及分析前的详 
细计划，所以他们通常关注设计、测 ffi 和取样的问题。 

定 S 研究方法有悠久的传统。第丨丨章定置研究方法，概述了该方法的一些 g 
重要的特性。这 &年来 ，发展了大堡用于描绘有关定*研究步骤的模型。这些模型 
对心理学本科生非常有用，可以帮助他们在研究过程中不致迷失方向。在实际研究 
过程中，需要灵活地运用这些模型。实验设计的 逻辑是 一个常使学生困惑的简单概 
念，它是指涉及实验整体结构的安排，其目的是在控制条件下，尽可能清晰地看到自 
变量对因变*的影响。（根据对变最的控制程度1,定置研究方法是从干预（实 验} 
到非干预（相关和差异研究）的一个 a 续体。定*研究者常常若®强调实际幵展研 
究前的计划和设计，将变通操作化为 可测# 的实体。 

第12 章: 分析定■数据，涉及合理地处理并搞清要分析的已有数据的恚义。要 
选 择一个 能恰当回答所研究问题的统计程序，需要考虑很多方面：研究的问题、研究 
涉及的和已收集的数据类型。由于空间有限，而且关于统计技术背后的计算和逻辑 
超越了本书的范围，有关这些内容就不在此处介绍了。这里利用了一个差异研究的 
例子来说明完成假设检验的 一系列 步课。考虑显著性 s 和接近显著的结果，并从统 
计和实践两个方面思考显著的意义。 

第 is 章:设 计和实施实验性研究项目，涉及定》研究过程的第二阶段 ：设计 、计 
划和回答所研究问题的特定方法。这里再次说明研究问题的重要作用 ：没有 一个实 
验设计一定比另一个更好，是否适宜取决于要回答的研究问题。本*还详细介绍了 
研究计划和设计这两个重要阶段。这些阶段涉及对研究的变》给出椽作定义，决定 
被试应该是谁，以及使用什么样的取样技术来选择被试。此外，为了回答研究问题， 
怎样分配被试到自变 * 的不同水平和收集什么类型的数据，也是需要作出的番要 
决策。 

接下来有关设计的决策包括样本大小、代表性、效力和统计分析。最后决策还 
涉及伦理考虑，这些已经在第2章中详细介绍了。而保持这一阶段详尽记录的审要 
性和预实验的作用也是要说明的。 

第14章撰写定置研究的方法，考虑怎样用分解的形式将其他研究者要重复你 
研究时需要的所有信息包含进这一部分。设计这个子部分应该非常精确和简明地 



概述你研究的正式设计和主要特征。研究问题是决定设计是否适当的主要因索。 
由于学生常常低估全面综合地介绍被试的重要性，因此需要详细描述这方面的内 
容。材料这部分要描述研究中所使用的测*和仪器应报告的信息。这一章还解释 
了程序部分和用于重复研究的洋尽细节的重要性。 S 后，数据管理部分用于描述你 
对数据的检查和必要的清理。 

第15 撰写定置研究的结果，要说明在组织和呈现结果时你所做的一些选 
择。研究项目的结果部分需要简明而全面地描述你所得的结果，包括描述和推论统 
计。结果部分的基本目的是提供回答研究问题的数据。因此，应该很好地组织这一 
部分，以便把与在引言中提出的研究问题和假设相关的数据尽可能済楚地呈现 
出来。 

第16 章: 撰写定置研究的讨论，举例说明了在讨论部分，怎样从以下三个方面 
具体地解释结果，弄清楚数据的含义。这三个方面分别是研究问题、更广泛的意义 
上以及这个回答对心理学相关领域的知 识有怎 样的贡献等。正如在第1聿中讨论 
过的，这里强调了心理学这一学科的双重性质。本章举例说明了一个定 M 研究的讨 
论应怎样建构和写作，也说明了解《阶段如何代表了将研究问题洋细说明的另一面 
(即从特殊到一般，译者注），这个问题我们在第丨丨 章遇 到过，当定义和说明研究问 
题或想法时，利用研究文献将你引领到重要问越上，进而滴晰地论证你的思想和推 
理。而在研究过程的这个阶段，举例说明了怎样用所获得的答案来决定理论在多大 
程度上准确预测了新的观察数据，这依赖于归纳思维和推理，即从研究的特定结果 
回到理论的一般性。 
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定量研究方法 


iin 在阅读本章时，你应该： 

• 了解一般定量研究方法的 特征； 

•在实施研究项日时，能将定责研究过租模型用作一个组织 工具； 本科生 
•理解实验设计的 逻辑； 

• 了解实验设计的不同 种类； 

• 了解何时使用准实验设计是合 适的； 

• 了解何时使用非实验设计是合 适的； 

• 了解为研究中的变量进行精确操作定义所起的关鍵 作用； 

• 了解关于怎样測董数据的曼要问題。 

m 第丨丨幸涉及 定量研 究方法，既包括实验设计，也包括非实验设计。丨丨 .1 
详细说明了定量研究方法的一些重要特征。丨丨 .2 介绍了定黄研究过租的 
一个模型，它可以作为本科生进行研究的纽织工具。 11.3 关注于定量研 
究范式中的实猃研究方法，首先讨论了实验设计的逻辑这样一个常常使学 
生感到困惑的简单概念它是指实验整体结构的安排，其目的是在控制条 
件下，尽可能清晰地看到自变董对因变董■的影响,，然后该部分讨论了内部 
效度和外部效度的相关概念^介绍了两个非常常见的实验设计——独立 
组设计和相关组设计，并说明了这两种实验设计对探讨行为原因的研究问 
题的凹答最后，该部分还介绍了当不能搮纵自变量时，准实验设计这种 
替代性的研究方法， 11.4 阐述了非实验研究方法，特别是包括相关和差 
异研究设计在内的调查法。 11.5 介绍了定量研究中概念化和操作化这两 
个重要问题，并且在最后的丨丨 .6 阐述了测量理论。 
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11. 1 定量研光方法的特征 

正如在丨丨 .2 要说明的.几 f •所有的定最研究都依赖于一种科学的实证主义方 
法，而且通常采用线性的研究路径。定最研究典切地遵循着一种重新建构的逻辑， 
即怎样做卨度绀织化的研 究，® 新述构逻辑一致的规则和术语。其中的语言是假设 
和变量，强调的是对变钕的梢确测 M 和对假设的检验，这些假设通常和一般的 W * 
解释相联系。 

闪此 ，正是由于定 U 研究者所应 用的 推理方法®视在数据收圯及分析前的咩细 
汁 W ,所以他们通常关注设汁.测 W 和取样问题。定砧研究荇常常关注于在实际研 
究开展之前的〖 I 划和设 U •阶段，将变 tt 操作化为可测 W 的实体。定 W 研究包括以数 
字的形式定《化数椐，这坫一种对构念 （ cmislmcO 或理论的经验化衣征。定 W 研究 
方法足从干 M (实验 >到非干(相关和差异研 究〉 的一个连续体。 

11.2 定量研先过裎的棋蜇 

定 W 研究方法在心理学和彳 f 为科 *7: 中旮悠久的传统。这咚年来，发展出人《的 
投彻 ，川于描绘定 M 研究屮的线性步骤。研究过 栉的定 W 換划被迚构成对屮实的打 
川衣征，能够…4逬一步恐芩和研究 ，W 此这些拟划对心押/?:本科牛非常打埘助。 
他们通过添加结构 （slmdim.) 和纟[〖织研究项 U 所涉及的 [ 作， 帮助 f ! Li 在研究过 W 
屮不致迷失方向。 

研究过《怏喂描绘 r 定 m 研究中 按逻汧 先后发生的主要活动。驳义活地运用 
|(P 这咚模呦。儋贤注总的记•像任何模呦一祥，这种研究过柷的拟划（ ULW 丨丨•丨）+能 
1 代衣所釘的«实 悄况。 为 ru : 学生 ? iiW 帑 w 这一过 w , 这一揆 w 简化了 心押 /?:研究 
的从杂性，并明确了研究过程的主货方闹。 

阶段 一:产 生想法且将研究问题具体化（引言> 

这一模型的笫一阶段，产生想法且将研究问题 R 体化，坫研究项 H 的引言和文 
献绽述部分。疋如第3 0:和第8饫所谈到的，研究始于想法。在这个 A 4 初阶段.一 
个模糊的想法足以指引研究荇进人一个领域来发敁和完 饵朌初想法。 对研究问题 
仔细地 W 念化和进行措辞发达是非常关键的 ， W 为在研究过程的 K 余环节要做的每 
一件卒悄都足为了问答该研究问题。你发展的问题可能涉及一个非常 W 体和准确 
103 定义的假设。在研究过程的阶段一屮，研究荇采用推理和柚 象过程 •从一般到特殊 
系统地将想法发展为一个有效的研究问题。 

阶段 二:设 计并进行研究（研究方法1 

研究过程模型的第二阶段包括设计并进行研究，这构成 r 心理学研究项目的方 
法部分。方法部分要具体.围绕肴为回答研究问题而进行的观察和记录数据来组 
织。在进行数据收集之前，必须决定在什么条件下做哪种类型的观察。为了回答研 
究问题，你还将决定采用什么方法来 i 己录感兴®的行为。例如，你是要记录被试成 
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交讓 (宪威爷國报普) 


图丨 i . i 研究过程棂型 

功完成一个任务的时 N , 还坫他们在一个特定主题丨的反成？ 

另外一个 | 卜:常屯要的设 i 卜问题涉及你的被试足 • 准‘》在解释阶段•所招好的被试 
类®对于 结米的 U I ■推广性义。此外•你还必须确仏使叫的测 W 和 W 料圯沾 
合被试的《例如•如*你打 W •测验 m 到丨丨岁儿取的能力倾向•似足使⑴的测验实 
际上适用于16岁儿童•那么躭会面临结构效度这个严壤的问题 ，而且 你记采的所有 
数据都会处在非常低的水平•即出现了地板效应。在开始矜手卍式实验成研究前， 
进行颅实验•助于你尽 uj •能地 消除这岬在 i I •划和设〖 I .中存在的问题。在这个 阶段， 
你还要决定在阶段三中使用哪种统 检验。卩， 1时•对被试的利益等作出必要的伦观 
判 断也是 至关®要的，这在第 2 9:中己经提到过。 

心观学 本科生常常把进行实验操作和对 H i 为、反应进行观寮石作正式研 
究。 fH 你应该很消绝是汁划和设计阶段为这部分过构突定广基础，所以绝对不应忽 
视汁划和设计。记住，研究的成功执"依赖于严格的设计和计划。 

阶段 三：数 据分析（结果1 

在研究过程的阶段二，结來或数据分析阶段•关注点仍在细节」％ 在定贽 
研究中，主要聚焦于弄淸所收集数据意义的袖象推理过程。如前所述，在设计阶段 
就选择了数据分析的程序。在定 M 心理学研究中•数据将以数卞记录的形式呈现。 
统计程序用来描述和评估数字数据，并确定所做观察的显著性。成功完成研究过程 
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这一阶段的一个重要方面是你选择的分析程序适宜于要回答的问题和所收集的数 
据类型。 

阶段四 ：解释 （讨论 } 

阶段四，定 M 研究的解释或讨论阶段，涉及归纳推理，要解释研究的特定结果， 
并说明引言中提出的一般理论。分析数据后，你®要通过解释结采进一步弄消它们 
的 .6 义。对定数据而言，这种过程常常依据它们如何帮助回答了所研究的 问题， 
以及这个问答对该领域的知识有什么样的贡献。 W 此，研究结果逛被放人到一种怡 
境屮去•这种 M 境不仅有助于把结采与 MW 的问题迮立关联也钉助于把结朵 
和该领域的其他槪念和研究结果逑立关联。此外•还希中你的研究结采对 拓展或 修 
正理论街一些发，从而提高理论的有效性和准确性。 

这个阶段代衣了阶段一中将问题详细说明的 另一曲 (即从特殊到一般， if -荇 
汴）。在定义研究问题时，所使用的理论引导你 W 人氓嬰问题。在该阶段， 就用你 
份到的对耶苎的答案，来确 定理论 对新的观寮和行为测的准确柷度在对问 
题进行洋细说明的阶段•你使用演 繹推理 •即从•般押论到特定颀测 。仉作 解释阶 
段，你通常侦用糾纳推现，即从研究的 t 5 定结说冋到一般砰论 。 m 11.2 说明 rm 
的顺序。 



图丨 1.2 定量研究中的思考厢序 
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阶段五 ：交流 （写作） 

模型的虽后阶段是重要的交流阶段，研究过程的模型常常忽视这一阶段。作为 
一种社会性事业 ，一 个关键的成分是研究结果的交流。对于心理学本科生来说，依 
照科学团体所接受的格式完成一项研究的实际写作是一种交流行为。研究过程的 
这一阶段将在第25诠详细 叙述。 

11.3 矣验的研免方法 
实验设计的逻辑 

像所有其他研究方法一样，实验足 种问答 问题的手段，但史 n 体地说足对假设 
和预测的检验。一个实验足一项有严格控制的研究•研究荇操作耍研究的一个或多个| 05 
因东••即 n 变 W 来确定坫否这样的改变和操纵会对因变 H 产生影响。 W 此，设 H •实验 
的逻« 足指安 flf 幣体结构以使•:控制的条件下尽可能消晰地石•到 n 变畎的 作川。 

一般来说， A 实验研究有 三个取 要特征 ：随机 分纪被 W 到 n 变软的指定水 f ; 操纵 
『|变《的水平;控制额外变玢。 it •屮要通过决定 n 变 w 有哪些水 f •，怎样实现这邱水 
平，以及怎样和何时分配被试接受这咚水平等对 a 变《水平进行操纵。 

作你完成心邱乍本科学位沦文的过程中•你将会发现任何实验都不会做到完仝 
的控制 o lE 如你能想染判的，在一个 设汁中 ，不 U 柯一个对既定结采产 卞影 响的变106 
W •邡能被改变•所以总会冇没被控制住的变 w 来源。 W 此，在所冇的心 il 学研究屮， 

了避免地存在没得到控制的变#来源，> 然曲•充分控制 r |£要变汁来源的实验设 
U •能 W 到人 W 的冇用 fTL &。 应叫于心押学研究项 n 的实验控制一般冇三种：橾纵、 
保持条件佾定、平衡， 

将设汁 1 j 问题的 S 杂性相匹妃 • R 包括那些对产生有*义结采来说必 X 的变 M 
足 非常柬 势的。例如，当现打的问题仅被中•个变®所定义时，采川一个 S 杂的多闪 
蒺设汁 足不明 tv 的。将 a 杂的和不必要的特征纳人一个设 n . 枢架中足一种资源浪 
费，并且制造 出-种 妨碍砰解实质性结果的迷雾，这可能会使对结果的 解释® 杂化。 

内部和外部效度 

一个精心设计的实验将会得到存关 ft 变揪 对因变 M 产生影响的有效结论，从而 
使你能得出操纵自变进引起 r 因变敢的变化这样的结论。通过实验控制，你排除了 
一些无关浞淆，并 Q 结果反映了颅期变 H ： 的影响 Q Underwood ( 1957 ) 提出了实验设 
计的基本原则，即你“设计实验以便明确评佔自变馱的影响 •• 。这本质匕是一个实 
验设汁的内部效度。一个实验设 H •的外部效度是指你得到的结果能多准确地推广 
到总体。第章会再次叙述这点。 

实验设计 

你的研究问题和假设决定了你将怎样分配被试到自变*的不同水平。一般有 
两种可能性。首先，你仅能分配一些被试到某一个水平。这种设计类型称为被试间 
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设计、无关联设计、不 m 复 m 设计或独立组 设计。 第二种方法是分配每一个被试到 
自变量的所有水平，这通常称为被试内设计、相关或重 g 测量设计或者相关组设计。 
思考以下假 设：听 20分钟音乐的被试比没有听音乐的被试有更商的创造力得 
107 分。在这里有一个自变量，这个自变敏有两个水平——听音乐和没有听疔乐，以及 
—个因变 S, 即创造力。正如阁 11-3 所示，研究问题是考察自变世不 h 水平（听音 
乐和没有听音乐）间创造力方跖的差异 a 回答这一问题的适3设计是独立 m 设汁， 
rfil 钍如果 数据是等比的，那么在数据分析阶段，恰当 的统计 分析是独立 t 检验、 



图丨 1.3 —个基本的独立组实验设计 

浊立组设计的优势在于它比 被试内 设计史安全 ，闪为 它不会形成系列依赖 
(H«rial ， |WJ1 每个被 w 的数据部玷•汴的 ， 不会受到经验、练 >J 效成成 

yn 姝迁移的污染。滿安 c 住的 w •，这种设 ii 对于如年龄和性别这样的 n 然 m 宋说 w 
必嬰的，似这种设计的缺点以，你®嬰大 a 的被试来完成实验的各个处押条件，常 
常史花时 N 。 此外 ，拟到的结* 还 " j 能会被两 m 被试的 个体差 w •所混泊。似介災方 
法的相关训练指出，随机分配被试能防止个体差 w 这一混 m 变故。 

第二种方法足分杞所釘被试到 ft 变《的每一个水平，见 ra 11.4, m 考以下假 
设： 音乐提岛创造力。 

被试内设计常常被认为比被试间设计史布效 . w 为自变 m 不 m 水芥（也就足实 
验条件） m 比较的足 m —个被试的衣现，每一个被试都接受自变 w ： 毎一个水平的 
影响，因此耑要较少的被试来完成实验的条件。但是，有效的被试内设计也伴随荇 
,0 « 延续效应的严®风险，即白变 M —个水乎的影响 M 能会延续到另一个水平，从而导 
致实验结采的无效。正如你能设想到的，如果不同实验条件以不问方式彼此相互影 
响（或延续），例如，如果与控制条件对实验条件的影响相比，实验条件对控制条件 
的影响足不同的，那么延续效应就特别严重了。 

使自变《不同水平间的延续效应最小化的一种方式是平衡。使用这种技术，混 
m 变量对每一个水平产生影响的槪率相同。换句活说，在实施自变量不同水平时通 
过对它们进行平衡，潜在的混淆变最的影响就被抵消了。 

一个实验并不是必须为独立组设计或相关组设计。在同一个实验中，常常为 r 
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方便把一叫 A 变馱当 作被试间变 w , 把 w —些 n 变 M 当作被试内变 m (假设丈验屮 
的自变®多于-•个如柬一个变 w " r 能引起迁移或延续效应（例如 ，一种 药物处 
押.），邶么这个变 垠应 作为一个被试 m 变依.而 it •他的变 笊可做 被试内变畎。 迅然 
这种折中没釘一个纯被试内设计行效率，怛 w •常常赵安全。记住对混合设计费使川 
恰当的统计分析。 

准实验设计 

― 般宋说，在记《心理学屮，与: Jt •他的研究方法相比，实验设汁史受到偏爱 ； m 
足，实验在应; u 于现丈生活悄境时会心一定的《限性。考虑以下研究 问题： a 杏* 
儿积车 座比没有它能避免车祸带来的严很伤龙，你对这个问题感兴趣。作这个情境 
屮，你不能控制把被试随机分纪到自变 a 的+ m 水平（即夯车崦和没有车座）。 

淮实验设 ㈠ 不要求把被 w : 随机分配到各种条件 ， i « ii •在已经存在的群体间做比 
较。因此，准实验变 IBM 指不娃山研究者操纵的真正的 a 变 M , 而是由于其 他原 w 
产生的负件。准实验设 u •没有“实验设计的内部效度媒，因为被试不足随机分 w 到 
各种条件 F , 且研究荇邛能无法控制自变 W 。 幸运的足，一个设 i 十 M 巧的，尽耐能多 
地消除 f 威胁内部效 度闪素 的准实验能为 W 采关系提供强冇力的间接证据 
(circumstantial evidence )。 W 此，准实验设计 的质! ft 取决于成功地消除丫多少彫响 
内部效度的不利 W 农。 

+ 对等绀前测一 后测设计是一种包含两个组的常见 设计： 准实验绀和不对等控 
制组。每一组都接受一次前测，然后对准实验组进行干预，接着两组都接受一次后 
测。你能使用的准实验设汁很多，这取决于你所研究的问题。任何一本有关研究方 
法的教科书都会槪述主要的设汁。 
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11-4 非矣验方法 


也有一些定 a 研究方法本质上不是实验的.例如调査法、相关研究和差异 研究。 
在这些方法中不操纵变资，而是使用一些基本的研究程序从处在 n 然环境中的人们 
身上获取信息。获 得信总 的主要工具是问卷。这些设 计类哦 使用和实验研究相同 
的统计分析方法。 


调查研究 


Oppenheim ( l 992) 对描述性调丧设 i |•和分析性剁 ft 设计 进行了 区分。描述性 
1,0 调杏通过提供对观点、态度或行为的总结來网答济如“多少 （ h«w many )" 这样的问 
题，也被称为悄况调査。分析性调杏包括相关研究和差异研究，研究：关注数椐组 
M 的关系和差异。 W 此，调件研究不是一种单一的研究设计 （Sohimmn & Kullon . 
1985), 而足相关研究和差异研究设计以及描述调杏的一个统称。 

相关研究和差异研究 

相关研究 al •指对变 m 间关系的测 m 。 它的一个关键特征 m •研究能像实验 
研究那样操纵变 m 。相关研究以确定预测性关系为 h 标.评佔 m 然发 牛的变 《 N 
的关系。例如，当对 •群 人所做的两种 测 tt - •起变化时，也 躭足说 ，当一个变 
W 的分数与另一个变 M 的分数 t 办变时.就存在#—个相关。 

与实验或准实验相比，相关研究中的控制较少。 F^ler & Parker (1999〉注意到， 
相又研究足根据研究怎样做 .〖fn+M 根据分析它的统计方法宋记义的。差#研究坫 
指调杏群体问的斧异，这种趋异山 匕经存 fr: 的变 W 来定义， M 样 Jt •屮的 fj 变 W 不能 
被操纵。 

11.5 概念■化到揀作化 

心理学这一卞科的科学研究能力取决于心理学家客观准确地测燉心理 变揪的 
能力。每一个定粗研究项 B 都包括一耷或多食由 研究者 操纵或观察、测 1ft 的变®。 
任何一个具有多于一个值的特性的丰件都能作为一个变比如说速度、反应时以 
及心跳或血压等心珂水甲。记住， ft 卩果你感兴趣的事件是静态的、没有变化的，那么 
它就不能作为你研究的变®。 

当你的研究项 H 处在产生想法和生成假设的阶段时，你应该参考研究文献来发 
展你感兴趣变 Ift 的概念性定义。一个好的定义应该有清晰、明确的特定意义，从时 
保证不存在概念或构念 （eonstmcl) 上的含糊，作为一个认知过程，槪念化涉及对构 
念的意义进行思考。电要的是要注意一个单一的构念（如领导）可以有若干定义。 
而且，一些构念是很 S 杂和抽象的.如自我概念。这些 S 杂的构念中包括更低水平 
的概念，如自醇，这些溉念可以更加明确，如胜任感。还有一些构念是简单、具体的. 
m 如饥饿。在发展定义时，你应该非常淸楚一个构 念的复 杂和抽象程度，以及使用 S 
杂的构念所带来的意义。 
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图 H .5 播作化过程 

如阁丨 1.5 所示，通过操作化过程，溉念忭定义可以与变《；的一个详细明确的测 
觅相联系。 W 此，通过操作化地定义变 W , 就町能对你的假设逬行客观检验。在心 
押.学中，严格的橾作化不能维持很久.闪为川一奁操作来等同一个槪念会对槪念造 
成武断的限制 3 对于心理学家来说，操作化的问题可以归结为4:处邱济如攻*、创 
造件这 样复杂 的心理现象时.怎样在实际操作中完成它。 尽筲严 格使用操作化定义 
存在这样的问题，但足迫使研究 S •明确定义他们研究中的术 ifK 对于心理 卞还足 冇 
价倂的 （ Hil ga H . 1987) „兮虑到心押学中很多研究涉及的槪念部 行众多 定义时，这 
一点尤为取 要。 

以领分领域的研究为例，研究荇提出了许多定义，职业竹珂荇和领 穿荇就 很像。 
在这 -领域 内， 】 Lf 没务•致的定义，这使初卞荇感到迷惑和 闲难。 Yukl (2002> 认 
为这种状态 MMl 于来 H H 常牛活 M 汇的“领 Vf "— 词 y 没介被 怙确 定义的科技问汇 
混介在一起1% 

W 此，操作定义足把变体化.它贤氺你以 K •体、详细、客视的 A •式论你的 
变價，而不足以抽象、校糊和主观的方式逬 rrH •沦。操作定义带来钠确性 ，一 个作常 
• R ® 的结果玷使实验 W 以被* W 。 iH 如你将在 卜曲 矜到的，研究变 W 常常由对该概 
念所使用的测《来操作化。 

11.6 测量的理论 


在选抒测揿和仪器时.砟 常® 贽的足考虑这样 记录行 为和反应所得到的数据类 
呦。不 M 水平的 测坩对 数据的意义在于，对于该数据采取什么类墘的分析是恰当的 
以及 能桫出 什么类咽的结论。 测帑的 水平虽然抽象，但却足一个屯要和广泛使用的 
思想。研究屮测 W 的主要任务玷用数字代表研究变 M 。 测植一个变 M 就是用数宇 
为变所陚值。 测祆本 质上足根据一定的规则用数宇为观察賦值0你 id 录的对每一 
个被试的测世组成了数据，这些数据是以后分析和解杼的基础，你用数字为被试的 
观你资料陚值的方式决定了要使用的测表。而且.你收集数据使用的故表类型 
有助于你确定分析数据时将使用何种统计推论检验。 

对 变承进 行分类的一个常用方法是区分连续和离散变请。前荇包括等距和比 
例数据， rfii 后者包括命名和顺序数椐„ 


离散变置 


命名和分类变 M 是离敗交 M ， 离散变 M 被划分为各个类别，类别间是没有顺序 
的。通过把观察资料归入不同的浊立类别而形成离敗变 M , 然后计算那些类別中的 
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发生频率。简申•地说，就是用数字标示类別。因此，这种变童类型的唯一特性是区 
分项目的种类。 

重要的是命名数据没有真正的数学特性，仅能用作标签。唯一能使用的平均数 
测 M 是众数，闪为这只 要计算 频率就可以了。可以在以命名形式收集的变 M t . 进行 
假设检验。 M 合适的是进行卡方检验。然而，卡方检验是确定两个或多个变 WNS 
否有关联，以及关联的强度，它不能说明关联的形式或哪里钉关联，从而不 能违立 
W 果关系。 

离敗变 M 的第二种类型是顺序变 M , 它可以 K 分大小。顺序变 M 提供了有关大 
于或 小丁的 m 息,但 M 不能说明釘多大或夯多小。行许多适合于顺序变 W 的统计检 
验。坷以) U 芩级数据做等级相关检验，斯皮尔鉍等级相关系数 （ Spearman’s Hanked 
Correlation (〉 Ktffi < ienl ) 和 ft ' 德尔和府系数 （Ktfiulall * 8 Coeliicienl of Com'ordaiice ) 是构 
种主要的方法。其他4 以州 的假设检验《序足姑-忠特 W U 检验 （ Mann-Whilney U 
tesl ) 、威尔科克斯匁级总数检验 （ WiU ⑽ m Hank Sum kst ), 瓦尔徳- 沃尔榀 威茨 符弓或 
连串测验 （Ihe Wald-Wolfowitz Sign or Run lest ), 柯尔奂哥罗夫-斯米尔 tR •夫检验 （ihe 
K « Imog »> rov-Smimov Z lest 〉. 克•瓦氏方趋分析 （Kniskal Wallia ) 和弗里徳曼双向等级力' 
犮分析 （the Kriedmun 2 -Way Analysis 。 T (•松的足住，在为你的数 tt * I 确定适 当的统 
113 U •分析时，应芩虑你研究采用的设 H •类甩、数据类甩和研究的问题. 

连 续变置 

等距/比例变 Wflrili W 杂的变 W 类呦. rtfl 中位 、大小、邻近中元 M 距相等和冇 
零点的特点。很多统 ii •检脸邰能说用 T - 等距 /等比变 W , 所以这11装 W 次提阱 -下。 
在为脱设检验确定恰当的统 ii •分 折方 法时， • . yr •松芩虑研究问题和实骑设 H 。 t - 检 
验 、方趋 分析.皮尔逊相关、多艰1和多元方及分析邰能砲川于參数数据，但 M 这 
咚统 U 分析的 适竹件 在丁所研究的问幽印采川的设 » 


小结 

正如在研究的过程模》中看到的，定《研究主要遵 循敢构 逻辑。实 验设计 的逻辑足指研究的被 
体安排，以便研究#在控制条件下，能够作常淸晰地宥到自变*对 H 变摄的影 1 «。网个作常常见的 
实翰设计类壻是独立组设计和相关组设汁 a 当不能控制自变最时，就采用准实翰设计。调奄法圮非 
实驗 方法,包括相关和差异设计，使用与实验没计相同的统计分析 •> 

从櫬念 化到搡作化涉及对你的变*如何槪念化及其 澜设形 成淸*精确的 定义。 在研究过程中， 
你收集的数«类沏会影响后来你能采取的分析的类《=所收集的数据类塑能够回答你的研究问题 
也是很 关键的 o 
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分析定置数据 


在阅读本幸时，你 应该： 

• 了解定量数据分析中的两个主要 倾向； 

• 了解使用 SPSS 完成假设检验的步驟，以田答你的研究问 題； 

• 了解探索性教据分析的寺要 作用； 

• 了解对推论分析的假设进行检验的重 要性； 

• 如果数据石是正态分布，知道该采取什么步脒，例如，变换 数据； 

• 了解计算 X 信区间、效应大小/关联測量的 重要性 以及进行效力检验以 
先服虚无假设检验袓序局限性的曼 要性； 

• 能够处理芷著性高或接近显著的结采，并理解显著的 意义； 

• 理解计算机统计软件的局卩 R 性。 

m 本幸涉及处理已得到的教:据和了解该勒:槐意义的推理任■务。在研究过4里 
的开始阶段，你提出研究问攰，然后收集能闽答你研究问題的教据。在研 
究过程的这个阶段，你要着手田答你的研究问題了。因此，正如通 篱指出 
的，四答研究问題时所采用的汍计程序的适当性取决于很多 方而： 你的研 
究问题.你的研究设计和已收集教据的类型,， 12.1 涉及 Cn » nhach ( 1957) 
提出的定量数据分析的两种常用方法 ：实验 的和相关的。 

由于板面限制，而且关于纟先计技术背后的计算和逻辑超越了本书的范 
围.因此这呰内容就不在此处介绍了。附录 A 向你呈现了如何使用 SPSS 
做一些常见的统计检验 5 接下来的部分用一个例子介绍了假设检验的步 
骤， 12.2 关注于使用 SPSS V 14 进行假设检验以作为一种回答研究问题 
的方式，并证明怎样使用虼计 稈序来 描述和评估教字数据，并确定岘测资 
料的显著性。 12.3 强调在一个定量研究项目中，陈迷假设的重要性。这 
是因为提出的假设为你的研究提供了一个总的枢架，并描绘了要研究的问 
题和变量。 12.4 继续强调在报告描迷统计前，作为一种了解教据手段的 
探索性数据分析（ EDA > 的重要作用，以及检验正态假设的重要性 。 12. 5 
关注第三步，做适当的推论检验，包括描迷、置信区间、效应大小和效力„ 
12.6 处理第四步，解怿结果，关注 SPSS 的结果输出。 12.7 考虑显著性高 
和接近显著的结果，而 12.8 关注显著结果的意义。最后 12.9 对统计软件 
包的使用和阅读 SPSS 结果给出了一些赘示。 
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12. 1定量教接分折 


数据分析的主要目标是确定我们的观测资料是否支持有关行为的观点主张 
( Allison , 1995) 0 在定量数据分析中，有两个主要的倾 向：第 一种倾向是使用变异 
分析和基于实验数裾比较群体。第二种倾向主要是对那些通常来自非实验数据叫 
的关系进行探察， Cmnb a ( . h (1957) 把这两种倾向称为实验主义者和相关主义杏。 
实验主义者一般使用 t - 检验和方差分析检验他们的主张，而相关主义荠使用相关和 
回归分析。注意 在差异 研究中，也习惯用卜检验和方差分析检验差异。 

在做定爾心理学研究项日时，你的 H 的足基于样本数据，分析和回答研究问题。 
这就® 嬰 在超出 Li 收集数据的范中来下 结论。 正如前曲提到的，你的数据代衣丨丨 
标总体的一个样本。强脚确保样本总体代表性的敢要件就足这个原闪。为了用一 
个样本预测史大的总体，样本应能代衣总体、， * 亍你的样本数据，但在概括性上乂 
超出你的样本，这样的侦测称为推论•相砲的统计即为推论统 i 卜。 W 此，推论统 汁足 H 6 
— m 统计技术和程 ; r ••它允许你将研究结采推广到比研究 中获得的实阽 数据史人的 
范闹。 推论统汁也包括参数佔 ifo 

定缺研究扦根据变 w 类哨使用两种推论 检验； i 己住前曲饫节 中提到 的连续 和鸬 
敗变 《。 参数检验 m —类统 n •的总称，它赵求从一个总体抽取的用于分析的样 
小数据 足正 态分布的 o 参数检验还耍求独立取样 （ 当取 样多于个总体时，各总体 
成夼 M 样的变异或一个 Li 知的变异宇）•收粜的数据足芩跗、比例变疳，并 h . 能做脒 
术运算。参数检验比非参数检验史打力 a 史有效。 

非参数检验足确定变请间艾系的一种统计程序，它能 在没 冇特別参数分布假设 
的条件 F 使川。 W 此•这性检验的分布足自由的.似并+念味笤它没也假设 ， Ifu M - w 
一个特殊的程序都依赖 fK •个特定的标准。例如•使用 A ： 2 , 你的数椐必葙随机选 
杼，且每种 悄形至少发生五次。 

12.2 使用 SPSS V 14 做做设柃砼作为田答研先问越的一种方法 


在定 W 研究中，假设检聆 姑问答 研究问题的一种非常筏遍的方法。山于使用 
SPSS 做统计分析的心理学本科学生数 H 的增加，所以文铁将 SPSS 融合进假设检验 
步骤屮。 fly 设检验推理的过稈分为很多 阶段。 在回顾文献时，你可能接触到没有使 
用以下全部步骤的研究。为了克服作为问答研究问题方式的虚无假设显 S 性检验 
柙序的局限性，你需 要着里 检査如 ra 12.丨所示的每一个步骤。 

以一个差异研究来示范假设检验的四个 步骤。 研究问题是不间的锻炼水平是 
否对女性的总体健康有影响。假设是锻炼水平越高，女性的总体健谈状况越好◊自 
变 M 是锻炼水平，有三个 水平： 不锻炼、为了娱乐而锻炼和竞争地锻炼。因变位是她 
们对总体的自我归因•用一个问卷将一般健康的自我归因操 作化。 问卷的得分 
越低意味着总体健康越高。 117 
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第 一步： 陈述《设 


第 二步： 透行探索性数据分析 ( EDA ), 并检轮假定 


第5 步： 做恰当的推论 松翰. ti 括描述 背倍区 M , 效应大小和效力 


第 M 步： 说明结果的意交 


图 12. 丨使用 SPSS 做假设检验的步* 

12.3 步綠 一：陈 政做设 

| E 如的面 i 、 J •论的，在做心理学定 W 研究项 r I 时，你提出的假设为你的研究提供 
了一个总的 抿架， 并描绘了你调作的问题和变 W 。 耍检 验的假设称为虚无假设，用 
符 表示； 虚尤假设足没有关系或无居异的假设。 “ Ha " 常黹被作足研究假 
设，也称实验假设，也就坫说，研究秆浮找一种关联或趋异，并 U 试 图抛弃 虚尤假设， 
支持研究假设 。作常哦 要的 W 认 iM 到不浓货对研究中的嫌尤设做介绍•你只 7 R 应 
H 1 这样一种逻辑确定足否存在 茗性。 

如果你的研究问题 jii •考杏在一个特定变 W 上，两绀间坫否存在兄茗及 W •并丄 L 
你的数裾垃等距、比例数据，耶么州独立 1 -检验处押数据足怡当的。然血，如采你的 
研究问题&兮杏两 m 以上被试 n 足否釘显矜趁异，如三组被试间的左祥，那么使用 
U 8 独灾 1- 检验就坫不合适的。以采用多取 t •检验，但足多重卜检验会增大犯丨类错 
误的儿率。在 pift •的例子中做 r 图示 ：假设 比较五组被试，做 10 对 I •检验，使用 

公式： 

1 - (1 — a) ( 

1-(1 -0.05) 10 =0.40，闪此你有40%的几率犯丨类错议，用方差分析却只有 
5%的几书犯丨类错误 3 所以，如宋:你做三个或三个以上组的比较，用爷因索非垔笈 
方差分析是恰当的。 

在这个例子中 ， flU 设足锻炼水平越 A , 女性的总体健康状况越好。 ffi 要的是，在 
这个案例中，因为我们规定了一个方向•所以我们的假设适单尾的。结果预朗是竞 
卞锻炼的女性比其他两组有史好的总体健骐状况•为了娱乐而锻炼的女性比那些根 
本不锻炼的总体健康状况史好。 

12.4 步廉二 ：採紊 性教据分析和正态分布栓验 


在分析数据时，为了回答研究问题，需要选择一个适当的统汁分析方法。在项 
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目计划和设计阶段，尽管你可能选择好了运用什么样的统计检验方 法但有 必要检 
査已收集的数据是否满足这 些统汁 检验的前提。这可以通过探索性数据分折和正 
态分布检验实现。 

在开始对数据做任何推论统汁前，感受一下你的数据非常重要。你应该非常仔 
细地检査数据，真正理解数据，并在某种程度上与数据做朋友 （ H oaglin , 1991 )。探 
索性数据分析彻助确保你使用最适合的统计检验 3 作为一个探索者，你首先需要描 
述你枒到 f 什么。探索性数据分析，也称为（£1)/\>(%1^,197 7 ),是一种采用各种 
技术进行数据分析的方法，主要是依 铒阉表 ，使对数据的洞察扱大化，揭示潜在结 
构，发现®要变掛•别除异常值•并检验潜在 假定。 

KDA 中使用的具体图表技术常常非常简单，包括各种各样对原始数据 绘阉的 
技术•如柱状阉、时序图 （lag P U ) 和槪率图等 a 它们还包括用图衣示简中•的统 i |-， 
如 f . 均数图、标准差图•筘阉和职始数据主效应图。时序图检査数据足否是随机的。 
fr : 时序闹中，随机数掘应不 W •示任何可以确定的结构。时序图中的非随机结构说明 
潜在数据不足随机的。箱图是呈现数据变异信息的一个非常好的工凡 （ Cham be re ， 
1983 > - F 沏的专栏 12. 丨示范/用 SPSS V 14 做探索性数据分析的所行步骤。在这 
个例子屮 ， W 变 M 女性的总体飪康*示为咖 ㈣ 。 


专仨〖2. I 使用 SPSS V 14 的频率和柱状图做一个採索性数据分析 
主菜单—分析—描述统计—麵率打开对话框 
- 把® 变* Uhq M )« 移到变 f 棰里 
—点击 ffl 表显示_ 率： ffl 表对话枢 

—在图表类®中点击柱状 阁按钮 •并在正态曲线选择上划勾 

—回 到鲭車 对话枢，点击逬入统计按钮4示頻 率：统 计对话框,，在百分比值 f 
对四 分位数 划勾。 

—划勾百分位教指定你想饗的百分位•鯽如•第 95, 軚输入 95 并点击 添加。 

— 在离差下.妇勾标准差.最个值和 ft 大值选项 & 

―在壤中羚势下•划勾平均教 祆中数 选項。 

― 点击继纹。 

—点击 0 K 进行分析 


专栏12•丨中列出的步骤生成 SPSS 输出的结果12.丨。这张衣包括数据 B •分位 
数范 M 、 粜中趋势和离敗趋势»息 3 图 12. 2 M 示了被试 ghq ⑹正态曲线柱状图。 

正态检验和转化 

i 午多统计程序假设变 S 是正态分布的。对正态假设的显著违背会在很大程庶 
上增加研究者犯丨类 （ 商估）或 U 类（低佔）错误的几率，这取决于分析和非正态的 
性质。米切里 （ Mi CC eri ， l 989> 指出在心理学 中典正 的正态是非常少的。因时，研究 
者使用数据转化的一个《(因就是改善变攢的标准分布。 
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phqlol 


人数 有效 

113 

缺失 

0 

平均数 

56. 769 9 

中数 

54.000 0 

标准差 

12.319 42 

最小值 

32.00 

最大值 

89.00 

0 分点 25 

48.000 0 

50 

54.000 0 

75 

63.000 0 

95 

81.600 0 


SPSS 的輸出结果12.丨一些探索性数据分析统计 
~=被试总人》 



ghqtol 


f 均数 》56.7 W 9 标康箱 =12.319 42人数=10 


图 12.2 ghqlo * 分数的正态曲线柱状图 

有许多种方法可以说明一个变请足不足正态分布1 在粮个 文献屮，研究者倾向 
于报告 “ B 测数据”或视觉检饩 （Orr e 丨 al . ,199〗〉。 这种通过 fl 测的分析类型" I 以 
通过刚才提到的探索性数据分析来实现。阁 12.2 的分析说明在这种怡形 F , 使用 
U 测难以确定 总沐健 谢数据 （ ghqloO 实际上 足不是 正态分布。这就趑为什么一些 
研究名•史关心 iH 态分布的客观 if •佔。从简中.的斜度和岭度检验到正态推论检验，如 
柯尔兑 w 罗夫-斯米尔沿夫或 a 皮罗-韦尔*:检验 .， 使用 spss 做柯尔货 w 罗夫-斯米 
尔 m 夫的步骤在下面专栏 12.2 中列出。 

柯尔兑 W 罗夫-斯米尔 WJ 夫和 S 皮罗-韦尔克测验是类似的，因为它们都足用间 
样的平均数和标准差把你的样本数据与正态分布数据做比较。如果不显发，那么你 
的数据就与正态分布数据没有显著差异，你可以认为数据是正态分布的。在专栏 
12.2 列出的步骤后 . SPSS 产生下面 显示的 结果。输出的结果 12.2 显示113个总体 
健康问卷 （ ghq ) 分数的描述统计，_ 12. 3显示柯 尔萸哥 罗夫-斯米尔 in 夫测验 
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( Kolmogomv-Smimov tesO 拟合度的结果。因为样本数据与正态分布比较后无显著 
差异，所以输出的结果丨 2.3 的分析说明数据是正态分布的。 

广 - - ---- - ------- - --------- 

专栏 12.2 使用 SPSS VI 4 做单样太柯尔莫哥罗夫•斯米尔诺夫检验 （ Kolmogorov 

Smirnov test ) 

主菜单—分析—非参数检验—单样本 K - S 检验 （ 显示对话框） 

—把因变 f 转移到检濟芡量单中，确保在麩 认正态 检裣框中划勾。 

— 点击选项显示单样本何尔藥哥罗夫•斯米尔诺夫检裣 （ Kulmogorov-Smimov 
㈣ 0:选项对话框，并选择描迷和四分 位数“ 点击播续后点击好。 

—地续—好。 


如果你发现数据不足正态分布，在采取•参数齐性统计检验的，你可以做一些 
简中•的数据处押 3 例如，从数 ft ； 中去除异常值。在这的 M 嬰考虑伦理规范， 
确保 m 惝使用这 种程斤 •即绝对不能以调粮 P tfi 为 H 的，否则町能被视为科学欺骗。 


ESSIIEDSQ&QB^QIQ^I^SCiillBBQiBSSI^HSE^OI 




拟合度柯尔莫哥罗夫-斯米尔诺夫检验 

-Smirnov u * st ) 的描述统计 



«怜验分态 
I 从数拟 il W : 

SPSS 的输出结果 12. 3单样本柯尔奠哥罗夫-斯米尔诺夫检验 

( Kolmop » n » v-Smimov lest ) 

处理异常值町能是一个 W 难的过程 1 你®要考虑这些值是代表13然变异、偶然 
饥，还是收染和 id 录数据中的错汉。在探索性数据分析中，使用筘阁 帮助确 认异常 
值。数据中町以存在中度#常值.但是出现酜度异常值往往是错误。 屮度异 常值能 
转化为正态 ， ifu ® 度异常值一定要从数据中剔除后，才能实现正态。重要的问题 M 
你不能删除超过5%的 数据. 并且 如聚你 符超过5%的垂;度异常值，那么 n 了能你的数 
据就有其他问题 r 。 关于异常值是否应被别除这 -* 问题是存在争论的。例如 Jml«i 
和 McClelland ( 1989) 认为剔除异常饱是需要的、诚实的和歌要的，而 Orr 等（ 1991) 
持相反观点。 
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在非独立或非正态条件下转换数据常常是必需的。数据转换是对一个变量的 
值进行数学校正，也就是说，把你的数据简单转换到另一个衡辑尺度 h 。 这样的一 
个过程常常被看作是衡 S 尺度的改变或坐标的转换，与在图表中呈现的分布函数的 
方式无关。数据转化的方法有许多•增加常数、做乘法、平方.自乘或如下面专栏 
12.3 所示，转换为对数、倒数以及平方根等。 

上述三种转换根据转化》的大小从低到窃排列•好的做法是使用必需的最小转 
化 K 改#你数据的正态分布 。 

你的数据可能会有两种 偏斜： 正的和负的。上面提到的三种转换通过对分布的 
123 右边压缩多于左边来实现， W 此对正偏态分布是很有效的。如果你发现苻一个负偏 
态分布，非 常取要 的足你 S 先要反转这个分布，增加一个常数将负偏态分布变成 
丨.0 •应川这样的转换，然后再次反 转恢犮 原来的变社顺序。 

广 — . _ . . . . —--^ 

专栏 12.3 三种常见的数据转换类型 | 

1 . 平方根转換 i 

当应用乎方根转捵时.取每_个《的平方根、， 

2 . 对教转捵 

对数转 換楚一类转换 •面不 趁一个单一转換。对教是遞过提高基麩的指数来获 
洱味来 《字的。任何 ft 字《能用无 ft 神方式表达为 y 的 f 次幕“常 RL 的对教 
转化 包括以10为底 的对数 （log 10>和自 然对教 ，庋麩是常教 M 2.7 I 8 281 8>。 

3. 洌教转换 

一个教值（义> 的«教楚计算 MA ：,, 这会使非常小的 ft 字变得非常大，非常大 
的 tt 字变得 非常个 。 这种 H 换可以 W 例体分教的躪字。因此，在应用一个 W 
数转换前，你一定要*慎•戍«转分巿。为了对教据做一个反转，让每一 
个乘以 （ -丨>,然后在分布中增加一个常数•把最小值带回到 上靣的 1.00 
分布，便最小值大 子丨。 然后 •一旦例教转 換完成，教值 的粞序 就和潭始敎据 
一枰了。 


关于使用数据转换的一些注意事项 


很明敁•数据转换玷实现数据 iH 态分布的苻川工 JU 然而，像所*的统计检验 
和处理一样，你一定要恰当地使) H 。 一般的统计教材都不谈这个问题，使学生不能 
有效恰当地使用这咚工具。如前所述，上面提到 的转换 是通过对分布右边分数的相 
对空间的减少多于左边来降低非正态性 3 改变数据点间的相对距离给数据的解粁 
增加 r 问题。如果做得正确，所冇数据点与转换前的相对顺序一样 3 这允许你根据 
增加的分数继续解释结果。但甩要的是在基于转换数据解释结果时，你一定耍 
谨慎 o 


对良好实践的建议 


• 在做任何统计分析前，一定要进行探索性数据分析。忽视这个重要步骤会增 
加你从数据中得出错误结论的几率 3 

• 为了回答你的研究问题，要熟悉你打算对数据进行的统计检验的前提嬰求。 







• 滞愤使用异常值的剔除和数据转换。 
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12.5 步碌 三：做 泛金的推论铪验，包挺描遠 、置 佶区问、故在大小和故汐 

下一步涉及做适宜的推论统汁来检验你的分析假设。在这个例子中，研究设计 
包括 A 变 ffi 的三个水平，数据是等距/比例数据，且我们的假设是吞荇关于总体健 
康，三种锻炼水平间是否存在显若差异。 闪此 ，用羊因索非 ms 方差分析检验我们 
的假设是恰当的,， 

在这个例子中，三种被试的数目不相等，因此川 Schrffe 事后检验足适寬的。然 
而，如果每组屮被试数 n 相等 . IflTuky 亊后检验分析坫合适的。在后而的饫竹中 
还会介绍这一点。 

在做的统汁检验时，屯:嬰的 fi ： 确保指示 SPSS i | 苒描述统信区间、佔 
计效成大小和效力。 汁 W 了这咚测 M , 你将*:服虚尤假设 时羚检 验枰序的一咚 W 限 

性•反过来会加强从分祈屮彳! f 到的结论。 

. . 丨 — ■ ■ ■ ■ _ ■ ■ -- . . . 

1 专栏 12.4 使用 SPSS VI 4 做单因索非 S 复方差分析 
主菜单—分祈—一板线性摸型-单变8的 
— 将因变 i 移到因变丨框 
—将自变 f 移到圊定因素框 

- 点击事后显示单芡8的 ：现测 平均僮寧后多重比较对话柜 
-* 将自变置的分绀变 t 移到串后检验椎•并点击 Sch - ffe (因为 三绍被试數目 
不相等） 

-继续 

—0到单变 f 对话柩，点击选项樾 B 戈彳勾描述、效应大小估计、现濟效力和齐 
姓检验 u 

一*在对话椎的底郎，检丧 If 性水平是《认值 0.05, 相应的《信区间是95%。 

点击淮纹 c 

一* 回到单变 I 对话枏，点击 ffl 铒里示单费董 ：轮* 困对话框,，让自变 f 做攒坐 
标，点击激活增加键，将0变 t 的名字放在下面的 围框中 u 
—继续。 

— OK , 开始分析一 


12.6 步猓 四：弄 清蛣果的意义 

假设检验的 S 后阶段是弄清结果的意义。 SPSS 的中 因索 非重«方差分析生成 
许多的表和图 （ 见® 12.3)。（输出结果 12.4 和 12.5 )SPSS 结果输出的第―张表表 
示由自变量定义的三个水 平：锻 炼水平。这张表对校验已被准确定义的自变»是有 
用的。 
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不《 拣的 为娱乐 ft 争地 

水平 

m 12 . 3 三种锻炼水平平均数的轮麻图 

第三张表， SPSS 的输出结果 12.6 给出了误差方差齐性的 I ^* vene 检验 结果。 表 
的分析说明满足方差同质性假设。 


被试间因素 



值的际签 

人数 

水孓 1 

+锻炼的 

24 

2 

为娱乐 

49 

3 

克争地 

40 


SPSS 的輪出结果 12.4 单因索非重复方差分析 
产生的第一张表 


垂: 要的足 以有总义的方式总结你的数椐。 常常费 通过对数据做描述统汁和 W 
衣宋实现。选抒 M 有信 BM 的描述和总结数据的方式也是屯要的。例如，你感兴趣 
w 素的闲数在研究中发生了什么？你 A 数裾 中吞到 r 什么趋势和模式？哪种 ffl 衣 
能最好地敁示你数据的这叫势和模式？在使川 SPSS 时，你的描述分析可以和推 
论分 析同时 进行。 

描述统计 

因变 fi:g；hqtcrt 


被试得到锒低 
的一般 ft! 哝正 
分数 


SPSS 的输出结果 12.5 单因索非重复方差分析产生的第二张表 

■ hqtot 的估 it 边蠔平均数 


水平 

乎均敢 

你准左 

人数 

不锻炖的 

62.7500 

13.750 10 

24 


57.8 <>K 0 

II .40 Q 51 

4 Q 

O 地 

51.800 0 

10.732 65 

40 . 

总卟 ! 

56.769 9 

12.319 42 

1 ，，3 


00 

62 . 
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SPSS 的输出结果 12.6 单因索非霣复主差分析产生的第三张表 


解释 P 值 

SPSS 绐出了实际 M 茗槪韦 •这意味 tt 你能通过确定这个值是大于还是小于 0. 
05来非常简电地解释分折的敁荠性 „ —个值大于 0. 05 坫不显著的•而―个值小于 
0:05坫的。 SPSS 分析结采 12.7 衣明，在总体 M 琪上•三组被试（不锻炼、为娱 
乐时锻炼和竞争地锻炼）存在显著茇异 （ F = 6. 957；^=2.1 I 0； P <0.05 ) 1I 

效应大小 

通过计箅效应大小来说明》»结*的大小足取要的。有各种小>】的效应大小 
桁标，它们黹常用0〜 I 间的小数衣示。使用这 苎分析 足为例探杏研究纺果的实 ㈣ 
敁兵性。 SPSS 方差分析屮 M 常用的伤^坫偏77 2 ,们《要的 iii 己住 w 2 比偏 T ； 2 史•心. 
现灾价俏。 W 可以用卩血公式计界： 

^ = 一 
(g - !)(/• - I ) +/V 

« J 以从 SPSS 输出的结 * 1 2. 7中获得 F 值 ， F = 6. 957 足衍变《水 平的数 
目或比较组的数 H 3 , /V M 指被试的总数丨13 。 

以 = —(.3 二 1)( 6. 95：7二1> — 

(3 - I )(6. 957 - 1 ) -f 113 

( o 2 = 0. 095 

io 2 = 9. 5% 

Clark - Carler ( 〗977) 迮 议效应大小小于|%,( <0. ()1 >为小 效应； 效应大小在1 % 
-10% (0.01 -.0. 10) 为中等 效应； 效应大小大于|0%( >0. 丨）为大效应。很明站 9. 
5%的 V 位低于 11.2%的偏7/ 2 值。这 SW 为 J 饥解决了偏7/ 2 的正偏差， W 此 V 
值有一个史符合实际的效应大小值。 

对 t 检验来说•计筲效应大小也是钉用的•涉及确定你样本数据的虚无假设在 
多大程度上是错误的。 最常见 的程序是在把你数据的变异《考虑逬去做标准化的 
估 il 。 在解杼 t 检验的效应大小指标时，你应该使用 Jacob Cohen ( 1988) 迮立的标 
准，称为 “Cohens «广：0. 20 =小的效应 ,0. 50 =中等效应， 0. 80 =大的效应。 

报告效应大小会提高你研究项 S 的质 M 。 因为你除了评佔是否存在统计的 M 
著性外，你还注怠到了实际显著性问题。 

效力 

统计效力这一概念在许多教科书中都有详细描述，例如 Coh en (1988) 和 Li psey 
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(1990) ，（仅仅就我们的目的而言）说统计效力表示获得显著的可能性就足够厂 
( Cohen , 1988). 正如’你将在第13章中看到的，效力取决于你处理数据采用的统计 
分析 类咽： 参数测验比非参数测验更有效力。随着样本 S 增大，效力也会提高，但随 
样本变异的增加而减小。第13章洋细叙述了在计划你的研究时，使用预期的效力 
分析 ( ，在数据分析中，做一个回顾的效力分析也是适宜的。虽然这些计筲是相当梢 
细的，幸运的是， SPSS 可以进行回顾效力分析。 SPSS 输出的结果 12.7 的分析 M 示 
了一个给人印象 IH 常深的效力值92% 0 

在获得一个不 M 著的结采时，你也可以做效力分析。当接近 I 0 高值的效力分 
折作为一个不 W 戈:结果的补充时•表明如果你有一个足够大的样本，就不会因为 u 
类错误 而错过 r 一个电要的研究结果。这说明你苻一个好的设计，而且 " f 以 Hi 于 
讨论。 

总的方差分析衣没打表明三组 M 存在的轼矜差 W . 是由哪组的比较所页献的。 
Tf 逛分析取后多电比较宋确定哪绀对 W •方差 异存 丑献。 山于'组被试数 I 』不相等， 
在这种情形下，采用 ScheiTe 坫合适的。 Scheffe 没打 Tukcy 那么•效力。像大多数 
嗲后比较检验一样 ， Sc hefTe 足一种非常 打用的 方法•它提供從信 K 间，表达出 W ..» 
结米的总义不只限 F 假设检验的范围4例如 . SPSS 输出的结果 12.8 的分析农明， 
不锻炼组 和汔争 锻炼组 M 存在显荠趋异 （从 u> . 95 ； ^ ° - 05; C 795 = 3. 445 9 ~ 
18. 454 丨） •并且正的平均数差 异足 在 3.445 9 和 18.454 丨之问。 

12.7 &著性 矣和边 缘呈著的蛣果 

M ft 性水平在假设检验屮起 H : 常爪嬰的作川。实践中，它的功能—条分界 
线，在这条分界线的一边是统计》.其.咖•另一边就是+显 K :。 因为显著水平冇进要 
的作州，所以•在假设检验的实践和溉念中邡包括我 们敗在 什么悄况 K 报 ft 结果是 
M 名的。 显苒性水平设饨在 0.05, 这常川的 alpha 水 Y •，出 厂<0.05时•就 祝绝 
Ho . rfn •当 r > 0 . 05 时，就接受 h "。 你 也"1 以提供 iiH 据说明数据对 Ho 挑战的强度， 
吋以告诉读名.是否结果大大超过 rM 著水平，或荇是否刚好没打达到这个水平。 

如果 P 比 alpha 大很多，那么 M 况就很简中了。然而，如來/^= 0.06, alpha 设定在 
0.05, 那么许多研究者将认为这足一个接近栻茗的结采。在 SPSS 输出的纺采 12.8 中 
町以观察到这种悄 况：疰 争锻炼组和为了娱乐而锻炼的组之 M 的显荞水平足厂 = 
0.055。因此，在这些情况下，研究者常常使用专栏 12.5 中给出的表达方式。 

另一些研究者坚持认为任何许于 0. 05水平的结采邯 是不显 茗的，不应有任何 
接近显著的表达。 因此 •如果你的数据出现接近显茗或刚未达到显著的结果，从你 

的导师那里获得 违议是 非常®要的。 

——‘ ■ .. ■ ■■ 1 _ "… 1 __ . . ... ’ 一 、 

^专柊 12.5 接近显著的常用表达方式 

• 达到边缘显著 

• 研究结栗接近 g 荖 

• 有一种朝向显著的趋势 

、 • 结果表明边缘显著 _^ 

\ . . .. . . ■ . _____ . . ■ . . . . 
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12.8 S 著蛣果的意义 

4 

如采/，<0.05,你可以断言你的结果是显再的。然而，当 显著与 假设检验程序 
合在一起， ifli 不是在 H 常语言中使用时，应该 i d 住敁茗这个词意味 / f 与某來不 M 。 
现解术 iS 的统汁竞义是关键的。 一 个统计 M 茗的研究结采坷能根本没什么总义。 
在我们的 H 常用著这个问的怠思是 ® 要和值得注 意的， 在推论性的上下文 
中，如果 Ho 足與的，就不可能发生 M 矜 ，一个 M 莕的研究结果就是拒绝被检验的 
Ho 0 但这不一定葸味«结果 MM 要的。 

因此 ，一 个统计 K 茗的结 果&否 构成一个重要的结果受以不方曲的影响： 

• 正如在的而访节中提到的，研究问题的质铽。一个值得做的问题一般会有实 
践意义。 

• 指 W •数据收災的研究设 i 十的成 W , 

在研究过 W 的较 V •阶段，、 1你作阅义献时•你能会碰到 一叫 杂志文 ft 仔细总 
结- r ，产尘了 ® 拷结采 何研究 本身似乎并不非常逛要的实验研究。因此，为 r 你的 
研究项 II 产屮屮耍11以 心实 践总义」.•的研究结*，研究问»以。」答—鸣 ® 想且 
做的议题。 


12.9 对晚讨软件包和阄硪 SPSS 蛣果的一些 I * 


为了科效地使川计算机统计软件包，你必须对研究设计和统计有比较好的厂 
解 3 W 仆:汁 WWL + 能决定你使川什么样的研究设计•或设计竹 U 的接本观。 

以做愧 MANOVA 这样的 A 级统为例。 -畔 教科 Kfft 出的下列 1 E 议在这 
里可能会存在争议：你浓要了解设 il 如何和研究问题相关联。一些教科 K 逢议学生 
关注 MANOVA 的结采输出这张衣一叫教科1《让议删除这张衣•并总结衣叫和 
衣内的内容。山 f / K 这吟教科 IS 屮，决定阅读哪张衣的接本职理邰没打明础说明， 
W 此 ft 这 1 收内次强调研究「"】题的怍川，例如，如采你对随机效成心兴趣，耶么分 
祈 MANOV A 衣 W 价、 M 的。然 lM , 如果你对调代绀问和绀内趋异冇兴 ® ，那么就没打 
必要肴 MANOVA 正如你能想染到的，这会使$生感到 W 迅，闪此•在进行设计 
和分析的选择时，需再次强调研究问睡的重要性 



小结 

. i 于很多 亊情: 你的研究问娌、你的研究设计和你收集 

f 两种常用的定齡数据分折作了区分:实验的和相关的。使用 SPSS 做 
.—_〗四个步骤 是:陈 述你的假设;探索性敗据分析和检验正态分布 假定; 做适当的检验，包括 
:、蜇信 K 间、效应大小和效力；最后是解释你的结果。考虑实践的«要性与统计 显著性 同等熏 
要。理解研究问题对于解铎 SPSS 输出结果的作用•并认识到 SPSS 会准确地完成你交给它的任务也 
是很宽要的。因此•如果你告诉它做一个不能恰当回答研究问题的分析，计算机软件包会做这个分 
析.它并不知 a 你犯「1、错以 
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— 13 —— 

设计和实施 
实验性研究项目 


在阅读本幸时，你 应该： 

•充分认识到设计和计划在研究中所起的核心作用； 

•为了确保研 究项目 的内部和外部效度，能做重要的设计决定； 

• 知道并了) W 研究设计和计划的决策序列； 

• 了解关于怎样測量数据的重要议超。 

第13幸涉及定量研*过找模型的系二个阶段：设计、计划和四答研究问题 
所用的具体方法。在丨3•丨中，再次论述了研究问题的重要作用•由于没有 
一个实验设计一定比另一个更好•所以适宜性取决于所研究问題的本质。 

13 . 2描述了计划和设计你研究的重要阶段，需要提解的是，如果你没有 
计划，那么你就是计划失敗。决定一涉及对你的研究变量进行操作定义。 
这与研究过狂祺型中产生想法到明确问題的阶段丨有关。决定二关注于你 
的被试是谁。这对研究的外部效度有意义，因此根据研究的构念和似■设定 
义你的样本以及样本反映了目标群体是非常 f 要的。决定三涉及使用放恰 
当的取样技术来选择你的被试 .， 决定四則涉及为了回答你的研究问題，怎 
样分配被试到自变量不同水平的重要性。决定五涉及你收集什么类型的数 
据。收集的数据类型必须能 ㈤ 答你的研究问題，数据类型是指教据实际是 
怎样观察和測量的，这对随后能做的分析类型是有意义的。决定六要做的 
是代表性、样本大小、效力和统计分析.> 这些问題常常被学生忽视，忽视这 
些问题对于他们研究的质量有不利影响。你必须考虑需要多少被试就足够 
代表你的目标总体•从而确保你有足够的效力来获得显著性的结果。最后 
的设计涉及对伦理的考虑•这在第2章中已做了 大黃的 描述。 

13.3 涉及实施你的研究，也就是说，进行现察和收集数据 o 在这个阶 
段 ，做一 个详细的记录是很重要的。 13.4 说明了预实验的作用。做预实 
验让你发现设计和方法中的错误，并调整它们。最后， 13. 5呈现了设计一 
个实验項目的铋查 清单。 
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13.1 研堯问 超的重要性 


心理学家的主要任务之一是描述人类行为并探杳它的潜在过稈。实验方法的 
独特性和效力是它能让你超越描述， I "】答一个特定的行为怎样和为什么发生。因 
此，如采你的研究问题是关于行为起因的，那么为了回答你的研究问题.做一个实验 
研究项 H 是恰 当的。 正如在你将学完的方法论课程中提到的，实验涉及科学力•法的 
四个目标，它们分别是描述、 M 测、理解和控制。 

你还将学习到没“一个实验设计一定比另一个史好，以及一个特定设计的适宜 
件取决于所研究问题的本质。当眼的的问题作常简中时，例如，嬰研究《 n 和女性 
在理解 他们锊 力的方式上足否存在显奔差使用一个非常«杂的多因索设计足没 
有意义的。 id 估在-•个实验设 i 1枢架中加入«杂和不必要的特征是一种时 M 和资 
源的浪併，对于本科生来说•史 fR 嬰的足这 uj •能会使对问题的解释: y 杂化。与柳糕 
地做一个 M 杂的项 H 相比，做一个简中•、沾楚的项 H 史恰、 *1 。 IV 约的科 卞职则 介:这 
! UW 次起到作川。当对你的项 HiiHfif •定时，一个沉货取点芩虑的方而足你记倂将 
137 设 H •与问题的 1 Z 杂件 ㈧ 配，以及你坫弁仅仅包括了会产中办总义结果的耶些变坩。 

说说这个问勉，学生常常拊心他们的设 i | •太简中••尤 K 足当他们知道另一个卞 
生有一个 ar 加 a 杂的设汁时。再次强凋，复杂并不意味着是—个好的研究项目，科 
严滞、浒炝 和诂冇 制格力的阽 解才足 M 取要的。 

13.2 讨糾和设计研先的*要性 


如 果你没 有计划，那么你就是计划失败。 

必须右的 i 卜划阶段对于研究项丨丨的成功 MH : •常咁要的。祺本上宋说，如淞你没 
打你就足汁失败。闪此•心邱/?:研究项 li 的成功勺矜吋能就取决于这个 
阶段。 iE 如匕经提到的•研究问题将决定研究的设1|和八后对数倨的分析类喂。在 
i I •划和设 i I •阶段， ft 数据收染前 •货做 汴多的规則。你 必领选 抒做哪种观察，在什么 
条件下和将 ra 什么方法记录对你被试的观察。 

如前 所述，怎样 U 2 泌你的观察资料将对随后进行的数倨分析类喂打影响,> 例 
如，如果你 i 己录反应时，你的数据足等距/比例数据.那么做參数检验足恰当的。如 
果你«录的 M 离敗的或命名的分类数据•那么做彳 h # 数检验足适合的。 lAf 旦，后而 
做的推论分析不能脱离收集的数据„阁 13.1 m 解了进行一个很好计划和设 ii •的实 
验研究所涉及的七个电要的设汁 决定。 

决定 一:操 作化你的变量 

在第1丨饫中已经提到，操作化过程是将一个变 遺槪念 h 的定义与一个变 m 的 
異体测®収系起来。因此，为了客观地检验你的假设，以及最终回答你的研究问题， 
计划和设计一个实验项目的第一步是操作化你的变 a 3 (参看第1丨章） 

决 定二: 谁是你的被试 


138 


无论你怎样细致地描述你研究的測 MX 具和过程，无论你分析数据使用的统计 
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决 定一： 操作化你的变 tt 


决 定二： 谁 tt 你的 被试- 


决定三：使用什么样的取样技术？ 


决定 W : 怎样分 K 被试以 W 答你的研究问 tt 


决定 fc : 收集什么类 B 的数据？ 


决定 六： 代 A 性，祥本大小、效力和统计分析 


决定 t : 与伦坏 fi 关的 I 虑 


图 13. 1设计你的研究所涉及的决定 

技术多么恰，和准确.如來对你的样本没心一个沾楚的说明，那么你的结果 将足没 
存意义的。人 I I 统计乍变 W 呵能影响你研究的外邱效度0研究的外部效度是使你 
将研究结果准确地推广到 H 标总体的权度。因此，定义你的总体足-个 IM 常歃 要的 
设计考虑。 

为了定义你的总体，你应丛于研究问题设立选择你准以招#样本，也就足说，你 
嬰求 从济 某辟特征的个体才能参加你的研究。你使用的定义样木的标准也将定义 
它代表的总体 ，因此，你® 要设定选择标准.从而使样本代农 H 标总体。 

定义你的样本先取决于研究的构念和假设。例如，在研究儿班行为时，样本 
和总体应山特定年龄的儿取 m 成。很亜要的是®注悤一个总体绝不足山一个变《 
定义的 间定实 体一个总体的成员能依据许多变《进行 K 分。例如， 儿电的 总体是 
由男孩和女孩组成的，来0于不 M 的文化并 ii 冇不同的能乃。考虑到可以影 响或* 
混 m 研究结宋:的所有被试变《，你的样本和总体的一致性程度将决定你的结果能够 
在多大程度上推广到总体。在这一点上，你的样本应该反映你所研究总体的重耍 
特征。 


决定 三:使 用什么祥的取样技术 

在第9章已经提到过，研究的外部效度受研究样本的影响很大。一个有代表性 
的样本是其中被试的特征能反映总休的特征，因此，样本具有代表性非 常敢要 3 另 
外一个要记在心里的重要因素是感兴趣的总体取决于你的研究问题，你结果的效度 
和研究的结论将很大程度上取决于样本的代表性。参看第9承常用的概率和非概 
率取样技术。 
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决 定四： 怎样分配被试以回答你的研究问题 

下一个决定涉及你将怎样分配被试到自变 M 的不同水平。这个决定将由你的 
研究问题和假设来决定。正如在第丨丨章已经提到的，通常有两种可能性。首先，你 
仅能分配一些被试到一个水平，这种设计类型称为被试间设计或独立组设计。第二 
种方法是分配每一个被试到自变 W 的每一个水平，通常称为被试内设计或相关组 
设汁。 


决定 五:收 集什么类型的数据？ 


下一个阶段包括做什么类呦的观察和你将用什么力•法记*数据。 你乜 将决定 
使用什么类甩的测 W 来操作化你的研究变頃。因变馱常常与收集数据所使用的测 
W 工 H •紧密联系，并 II 正如 你将在 Fi « 坎节的例子中苻到的•常常把 W 变! ft 槐作定 
义为与测研 t 得到的分数等 M 。 第丨0 争详细 描述丫 已出版和米出版的测验和测滅 
的打川资源.以及 A 这个阶段有用的设格 * 


’ 选捍鬌种 ftH ■构輪 " f 以合押嫱川丁数《分析 • 

很欠《度1:取决 f 使用 iftJ ' U . 从一个 
研究中合肩地得利的榷论不设 谈校离 现》 数据。 


图〗 3.2 A 置■表的意义 

汜如办:第丨丨 饫 中已经提到的，收*能回答你研究问题的数据是特別要的。 
收集的数据类喂将对后而的数据分析类呦产生影响。 琯 嬰的足，了解数据的不同类 
唢，从 rfn •确保 ici 诂了 M 恰当的类型来 M 答你的研究问题3 

决 定六: 代表性、祥本大小、效力和统计分析 

一 y 对你的总体和样本，以及研究问题 所需要 的设计类型作了决定后，现在就 
黹®确定你®多少被试宋免分地代表 H 标总体，从而确保你的研究么足够的效力。 
为 r 使外部效度烺大，一般的规则足越多越好。样本越大，所观银到的总体部分就 
会越多，闪此•你的样本就史町能包括所釘相关的被试类咐。 

在设计阶段， i 午多学生忽视了效力的芩虑。好的实验设计必须确保相與岛的效 
力来发现一个结果，明白这点很 里®。 否则•一个实验就几乎不值傅做。多数 
教科《邢会详细讨论影响一个统计检验效力的闪 S ，例如，正在做的是什么类型的 
统计检验， W 为一些统计检验本身就比另一些统计检验效力更岛。一般来说，样本 
越大，效力越岛 3 然向，增大样本需要史多的时间和 努力。 因此，里要 的足样 本足够 
大，而不是大到浪费的程度，在这里 S ； 要提槲 一点 ：大榀 度地增大样本，例如，增加 
到1 000名被试•或许会让你处理数据的毎一个检验都显•莕（统计是不管检验出的 
数据中这种很小的差异是否有 怠义〉 ，但你绝不应该低佔实践的怠义和逻辑的 m 
要性。 

一方面，你想要使用一个充分大的样本，足以使处理数据的统计检验有足够的 
效力； 另一方面，你不想使用一个太小的样本，以至于获得显著的可能性太低 。内 
此，你必须取得恰当的平衡 3 
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实验测 ffi 中的误差水平也可能影响效力。測 M 误差就像噪音那样能削弱真实 

实验效果的信号。因此，任何提高测 M 梢确性和一致性的因索都可以增加统计 
效力。 

W 此，计辟你需要多大的样本是非常有用的，以确保你计划处理数据所用的统 
计检验有足够的效力„ A 做实验前，通常可以进行特定的分析，计箅滿要多大的一 
个样本，这被称为前聆性效力分析。山于前性效力分析不好计许，所以大域 的汁 
算机软件包都已为你开发出相应的计箅.例如 PASS , Power & Pn*<'iHion , nQuery 
Advisor,Slat Power 和 GPOWKK •他们中的大多数邢坷免费试用。 

决定七 ：伦理 的考虑 

存:第2章中已经提到过，在你研究的计划阶段，有大 位：要 考虑的 伦那问 题，例 
如，喏持科学上的严潘，维护被试的饵严和幸榀，并作风险一收益的判 断等。 参石第 
2饫，回忆那些帘:要的伦理考虑。 

13.3 奕施研究 

对尸本科 生来说 ，观察和伕取数据 S 他们51熟悉的部分•他们常常把这#作足 
J*iF :在做 研究。经过 研究过程的这个阶段，你将完成•划阶段决定的稈序。堪本 
卜.来说，你将在 详细 描述的条件下观察被试的行为，闶此•较7的阶段位该足力实验 
性观衩做准济，余下的阶段染中在使用那件观察资料 （ 即加 K、 解释和夂流它们）。 
M 而妨见的足，科卞研究"I ■被 O 作 Mm 绕圾核心的方你肫汗凋杏的过程，即进行实 
验性的 观蜞。 

町取的做法足记录你的丈验柙汴•这介助于详细 n.w: 确地为写作方法部分作准 
济，肋 啪已经 提到过，方法部分对于屯:®研究足II :•常的。 如 采对能，你成该在进 
行实验时，就试矜撰 v 方法部分。 要提 生>(、要在研究完成之后，才通过 id 忆来 
试*写作这个部分。无沦你的数据分析和; it 他部分完成份冇多出色 ，力法 郎分写捋 
不好将会 使你丢 分。 

13.4 预*验 

做 m 实验足实施研究项 n 的一 个作常 t (要的方而。它可以使你在戌正进行研 
究之前，发现//法中的错误。侦实验 il: 你 S 到被否理解指导语和任务。颀实验 
常常 M 示指汙语、程序或记璜 装黄等 哪些®嬰逬行调幣。调粮以后，再做另一个 M 
实验，直到确认所苻部分都能顺利运行力止。尽柙做一个 M 实验 S 起米很花时 M, 
似是从长远来说•这种质 W 拧制的形式将为你节约时间，并提 A 你研究项目的科学 
严性。 

13.5 核奋清单 


• 你的设计足以回答你的研究问题吗？ 

• 你的自变量对特定性质的研究问题是适宜的叫？ 
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• 自变 M 的水平是恰当的吗？ 

• 你将怎样分配被试到 G 变 M 的各个水平？ 

• 你已对变 M 进行充分地操作化定义了吗？ 

•你将怎样测《数据？ 

•你的测 M 是准确的吗？ 

• 你已经选择了合适的取样技术来招芬被试了吗？ 
• 取样技术将产生一个冇代表性的样本吗？ 

•你计划做一个预实验 ㈣ ？ 


小结 

严格地计划和设计你的研究是很重®的。无论你的分析多么精密,无论你从数据中得到了多么 
#杂的关系和含义，除非你使用的设计和方法回答了你的研究问 M , 否 W 它们都是没有息义的。你 
应*留意许多设计决定，这些 包括: 操作化你的变置,决定谁将是你的被试，怎样选择你的被试，怎样 
分配你 的被试来回答研究问«,以及收集什么 类埂的 数据。你还应该考虑样本的大小、代表性和效 
力问题，当然还有伦理问 《 L 你应该在进行正式实舱舫,做一个预实验，这将提两设计的质从长 
远来说，也将节约你的时问。 
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撰写定置研究的方法 


CO 在阅读本章时，你应该 •. 

• 理解撰写简明、准确的方法细节的重 要性； 

• 了解组成方法部分的不同子 部分； 

• 能够详细描述方法的各个子部分，许细到可以用于重复实脸。 

14. 1涉及 if 细描述研充項目的方法部分。在它的各个子部分中，包括让 
另一个研究者能够重 JL 你研究所需要的所有信息。方法部分分为设计、被 
试 、材料 和仪器设备子部分，在下面的部分中，用我指年过的学生做例子來 
说明。 14. 2描述设计子部分，对反映研究主要特征的正式设计给出一个 
非常准确和闇明的概述。 将研究 问題描迷为决定你设计适宂性的主要因 
素。 14.3 涉及方法论的第二个子部分——被试。学生常常低估全面惊合 
介绍被试的重要性，这里需要描述细节。 *4.4 详细说明了村枓子部分，并 
描述了研究中使用测量和仪器设备应报告的信息、，丨 4 5 涉及程序子部 
分，并解释了为能够重复实验需要足够细节的重要性。在 14.6 中•描迷了 
教据处理子 部分。 最后，〖4.7里现了一个核査清单，用于似助你完成研究 M 5 
项目的方法部分。 
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14.】搆写方法却分 


在实施研究时就撰写方法部分是明枰的。然而，由于时间的限制，对于学生来 
说，并非能做到。如果在项 H 的计划、设计和执行阶段，你已经做了记录和笔记，那 
么在完成这部分时，你可以把这些记录作为參考。但只是凭苕记忆试笤写作这个部 
分，就不是一个好主总 3 

山不间子部分 m 成的方法部分.应包括能够使另一个研究者做®复实验所谣獎 
的所有信息。因此，应该详细说明你研究项 h 实践的各个方面。 

根据 APA 手册 （2001): 

方法部分详细描述研究是怎样做的> •这蛘的描述能够使读者评怙方法的 
恰当性以及结果的信度和效度。如果有经验的研究者想重复你的研究，可以依 
据你的描述 进行。 （ P . I 7) 

将方法部分分成设 il •.被试、材料.程序和数据处押这些子部分，是惯例，也 
益的（见图 14. 1) 0 



一个详细 FL 准确的方法部分能使读者和给你打分的人，对于你坫否使用 了一个 
合适的设计来 M 答你的研究问题，以及是荇你使用的方法玷恰当的等问题做出一个 
吋你 的判断，明白这点 X * J •你来说是很龟要的 


14.2 设计子却分 


设计子部分应非常准确且简明地槪述反映你研究主要特征的正式设计。你使 
用的设 II •是根据你研究问题的本质而定的。你必须描述自变 M •以及怎样将它们操 
作化，而且还要选抒条件来代表自变繪的不 N 水平。 同样重要的是，描述因变 M 和 
怎样将它们操作化以及使用 的测® 单位。你应该说明不同的实验和控制组，并且简 
单陈述被试是怎样分配到这些组的。阐明实验假设、说明设计对于回答研究问题的 
适宜性也是有用的。呈现一张阚明你研究正式设计的列联表也是必要的。接下来 
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的例子说明了什么信息应该进入设计部分 （ 见实例 I 4 - 1 ) 


实例14•丨引自 Barry (2004) 

用独立组设讨和组内设计考查空间能力和对复杂科学指导材枓的学习。自 
变 t 是被试的空间水早和指导材枓的形式 3 使用着溲 （ PurdiuO 视觉旋转测验来 
确定被 试的空间能力 （Bodncr & Guay ,1997>， 而指导材料设计分为基于文本的 
形式还是基于图表形式。3变数是被试构建复杂分子模型的能力，通过记录成 
功完成任务的时间 （杪） 来测量。本砑究的正式设计1现在表14.丨中。预期是 
如果荖于图表指导材料，空问能力无论高低.被试的平均完成时间都显著快干基 
于文本指导材枓的 被试； 还預期无论使用基于文本还是图表的指导材料•空阂能 
力高的被试完成时间5■著快于空间能力(氏的 技试。 


表 14. 1 

本研究的正式设计 



基 f 文本 

堪于阁衣 

组 i ( a 空间*力) 

/I = 16 

n = 17 

绀 2( 低空 M 能力） 

n = 15 

n = 16 


14.3 彼甙子却分 

这是方法的第二个子 部分。 学生常常忽略这个部分，末能意识到全面、综合介 
紹被试的取贽性。 apa 出版手册 （2001 >淸楚地描述 r 被试部分的 n 的和内容： 

研究被试和来访者的恰当冬別对于心理学科学和实战是关徤的，特别是对 

结果的评估（做各组问 比较） 、推广研究結果、在龙复中做比较、文献回赖或二 

级教椐处理 .（ P . 18)。 

从报告你的样本坫随机取样还足方便取样开始。这对你的研究（包括外部效 
度）打许多影响。报告被试的总人数•主要的人〖丨统计学特征、平均年龄、坪龄范 ㈤ 
和性別。给出被试总人数，以及分况到每-.种实验条件 K 的人数。如果一件被试没 
有完成实验•那么应说明科多少这样的 被试。 

根据那些很可能会对因变*造成影响的变来描述你的被试。例如•当一个 
特殊的人 u 统汁学特征足一个因变《或一个自变*时，或荇当它对于解释结果取要 
时，就详细描述这个被试绀。 

apa 手册还提解‘•结论和解释不应该超越样本所能保证的范围 " （ 2001 : 18 >。 
外部效度和推广问题在这电发挥作用。正如在前面章节中已经提到的•参加研究的 
被试类型将决定以后基于你研究结果所能达到的推广程度。 

学生常常低估完整描述被试的 m 要性，只是简单地报告被试的年 龄范围 和平均 
年龄一个完粮全面的被试部分是极其®要的•因为它为样本提供了一个更完整的 
描绘，这对于®笈你的研究有一定的意义。下面呈现: r 一个被试部分的实例。（见 
实例 14 . 2 ) 
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实例〗 4. 2引自 0’ Lmighhn (2005) 

通过便利取样选择被试。非瑜伽样本来自美 S 4 B 柏林学陝心理学本科生。 
琦洳样本来自爱尔兰瑜珈协会。总共有69名被试 .38 名非瑜伽锻炼者和31名 
有凋患经验的瑜伽锻炼者。瑜咖被试的调患经检水平从4个月到20年，平均年 
限为5.2年„所有被试的年鈐范围在19 K 63岁之间 （M = 32.75), 非瑜伽技 
试的年鈐范围在19 II 33岁之间 （M = 24.5 K 瑜洳被试的年龄范围在27到63 
岁之间 （M = 43.2)。总共有12名男性和57名女性。瑜伽绍有30名女性和 I 
名男性，非瑜洳组有27名女性和 U 名男性。所有的被汍是右利手（由自我报 
告和利手问卷来确 定）. 并且在实验时没有瓤子的阻塞物。 


将应该做的枣怡小结 如下： • 

(1) 描述在毎种条件下被试的人数，包括根据性別分类的人数,， 

(2) 粮个样本的年龄范 m 和 f •均数。如果矜组间 钉许 多变那么还包 w •付 m 
的年龄范围。 

( 3 > 主要的人 U 统计学特征。 

(4 > 挑选过程和怎样将披试分配 到各 种条件中。 

14.4 材料子郜分 

在这个子部分，你应该描述所使用的仪器.问»或测坩，并说明它们的❻度和效 
度。在第10坎详细说明了位度和效度的不同类哦。实例 14 - 3 爭 •现了材料这一部 
分，详细说明了动机的纸笵测 W 所需要的相关 信息。 

例 14. 3动仉来源问卷（ Barhuto & Scholl , 1998) | 

使用动机来源问卷**动机来源， SMI 是一个由34个6我报告项 Bffl 成 
的问#。采用7点反应肜式，从 （丨） 强烈不同意到（7> 强涔间惠。 

问卷蜊》了动机的5个来 源：内 在过栈.工具的、外邾自我觥念、内部自我後 
念和0标内化。下®是每一个方®的例子。 

内在过锃——“我只 f 欢做有趣的 寧情” 

工具的一一•一夭的工作得到一天的报 # T 
外部自我念——“对我来说 •重要 的是其他人贅同我的行为” 

内部自我紙念——“我做的决定将反硤我为自己制定的高标增** 

目标内化一“如采我不阂意公司的目#•我将不为公司工作" - 

SMI 的 alpha 系牧在 0.70 到 0.91 之间•并有 -个好 的拟合度抱％ ,0.92( Barbuu , & & iWl . 

1998)。 

标准的实验室设&，如樂子、椅子、秒表等通常会提到•但不介绍细节。然而，非 
常重要的是，你要提供仪器的样式编号和供应商的名字和地址•详细说明你所月】到 
的特定设格。 i 己住® 复研究的重要性。如果有人要重复你的研究，他们 ® 要知道你 
的特定设备是从哪里得到的。正如在实例 14.4 中看到的，定制的或非常隻杂的仪 
器需要用图或者照片来说明。在附录里，你还应该包括一 个对复 杂仪器的详细 
描述。 
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实例 14.4 引自 O ’ Lo Ug hlin (2005} 

使用10 cm x 12 cm 的铝馱心理5,每个拱形相埒1⑽,測 
S 释孔优势（ 见图 14.2)。在这神方法中， Gertner.Podoshin & 
FnuMlW ) 提出了 -Zwaardemdrker 方法” ，挾 试在〈氏干 ft/fe 
择子的水乎位 I 举起这个心理盘.并缓惽地从#孔呼气。通过 
涮 S 盘子上的凝结区喊确定彝孔 优势。 个体的优势鼻孔产生 
一个持续时间更长.靣枳更大的凝结区域。 
j AaroE . A . R . 牌可压绾泡沬耳塞铍用作 籌塞. 堵住一 

S 个鼻孔 ，创造 右鼻孔 和左鼻孔呼吸条《。 



图 14.2 


14.5 裎4子郏分 

程序子部分和方法中的 其他了部 分同等承®。然而，7生常常没打足够详细地 
描述他们足怎样实施研究的。 T •万不要想3然任何爭情.尤论 ilk 来源丁其他•了•部分 
的，还你怎拃做研究的细节多么®而 W 见，你仍然必须明确且足够详细地说明你 
做的过稈。 W 此，必须解杼在实验期 M . 被试做 了什么.或荇对他们做了什么。包括 
给被试的口头指 VHS 的亢语说明也足行用的。 

A1W 手册 （2001) 对程序 的阐述如下： 

应该去诉读者你做什么和你怎样做的所有细节，以便读者能够重复你的研 
究。 （ PP . 14-丨5> 在这部分的开始，你应该详细描述你怎样选择被试。如果你使 
用一个随机样本，你应该解释你做这个的过枉。 

14.6 鈦据处理子郜分 

并不足所有的大学都 W 成包括这部分。 W 此，1卜:常《要的足，在将 K •包括在你 
方法部分之的，要与你的导师确认一 F。 一些研究荇仴导把这部分放在结果部分， 
而不是方法部分^我认为在方法的 末挞放 S 数据处理的说明是有用的，闪为它可以 
通过整合后面的结果部分，改善你研究项目的流程。 

如果包括这个+部分，你应该将迸人 SPSS 数据处理的任何佶度检验都包括进 
来。例如，如果你将一些 KI 始数据与输人数据核对，确保输人正确，那么你应该说明 
这点。如果你依据探索性数据分析.粮理 r 你的数据，那么你也应该说明这点，以及 
你剔除数据的百分比和原因。如果®要，参考前面的第12章。 

如果你使用标准测 S, 或者发展出你自己的测傲，那么为了确定你研究的内部 
信度，做第10章中提到的那些信度检验是有益的。之后.你就可以在讨论中去讨论 
内部信度。例如，如果你的研究证明是有脔信度的，那么你的研究结果和结论就史: 
有分 M。 
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14.7 核奋清羊 

• 你的设计足够回答你的研究问题吗？ 

• 你的 n 变 w •对于反映所研究问题的本质是适宜的吗？ 
• 自变®的水平 M 恰当的吗？ 

• 对感兴趣的变®给予适苴地操作化定义 r 吗？ 

• 你的测 M 有多准确和冇效？ 

•控制钻恰当的 ㈣ ？ 

• 你能坫于给定的柷汴 进行® a 研究叫？ 


小结 

方法部分包括当另一个研究荇 m 复你的研究时需要的所存倍总；设计子部 分概述 反映研究问题 
和研究主娶特征的正式设计;学生常常低估全面、完®介钼被试的作用。被试子部分应该包括感兴 
趣的主要人口统 H . 学特征，怎样分配被试到各种条件，包括根据性别分类的细目；材料子部分描述了 
使用的热软和仪雅，包括它们的位度和效度倌.&••程序子部分逐步描述你怎样做研究,并应有足够的 
细节用于重复研究;》后的数据处理子邱分描述了怎样处理败据，例如仿度检驗和根据探索性败据 
分析对数据作的改变。 
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撰写定置研究的结果 


目标 


在阅读本幸时，你 应该： 

• 了解结果部分的结构： 

• 了斛在文章的主体中怎样呈现你的 结果; 
• 能 够閘化 你的结 果,， 


靈 第15章涉及撰写蛣果部分。15•丨说明了结果部分应该采用的结构。与 
定性研究相比•对定量研究结果部分应包括的内容有更高的共识，这使得 
这碲任务在某祌枉度上更容 ft , 15.2 阐明了結果的第一部分，包括回顿 
你研究的目标和佤设。接下来 ，15. 3包括描述统计，用一个简单的形式总 
结你的教据，然后在 15.4 呈现你的推论统计。 15.5 涉及结论部分。 15.6 
关注呈现结果部分中的表和困。 15.7 说明搆写结果部分的一些指导方 
针。长后 ，15.8 介绍了一个核查清单。 
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15. 1蛣果郏分的结构 

正如在图 15.1 中 看到的 ，研究报告的结果部分对结果进行简明但具体且全面 
的描述，包括描述和推论统计。你在怎样组织结果的呈现上有一些选择。结采部分 
的基本目的是提供能使你回答研究问题的数据。 因此 ，你应该组织这部分，以便^ 
数据与引言中提出的研究问题和假设的相关性尽可能清晰地呈现。学生常常会落 
入这样-个陷阱，他们是基于使用的某种统计检验来组织结果，而不是基于 与最初 
假设相关的研究结泶来绀织结果部分。 



图15.丨结果部分的格式 

在这电不要解杆结果•仅仅报告它们鱿坷以了。一个指导性的原则是：坚持事 
实。 APA 手册 （2001) 讲到： 

结栗部分总結了收集的数据和數据的统计处理。首先，简单地介紹主要的 
研究结果3在这里讨论結果的意义是不恰当的。要提及所有的相关结果，包括 
与假设相反的那些结果。不要包括个体的原始分数和原始教据，当然也冇例 
外，例如，单样本设计或者例证性的样本《 ( P . 20 ) 


15.2 ®7 頋 q 枉和做设 


结果部分的第一个自然段介紹研究的 B 的。这是为了保持研究报告的流畅性， 
以及在结构 上与： It 他部分保持一致。记住要让读者在阅读研究报告的任何一点时， 
郎知道他们刚才在哪里，现在在哪里，以及 将要去 哪里。 

在实例 15. 1中，再次提及研究目的，并且重新叙述了自 变埴 和因变姑 

实例 15.1 引自 0’LoughHn(2005) 

考察强迫 的单使 彝孔呼吸对言语和空间电力瀏辁上表现的 彩吶。自 变董是 
呼吸条件和组 （瑜 你和非瑜洳 ）0 3 变董是在 Miller 官语类比测验 、文字 數字心 
理旋转以及 Vamleiiberg 和 Kusr 心理旋 H 承绘上的表现。 

根设一个 30 分钟的呼吸阶段过后，在言语类比测验上•用右倒典孔呼吸的夕 



被:试表现显著好于 用左侧 彝孔呼 S 的技试。逬一步预滴，在言语瀏验上，瑜伽被 
试在用右使鼻孔呼吸条件下的成續显著好千用右 铡鼻孔 呼吸的非瑜洳被试。 

再假设一个30分钟的呼吸阶段过后，在心理旋转涑验上，在左側鼻孔呼吸 
条件下被试的表現 显著纾 于在右侧贏孔呼吸条件下的被试戍者控制条件下的祓 
试。闭且进一步预测，在空间測裣上，在左«#孔呼吸条件下瑜伽被试的表现显 
著好于在左侧鼻孔呼吸条件下的非瑜被试。 

V - 7 154 


15.3 教据总 蛣：描 連蜣计 

接下来要做的事悄是确定要使用的描述统计，总结因变 ) 结果，例如平 
均数和标准龙。描述统 H •的 H 的是以荇易的、便于理解的形式总结你的数据。你有 
许多种方法来做这件亊例如，你能 ffl —张表格或一幅图的形式.来呈现不 M 条 
件下描述统计的溉起。然而，审:要的是你必须引导读者注意到表或围中数据的主 
货部分，尤其关注与在引言中提出的假设相符（或名•不一致）的结果部分。同样的 
数据不应该同时在 衣和闬 中都报告，表能提供一个史 具体 的结采描述.而围会使® 
荇更易吞清数据的 is 势和 m 式。实例 15.2 也证实了这弗要点。 


实例 15.2 引自 Barr >(20 CM ) 

描述统计 

迕本 研究的所有被试完成 Punlu ,- 疣觉旋 H 涮狯时，他们被分为两 ffi : 钼丨（低 
空间 能力） 和甩 2( 高空间鉋力 两甩的 描述统 计见表15.1。表15•丨说明对组1 
来说，被试年龄范®在17到32岁之间•平均年龄为 22.82 岁，标堆差为 3. 93« 20 
个项目的 Pimhie •视党绽狯的分数范®在3到9分之间.乎均分为 6. 06,标难 
差为 2. 21。分子建构托务的完成时间在川9到558杪之间，平均究成时间为 
352. 58抄，标准差为 87.96, 


表 15 .丨组丨（低空间能力）和组 2( 离空间能力）的描述统计 



人数 

*小值 1 

圾大 

平均败 

«准整 

绀 1 
年龄 

33 

17 

32 

' 

22.82 

3.93 

空间测 验分数 (/20) 

33 

3 

9 

6.06 

2.21 

任务完成时间 （秒) 

33 

189 

558 

352.58 

87.% 

m 2 






年龄 

31 

18 

31 

22.32 

3.5 

空间测验分数 (/20> 

31 

10 

18 

12.65 

2.44 

任务完成时间 （秒） 

31 

203 

465 

308.32 

82.45 


对子组2来说.被试年龄范 S 从 1 S 到3〗岁，平均年龄为 22.32 岁。20个项目 
的 Purdue 枧觉旋 H 測验的分 ft 范围在10 #08分之间，平均分为 12. 65•标准差为 
2.44., 分子建构任务的究成时间在203到465秒之间，平均完成时间为 308. 32 
秒，标准差为 82. 4 5。 
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图 15.2 说明了组1和组2中性别和指导材科设计的麵率。组丨包括33名 ft 试 
(7 名男性和26名女性 K 16 名被试孩受基于文本的指导材料•而 17 名被试接受基于 
图表的指导材料。组2由31名被武绾成 （18 名男性和13名女性），15名被试接受基 
予文本的指导村料，而16名被试接受菇于图表的指导村料。 


25 


20 


IS 


ji— II 

奶 n 女 ft _ 文暾 权 

I o mi (& 空问 描力) ~■ «2<岛 空 m 能力） ] 


图 15.2 性别、空间能力和指导树料设计的頻車分布 


根据丨.曲‘的例 T . II :常明 W •的屮 ww n 始至终都毋心一个 ovi ； 持的思路。关 
谜 M •你+ 驳仅仅 S 现-•张衣•然后 W 呈现一张阉，并期钽读芥知迫它们的怠思足什 
么你应该总 a 在文伊的主体中提到衣和围。一个 w 的、中凭经验的力•法足如采你 
入:掉所介的*格和图，你的文饮仍然仑总义。 


15.4 做设柃 验：推 抡蜣计 

在这个邱分，足够淸楚地报告你的数据分析很 取® •这样他 f 他人根据你的描 
述进 行屯 H 检骑，对于悔一个统 iltft 验米说•你必须报验的名称、检脸统 
El 山度 （ 办*)和显茗件水平。当你的结* W »时，你还应该报告®信水平和效应大 
小，这会使结采史 有怠义 ，能提供一个悄境，并指出结果的实际电嬰性 (> 虏结果不 M 

著时，不要报 告性信 区间。 

结果的统计表达 

在文砍中，有许多种表达统汁结果的方法。 APA (2001) 建议川 卜列 表达方式， 
例如 ， （f ( 2，110 ) = 6. 957; f < 0. 05 ) 。 W . -种常用的方法是强⑽统计符，内山度 
单独写，例如， （ f ，= 6. 妁7 ; 命= 2,110 •• f < 0. 05 ) 。 你应该经常和你的导师确认你所 

在大学所支持的表达方法。 


15.5 結论 

你应该用一个结沦来完成结果部分。像引言和讨论部分一样 •结 果部分也受益 
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于一个淸晰的开始 、中间 和结域 部分。 正如已经讨论的那样，这样的结构会促进你 
的研究报告更加流畅，帮助读#把捤你的幣个研究报告。 

15.6 呈现表和图 

如果在结果部分，有多个1检验或方差分析，那么你应该将所有的 t 检验结果放 
在一张表里，把所有的方差分析结聚放在另一张表甩。对每一个处理数据的统【 I •检 
验做一张单独的表，这将会使这部分变得非常冗长，并且难以阅读。你使用表格的 
H 标娃使它们 fi 简化（就像你正在减掉所有不必要的脂肪一样 >，以便使你的结采 
部分代表分析的心脏、大脑和肌肉。换句活说，就 M 包括所有的艰要倍息。 

标注衣和图时，记住它们应该能够在没存文草的悄况下苹独存在。因此，关键 ® 
你‘ 松给 f •衣和阁的#题以价1、准确的描述。含糊的标题不能充分地表达你的结果‘， 

15.7 搆写蛣果却分的指岛 


撰 7 J 结 汜部 分时， 心押今 本科生会犯 it •多常 UL 的错 W 该汴葸下列几点: 
•不要教读者统 i 卜； 

• 不耍解释你的结采•仅仪报&它们就"〖以广； 

•避免 IV 糊地说明衣和 

• 确保你的文伊 迮独 2于表和 m 时，也坫 济楚明 內 的； 

• 确保你的悄个结米部分打一条思 路； 

• 确保你介绍广在结果部分呈现的任何表和 
• 确保你在 介纠推 论数据 | W , V . 现描述数 1 K ; 

• 确保你包含 r ■在 w 论部分中打算讨论的所夼数据。 


15.8 柏奋凊单 


• 所做的分析恰、 * im 答 r 研究问题 
• 足否满足 r 所使用的统 H •检验的前提？ 

• 为了 对数椐 有一个 r 解，坫否提供 rti 括平 均数和标准差4:内的充分的描述 
数据？ 

• 推论成 荇分析 G 沾楚和奋逻轵的叫？ 

• 在计 w 和结朵呈现上右任何错误叫？ 

• 衣和 阉被请 楚地你注和呈现 r 吗？ 

•以数据和分折为堪础的结论坫妥当的吗？ 



报告的结果部分为你的结果提供 r — 个具体且全面的描述，包括描述和推论统计。你在组织结 
果呈现 的方式上有一些选择结果部分的基本目的是，提供能使你固答研究问题的败据。因此 A 
应该组织这部分，以便使你的数据与在引言中提出的研究问題和假设间的关联尽可能淸 1 *地呈现。 
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撰写定置研究的讨论 


■琴關 在阅读本幸时 ，你 应该： 

• 了解讨论包括什么； 

• 理觯一定要見现你在引言中提出的主张，这很玄要。 

这幸叙述了分析数据后，在讨论中•你怎样恨据研究问題，通过详细地解释 
结果，继续齐清教据的意义，而且史广义地说明•这个答案对心理学领城的 
知识作了怎样的贡献。强调了心理科学的双重本质，这在第丨章中也讨论 
过。16•丨说明了对于一个定量研究項目来说•讨论部分应该怎样建构和 

写作。 

实例将说明怎样把研究结果放到这样一个上下文中•并使研充结果不 
仅与最初的研究问趙相关，而且与该领城的其他板念和研究枝果相关。本 
幸还论述了在第丨丨幸中提到的，解作步骤怎样代表对问題进行具体说明 
的另 一面。 当定义研究问題或想法时，利用研究文献，引箏你 到重要 问题， 
清楚地说明思想和推理的演绎流枉。在研究过栈的这个阶段，依据归纳思 
想，说明问題的答案怎样确定理论能够在多大程度上准碎顿測新的观察资 
料，怎样从研究的特殊结果推论到理论的一般性。最后， 16 . 2 呈现了一张 
核査清单。 
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16 . 1 讨论包含什么 

在收集完数据，分析了数据并完成结果部分时，你可能感觉你已经完成了研究 
的过程。这是一种非常呰遍的体验，它意味着一些学生没有公平地对待结果的解释 
以及讨论部分的撰写。非常敢要的是，你不要落入这样的陷阱。 

讨论对你的研究报告的质 M 很®要。因此,你应保证对这部分与引言和其他部 
分有 M 样多的思考。在 讨论中 ，你有机会超越数据•创造性地思考你的研究结采、现 
衍的理论和研究，这些都明确地让学生有机会去发展他们自己独立的、评判性的思 
维能力。 Al>elHon 非常好地表明了这样一种观点 (Al>el«m, 1995：13)： 

岛质量 的证据、相当大程度地具体化、很好地表达和全局构思，对于有最大 
说服影响的统计论证是必要的•但却不是充分的 

完成数据分析时，你必须用一个连財的叙述，宋说明你的研究纺果，抗辩相反的 
解释，证明你的结论。 i.t 论的写作文休和风格应与引 H —致，以便使你的研究报吿 
流畅。论也是你研究报告的商潮，在 H 论中你把所有的部分都联系在一起，并沖】 
述 你最初 的研究问题。 M 时在讨 论部分，说明巳经发现的研究结采，并思考这些结 
采的意义垃什么。与结來部分不1"1,讨论包括的+仅仅坫亊灾，在这里，你毋从数彻 
中将出结论并进行解杼。 

APA 乎朌 （2001) 提出： 

在呈现蛣果后，你应该评估和解释他们的含义，尤其关于你最初的假设<» 
你能自由地检查、解释和证明结策，也能自由地恨据它们进行推论。 

u: 读？ f 相倌你对数椐的解释和思考是恰当的非常 at 想，+要过分地超越 数据， 
桫出未经证实的绾论。你对未回答的 问题预 先提一下是必要的。 

不要屯 a 描述数据也很敢要。正如 APA 手册 （2001) 中提到的： 

你的结栗与其他研究者所得结果的异同都应该阐明并确认你的结论。但 
是，不要简单地再次陈述和 I 复已经说过的现点。每一个新的陈述都应该对你 
的现点有贡献，并併助读者理解问题 .， 你可能会评论研究的某个或某几个缺 
点，伍是不要述每一个不足。负面的结果也同样应该接受，而不是不恰当地 
把它们解释过去， (P- 26) 

重申主要的研究结果 

讨论的幵始，要说明主要的研究结果 o 在讨论中，你应该特別关注你的研究结果 
怎样支持或反驳 r 你 m 初的假设。你不要作这个总结部分敗复描述统计，也不要作奧 
正的推论统汁。在你的研究报告的引言和文献阗顾部分，你已以假设和研究问题的形 
式提出了你的主张。因此，在这里的 h 的是 回答你的研究问题，并验证你的主张。 

评估研究的质置并考虑方法中的不足 

为了全面地评定结果狂正意味着什么 • 你必须评佔你研究的质 w 。首先，你应 
该考虑的是你研究的内部效度•也就是说，你对自变®变化引起因变位变化有多大 
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把握。换句话说，你对实验操作造成显著的研究结果有多大把握。你应该回顾一下 
你研究的方法和设计，并仔细地评价它们。你应该问自己诸如这样的 问题： 

• 有任何没有控制的混 淆变爾 :吗？ 

• 在研究进行中有任何不足吗？ 

•变世被恰当地操作化和测敏了吗？ 

• 我的测 M 有好的结构效度吗？它们测*了它们应该测 M 的吗？ 

•我的测链巧铒吗？ 

•有严重的测 a 错误叫？ 

• 有地板和天花板效应吗？ 

• 所有被试都理解 r 要求他们所做的亊悄吗？ 

在评估你研究 的质驮 时，®要的是，你在研究的优点和弱点间找到一个平衡。 
id 件:如果你 JS 的将你的研究抨右得体无完肤•就方法的缺陷论方法的不足，那么，他 
人就会提出关 f 你 m 否投人了足够的梢力，你适否允分思冬了你研究设计的问题辱 
问题。不仅耶样，而 ii 还会提出伦理问题和你足否做了一个好的、打效研究的问题。 
而轧，如果你有许多方法上的不足•那么这将影响你从研究结采中神出的结论。 
当评定你研究的优点时，你应该 暫虑住 最初的浈实验做广什么改进◊而 
R ， 仔细地考虑一下你的样本址很明 W 的。它们代衣了总体，还足从一个特殊群 
体选出来的？你随机选择/被试，还足方便取样？如果你的被试不足随机分配 
的，那 么你® 耍以何种力•式来确定你的样本 足否 有偏。这滿要 1"1 到你的被试部 
分，并让自 d > l 想被试 m 的构成。在招典被试 flil ,你足 杏确定丫一 个足够大的作 
本.来确保你计划做的统汁测验冇足够效力发现显* 性？ iH 如已经提到的•测 M 
误差能够影响你的研究•它像噪择一样起作用，损客具实实验效应的信4。对所 
使用的任何测 a 的位 度逬行 i 寸论足心用的。正如在第 W 承中提到的•如果你已 
计界 r 研究数据的仿度（也就迠说，你研究的内部信度），那么就司■以办:这里付 
论。岛内部信度使你的研究结果和结论 史有分 扯，而 n ■说明了科学的严潘性。 

在幵始攢芍 讨论 部分之的，进行你研究的 牢后 说明环节 ; h 的。对研究进 
行枣后 说明足一个好的研究伦理实践，而且也有潜在的科学和研究益处。事后说明 
环节给你一个非常珍货的机会•去 r 解你的被试对于研究悄境的想法，从而行利于 
逮立一个解释你结果的现象学情境 （ jones & GeranJ .1967) 0 这类信息能 ft 正改 f ? 
你结采的殚解和解释，甚至可以有希绍引导未来的研究。 

实例 16. 丨和 16.2 两个例子说明仅仅罗列方法上的不足是不充分的，而对它们 

可能会对你的结采造成的影响进行思考是很里要的。 

- -- ■ ■ ■ . . 1 ' 

实例 16.丨引自 O ’ Uughlin (2005) 

可煺彩响本研究结杲的最后一个 S 索是•在实验开始之前•一些瑜伽被试巳 
经锻炼了呼吸抆术，包括选择性鼻孔呼吸。而这个因素并没有控制，在未来的研 
究中的确需饔遵免。正如在前面提到的•选择性鼻孔呼吸是一种忮术，捤说它对 
大榇两半球有一神平衡彩响 ； 这种影响是通过对左右半球进行同等的和交替的 
輞激产 生的。这样在实验前，使用呼吸技术巳经彩响了半球活动，在这些被试 
中，可能减弱了强迫孳使鼻孔呼吸导致的彩响。 J 
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实例 16. 2 引自 Barry{2004> 

本研究的实验阶段显示了一些方法上的不足……研究中有一些被试，英语不 
是他们的母语 3 结栗，对于英语不是恨流利的被试来说，分子建构任务的文本条 
件可能更困难，因为在指导材钭中使用的一些单词（例如，碘.溴等），不是常用的 
英 语词汇 ……这样，未来研究中，如果有较少的时:司和资戏限制，应该将指导材料 
的难度与被试的语官能力匹配，>强调从头到尾仔细阅读指导材料的重 蝥性。 




理论意义 

你应该描述你的研究结果如何与相关文献相关联，大多数相关文献都应在引言 
中引用过。正如在实例 16.3 中看到的，你应该讨论它们与以往的研究结果冇怎样 
的相似或#不1"1,你还应该提出它们坷能发生的腺因•来试图解决和处理这咚差异。 


实例 16.3 引自 0*LmigWin(2005> 

硏究结果是，只有挲側右鼻孔呼吸使瑜珈被武官谙能力的提髙是4著的 a 然 
而，依据 单制认 知測粉 （lateraliscd cugnitive 的湖釐•总体超势表明•强迫單側彝 

孔呼吸和单《半球活动间的关系是对侧的。这为瑜伽锻炼者的馆念提供了支柃，即 
强迫单 W 鼻孔呼吸刺* 了对侧半球。还为 Wemtz 等人 （ 1983,1987) 对在张迫孳《鼻 
孔呼吸期间，对侧羊球振慊的漕加反峽皮 S 活动增加的解鞾提供了支持。 


仔细思考未能支持你研究问题的结果 

这点与你方法中的不足有关。如采你的一些研究结果是统 计不显 奔的•那么， 
IF. 如在实例 16.4 中说明的，你应该评佔一下，你研究的仟何特征足否可以解释你未 
能发现的 M 茗性。 

r . \ 

实例 16.4 引自 0，Lmighlin( 20051 

酴了关于相反结果的特殊捆节外•本研究没有发现左側廉孔呼吸对空间能 

力有显蔷彩响的一个可銳弗因是，右半球对空间能力的专有性没有左半瑋对言 

通能力的专有性强 <CorhaIU a ,l997>。 当心理旋转铗公认为是高邃依賴右半球加 

工，并且已经发现它比其他心理视觉空间能力更可靠地激活了右半球时 

(Deutsch et al. , 1998 >,仍有一法达据表明，心理旋转也涉及左丰球 （Langton & 

Warrington,2000) 0 CorbalW 1997) 表明，尽管有证据说明，心理旋转有右半球优 

势.但这 种优势 不可能达到左半球对语官相关任务优势的程度。因而本研究未 

能发現左侧鼻孔呼级在空 W 能力上的显著彩响是可能的，因为这些空间用验并 

不完全是一个右半球活动的测董> J 

\ . . . . . ^ 

然|«，不要孕率地将你的不显著结果归因于实验设计的 不足。 如果你发现你的 
研究是正确合理的，那么你应该对这些不一致的结果给出解释。 

仔细考虑你研究结果的其他可能解释 

正如实例 16.5 说明的，思考你研究结果的所有其他可能解释也是有好处的。 




实例 16.5 引自 （ VLmighUn (2005) 

3 J 为在两个实猃中郝使用了 Vandenbrrg fp Kuw 的心珲旋转，所以本研究与 
JdU 等人 （1993) 的研究的结果不一致也是值得说明的。 JdJa 等人 （1993) 的研 
究中，每种条件下被试的人数更多 ，并且佺们 使用了被试内 设计。 在左惻#孔呼 
吸条件的每神情形下 ， fe 们有51名被试，而本硏究在这种条件下只有25名 



你研究的实践意义 

正如你 LL 在心理学的方法和理论课程屮了解到的，没有什么比一个好的理论更 
实用 （ Lewin ，1936)。 因此，正如例 16.6 和 16.7 中说明的，承要的是思考你研究结 
果的实践意义。 


实例 16.6 引自 0， Lo U ghli n (2005) 

……逋过选择半球最适合的特定任务.可以便用强迫箄側籌孔呼吸作为糈 
助人们充分利用俺们认知 t 力的一种手段。搔迫牟侧#孔呼吸有助于单侧优势 
功能表乱的治疗，这是可 鳗的。 


实例 16.7 引自 Barry (2004 )~ ^ 

三绾分子携型的使用，如本研究所使用的•能够帮助学习者（不管他们的空 
间能力 高泜） 更奸地理解抽象的化学 概念。 PiUary(〗99 7 > 发现•使用檟型降低了 
学习者工作记忆的 额外认 知负街，从而提高了在化学任务上的表现 w 

^- -- — _ / 

未来研究的方向 

i 寸论部分内容还包括在所研究的问题上，提出还能做的其他研究。学生可能常 
常发现 i 、 l ■论这个部分很难。 然而 ，这里有吋以使用的一些非常有用的策略。例如， 
任何未能回答的问题，或者仍未解决的领域，都能成为未来研究的方向。伹足，值得 
注意的足你不要仅仅列出未来研究的方向，它们还费有逻辑性 ， n 闹绕宥一个基本 
原理展开。对于你的任何建议来说，你应详细描述为什么这个研究将是值得做的， 
以及会有什么样的结果是可取的，正如实例 16.8 所说 明的： 

广 ----- N 

实例 16.8 引自 0， Loughlin ( 12005) 、 

尽管据说强迫单侧彝孔呼吸彩吶半球活动是邇过彩响下丘脑，从而影响自 
主活动 （Shannahoff - Khalsa .2001), 但是令人感兴轉的是.是否强迫单側释孔呼吸 
或者交特鼻孔呼吸对执行功能有彩响。因为噢球位于额叶皮层 （Kdb & 
WiHchaw ,2001), 接近负责执行功浼的区域，所以强迫单侧鼻孔呼吸的任何浞逬 
影响在这个区蜮可能都更强烈。 


研究的结论 


i 己住讨论部分能够成就或者削弱你的研究报告。在这部分中投人很多思考，并 
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试符从数据中得到楮密准确的结论都是特别®要的，你还应该把从结果中得出的 
结论，做一个 M 有力、要的陈述。你应该橡开始你的研究报告一样有力地结束 
该报告。这还会减少读荇帮你完成你的项 H 和思考的机会，正如在例 16.9 中说明 
的，你黹要确保在研究的 m 要性上没有含糊的 地方。 


C 实例 16.9 引自 0 , l /» ughlin (2005) 

本硏究说明，单 W 右暴孔呼吸显著提高了琀伽被试的言诱能力 



16.2 柏奋清羊 

•你对研究问题得到或没冇得到支持，做了一个消楚、全面的陈述了叫？ 
• 朽一些可能存在的问题，如混 m 变 M 和结果的其他解释，你 W 论了 吗？ 
• 你耐论研究结采的理论意义了吗？ 

• 你 i 、 l •论研究的优势和局限了吗？ 

• 你 W 论研 究结采 的实践葸义了叫？ 

• 你违议未来研究的方向了 W ? 

•推 i » li 是否存在:客观堆础.或荇作荇 id : 明他成她已有的观点了叫？ 

•你能解构提出的观点，从而确定它叫以进行逻«地分解呜？ 

• 槪括性纺沦足釘效的 ㈣ ？ 


小结 

在讨沦中，你根据研究问騸详细明确地解费结果,埘续弄洧数据 的悤义 . | 衍 a ® 为广泛地解释结 
果怎样对心理莩领域的知识有贡献，这个解释步•代衣了对问《进行洋细说明的另一面。 


延伸阌读 

American Psychological Association ( 2001 ) Publication Manual of ihf American Ptyrchologictd AtwcuUion 
(5th fdn). Wsshingloo, DC : Anierii^n Psychological Association. 

C!ark-Cart«- f D. (20M) Quantiuuipe Psychological Research •• A StutUru' % Handbook. Hove and Nw York： 


Guide 

Press. 


Writing for Students and 


pByfhokjgy Press .Taylor & Francis. 

FieM,A. and HoIe.G. (200^)How to Design and Report Experiments. l»o(kin：Sagn Publication*. 

Harn» f P. (7002)Onignuig & Reporting Experiments in Psychology. Buckin^wiro：Open University Prean. 
Slcmbeig.R. J. ( 2003 ) Thr Psychologist's Comptmion : A 
Rese<ircUrs(Mh edn). New York.Cambridgr liniveraity 
Exiiinples were taken from thr fonowing psychology projects that were prcseotnl in part fuifilinent of the 
rcquircmenls of Bachelor of Arts t Depvtmont of Psychology, American College Dublin. 

0* Loughiin.S- (2005)The Influents of Unilalrral Forced Noslril Brrsthing on Performance of Latoralised 
Cognitive Tc«b* in Trained and Untrained ParticipantB. 

Barry,S. (! 


c« of Unilateral F 
Untrained Paitici| 

2004)T>»e Effects of Spatial Ability on the Learning of Complex Scientific Instroclional Material. 






质性研究方法通常被认为是不科学的，不过 HarrtK 1997) 提出这种批评到底指 
的是什么却并不渚楚。用质性的方法收集、分析数据可能不会得到数值结果，但正 
如下面的章节中所要证明的，这种方法仍然具有很高的格确性。和定里研究方法相 
比，由于质性研究所涉及的领域具有多样性以及存在不同的质性研究范式，对于质 
性研究的要点组成很少达成 一致。 这一部分将介绍对心理学本科生做研究有帮助 
的质性研究方法和技术。 

第17 *: 质性研究方法，简要地介绍数据收集的®性方法。其中，强调了语言 
的重要性和理解参与者参照框架的重要性。 本章 将简单介绍访谈法、观察法、参与 
式行动研究和个案研究法等，这些都是适合于本科生进行心理学研究的常用质性数 
据收集方法。 

第18 章:质 性数据分析，强调质性数据分析的特点，«$描述了编码过程。关 
注质性研究中概念化所起的重要作用。质性研究包括从数据中形成新的概念和完 
着概念。槪念形成是数据分析阶段的一个主要部分，它是在数据收集过程中而不是 
在数据收集之前开始的。本章还介绍了做备忘录的方法，它通常与编码同时进行， 
并描述了意义生成及相关的认知过程。反思性 （ Keflexivity ) 以及质性研究的信度和 
效度问题也得到了阐述。本章还简要介绍了适合本科生开展心理学研究的常用质 
性数据分析方法，包括扎根理论、对话分析、话语分析、诠释现象学分析和口语资料 
分析。 

尽管质性的数据收集和分析同时发生并且紧密联系，但半结构化访谈和扎根理 
论将分别在两章中进行 介绍。 这样的分割介绍不是因为这两者是独立的过程，而纯 
梓是为了避免造成心理学本科生的信息岸过载。 

第19章:扎根理论中的半结构化访谈，着重介绍了半结构化访谈这种极为常用 
的数据收集技术。该技术可以与诠释现象学分析以及扎根理论等多种质性数据分 
析方法相结合。 

第20章 ：设计 、实施和分析基于扎根理论的研究项目，重点阐述扎根理论这种 

S 常用和成熟的质性方法。扎根理论是本章所选 的一个 例子，因为这种严格的方法 
提供给本科生“一套済晰的 原则： 应用这些原则可以建立解释性框架，从而_明概念 
间的联系 "（ Oiamiaz , 2000:5101。本章还将重点强调作为数据收集技术的访谈和作 
为数据分析技术的扎根理论之间的迭代关系。 


169 
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第21章 撰写质 性研究的方法 ，和定量研究类似，通常会把方法分成几个部分。 
但和定量研究不同，方法中应该包括哪些子部分并没有统一标准。这里提出一个包 
括6个不同子部分的指导性结构，学生可以从中选择使用任何适合于自己质性研究 
的子部分。 

第22 章: 撰写质性研究的结果和讨论 ，介绍了围绕扎根理论报告对质性研究的 
分析和解释。本章同样对这一部分的写作提供了一个格式规范，再一次强调了报告 
的形式要和你提出并回答的研究问题相匹配的重要性。 



质性研究方法 


II 琴 1 物 在阅读本章时，你 应该： 

• 理解质性研究的讼释性特点，理解参与者参照枢 浆的重要性； 

• 了解质性研究方法的主要 特征； 

• 了解适合于本科生进行研究的常用质性研究方法^ 

E 13 本幸简要介绍了教据收集的质性方法,，17.丨集中于质性研究方法的特 
征，强调了语言的*要性和理解参与者参照枢架的重鮝性。 17. 2 « 要描 
述了一些适合于本科生进行心理学研究的常用质性数据收集方法，比如访 
谈法、观察法、参与式行动研究以及个案研究。 
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17. 1质性研究方法的持征 


近来，在心理学领域，研究者对质性研究方法的兴趣激增。以发表严格遵循科 
学程序的定 H 研究论文而*称的应用心理学杂志，现在也接受使用质性研究方法的 
文电了。 因为质性研究涉及的术 m 和常规科学不间•所以很难对质性研究进行定 
义。 Lofland 和 Lonand (1984) 把质性研究定义为非定喊的数据收集和分析方法 ，巾】 
m Berg ( 1989) 定义其为关注于“性质"，性质一词指亊物的本质或其情境氛围。还有 
研究?；•把它称为一种主观的方法，研究工具就足研究名自己 （Adler & Adler , 1987 ) 0 
总之•质性方法通过丰茁的例证，描述实体的构成特性。 

在质性方法存来，《言娃人类交流的*本/4性，其中解释和理解足关键。 .W 此， 
要使用与这种符兮系统尽 n 了能接近的分析策略 Q H 标足评解参与片 A 己的参照框 
架 + •检验对一个大样本 M 先形成的假设。冇很多理论支怍这鸣质性研究方法。 
比 ftu •为 r 现解#与者的个人生活和社会生活，现象学和诠释现象学分析集中于探 
【寸 参与 荇的牛•活 ut 界； 血话语分析和对话分析则关注 r 描述参与者在谈 w •中 使用的 
言语资源。 

作质性研究中，研究假设、兴趣和0标决定右使用何种方法。采用质忭方法的 
研究荇必须 ® 通过参与荇 n 己的参照框架来坪解社会现象，来考寮他们对 ut 界的体 
骑。现文的 _ T (要性在于人们对负物的知觉。关于这一点 Douglas ( 1970： ix)Yi r «^ 
的 衣述： “ ih 人动起来的力 St 远非只是躯休……还冇那畔有意义的材 料”。 这句话 
足从个体水平上珂解人们行为竹后的动机和佔念。 

一个研究之所以足质性的，足 W 为它经常通过 Ij | 纳推理过秤对数据逬行解杼和 
迚构。 K 分 W 纳式研究过枵和演绎式研究过秤对于鉴別什么&质性研究玷取要的 
一步。通常来说，《」纳推理通过数据产生想法（提出假 设〉 •而演纾推现则足通过数 
据来确认或否定 Li 经形成的想法（假设检验> (Hollmvay ,|"7)。许多质性研究的门 
的位从数据形成理论，也就足通常所说的理论生成，但研究过程并没冇到此捽止， 
通常采用质性方法的研究者还想进一步证次:从数据中产生的理论，这种证实的过杓 
就包括演绛推理。 

17.2 教据收篥的质性方法 


在质 n 研究中，数据收集通常和数据分析或说明数据的意 义同时 进行。在第 
19苡，我们会详细介绍最锌遍的、适用性 M 广的质性研究方法——半结构化访谈。 
»72 其他常用的质性研究方法还包括被动的和参与式观寮及行动研究。 


访谈法 


i 方谈法是一种系统收集言语信息的常用工具。 i 方谈法作为一种研究方法可以 
有效地了解人们对悄境的知觉、理解和定义以及对现实的解释 （ Punch , 2005)。 访 
谈在本质上是一种人际间的活动，它有一定的技巧性并且通常需要接受一定的训 
练。研究中使用的访谈主要包括3种 类型： 结构化、半结构化以及无结构化访谈„ 
对结构化 i 方谈来说，访谈#询问一系列预先设计好的简短问题，这些问题通常有给 
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定的反应类型。汸谈者以特定的顺序询问每一个问题。第19饫将会详细介绍半结 
构化访谈。对半结构化 i 方谈来说，问题的顺序没有那么重要，研究者可以洵问在访 
谈中出现的自己感兴趣的方面，也可以闱绕被访谈者的兴趣或关注点进行询问。无 
结构化访谈是一种开放式的深人访谈，通常也称为民族志 汸谈。 使用何种类型的访 
谈取决于你所研究的问题。 

观察法 

心理学家使用观你法进行研究有荇相当 K 的历史 （ lnv i n , 1980) 。 观察的技术 
有很多种，在定 M 研究中采用根据提前定义好的类别进行观寮的结构化方法；而质 
性研究中使用的是一•种®加尤结构的方法•观察中没冇预定的 类别而 是采用自然开 
放的方式。参与式观察是质性研究 中圾常 使用的方法， { H •在本科生的研究中却很少 
用得上。参与式观寮涉及研究 荇和被 研究# (通常也称为被调 査者〉 間的社会互 
动。 M 样，采用什么样的观察方法和所研究的问题有关。 

参 与式行动研究 

参与式彳 i 动研究是质性研究中相对较新的方法，是一种从做中学的方法。参与 
式行动研究假定知 i 只报植于社会联系中•在行动 中产卞 的知识足烺冇力的。如果研 
究问题的 n 标坫通过成为这种研究力法涉及内容的一部分向获 得丰苽 的砰解，那么 
参与式行动研究为合适的方法。 

质性个案研究 

心现学中，在 T 业和 m 织心理学这样•的应川领域经常使用个案研究。个案研究 
主掛 足对个体进行洋细州作， 这通常 需要深入到他们的生活环境屮一段时间。个案 
研究的 U 的在尸通过对背识和过程的分析来阐明所研究的殚沦问勉 ( Hartley , 
2004 >。 W 此，如 果你 的研究 11 的 W •对 Vf 妖的动态社会进柙逬行深 人令！ ftj 的考蜞，那 
么个案研究可能&一种适介的力•法。 


总的来说，质性方法关注于使用丰富的叙述来播述寧件或经历的组成特性 3 质性研究*需赛从 
参与#自己的参照框架出发来理解社会现象，来考察他们对世界的体驗。质性方法和人类交流的基 
本厲性（语 宵〉 尽可能地保持接近，将解释和理解视为 K 中的关键。常见的质性»究方法包括访谈 
法、观察法、参与式行动研究和质性个案研究。 







质性数据分析 


i ^ l 阅读本幸时，你 应该： 

• 理斛编码的重要性； 

• 理解质性研究中的帙念化是指研究者如何组织教据和搞清楚數据的 
意义； 

• 了解质性研究中不同类 ft ! 的效度和 信度； 

• 能够为自己的质性研究建立效度和信度。 


教据分析是质性研究过找中最4杂和神奇的阶段。为了得到蛄果，即把原 
始数据转变为新的知识，质性研究者在整个研究阶段都必须投入到主动、 
劳神的分析过 程中。 因此，理解这些过栈不仅是进行质性研究的一 个贫要 
方面，而 _ R 对阅读、理解和解释质性研究也很 重要， 由于數据收集和数据 
分析同时进行，一些研究者避免使用“教据分析 （ «ial« analysis ) ” 这样的术 
id- , Silvrnnan ( 2(X)3 ) 使用••解鋒 （ inl«*q>r**linp )" 一 词•而 Hammernley & 
Atkinson( 1995 〉 则 使用“ 理解教据的意义 （making sense of the data)” 这样 
的描述。尽管许多廣性研究方法中教据收集和教据分析网时发生，但出于 
内容组织的原因本书将用两幸分述这两个 过栈。 18. 1 着眼于对质性教据 
进行考察的特点。该部分介绍的编码过程对很多质性數据分析方法来说 
都很史要， 18.2 继续介绍紕念化在质性研究中所起的作用。质性研究包 
括从教据中形成新的概念和完善概•念，这种慨念形成是数据分析阶段的一 
个重要部分，是在数据收集过稃中而不是教据收集之前开始的。 18. 3 介绍 
了备忘录的重要性，这一过程通常和编码同时发生。 18.4 介炤了 Miles & 
Hubemia»(1994) 提出的在质性数据分析中生成意义的 13 种策略 . 5 18. 5 
列举了在编码和质性数据分析中涉及的认知过程 《 18.6 涉及反思性这个 
重要问題 .， 其后的 18.7 介绍了本科生在心理学研究中常用的一些质性数 
据分析方法，包括扎根理论 （grounded theory ) 、对话分析 （ conversaliona) 
analysis) 、话语分析 （discourse analysis ) 、 i 全释现象学分析 （interpretative 
phenomenological analysis ) 和口语资料分析（ protocol analysis ) 。 最后 ， 18 • 8 
介 绍了质性研究中信度和效度的含义，对不同种类的效度进行了描述。 
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18.1 编码 


编码在定 M 和质性方法屮都有重要作用。在定犧研究中，通过编 W 可以简化数 
据以便计算，从而为进一步的统计分析生成平均数和标准差，其中从原始数据到总 
结性数据的转变明 M 坷见。 而编的 在质性研究中的作用则完全不同，主要&组织数 
据而不是为进行计 W 而结构化数椐。原始数据通过和代扒间的联结而保存，闪此 • 
当还原代码时，原始数据便会呈现出来。 

许多质性分析以编码过程为核心•借此来探杏数据的规你性。简中地说•代的 
就适代表各部分数据的名称或标签。这呰部分可以是大块的数据集合，也咐以足数 
据中的个別字代码不仅和数据的葸义相联系，还可以⑴来索引数据，并且方便 
储存和提取数据。 

当你幵始为甸 一部分数据迚立代奶或标签时 ，这叫 W 期代仍使进一步的編码成 
为可能》实际以在此联础卜.通过把主题放在一起，以及通过 i 只別模式来总结 
数据 （Punch ,2005 >。 W 此，意义化过 W •屮的尚级编码依赖于初期编奶。所以•花 W 
足够的时 W 宋完成第一步的堪础编 W W 出常呎贤的。不《太芥：3、逬行进一步的分 
析，请花时间把丛础工作做到位。 

Punch (2005)1^： 分 r 两种+ 类呦的编的：描述性编码 （山 ％ re «， live code) 和推 
论性编码 （infcrenlial code ) 0 描述性编 ( PiS 基础的编码，它只是用来描述数据的意 
义。更商级的编码涉及超越 K (始数倨进彳 i 推沦。 这通常 M 对从46础的或描述件編 
矾屮现出来的栈式作出推论，常你依 W 创选力和数据屮发现拟式和联系的 M 
察力。 

在的编码阶段，你既4以心捉的定义 ft / 的代码，并据此在原始数掘屮呼找 • 
也可以打一个已经确*的 M 川编扔抿架。 W —力•曲•，你也4以在没有颀宄 il 划的悄 
况下开 姶编码，可以完全从数据屮得到鉍初的代码。到底采川何种 力法 姐终収决于 
你的研究 H 的。编扔所®的技巧包括鉴別人类下的的槪念，把" I 以组介在一起 
的概念联系起宋，组织槪念染合从 rfU •使炎別和数据很好地吻合 （ ^ s\er & Parker , 
1999) 。扎根理论中的编码过《将住第20章屮详述。 

18.2 质性教拢分析中的权念化过程 

在第丨丨 京中已 经说过，定 a 研究屮包括将变 w 化为概念并完轉这些槪念，它们 
足测域过程的一部分，并且发生在数据收集和分析之前。但质性研究中形成新的槪 
念和完#槪念则是以数据为珐础。这里的槪念形成是数据分析阶段的主要部分•足 
在数据收集过程中而不是之前开始的。因此，质性研究中的槪念化是研究者对数据 
进行组织和弄淸数据意义的过程。根据主题和槪念对数据进行归类是常见的数 w 
分析方法。在质性研究中，槪念化 史多的 发生在数据收粢之后，而不是数据收集之 
前，而且很大程度上是由数据来决定的。 

因此，质性研究中的操作化和定量研究中的有很大不同。在定窗研究中，通过 
把一个槪念的定义和数据收集中使用的一系列操作联系起来完成对变世的拽作化。 
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但在质性研究中，概念的定义足在数据收集过程之中和之后完成的。质性研究中的 
操作化是详细描述你如何收集具体数据和考虑这些成为你概念基础的数据。因此， 

操作化是一种事后描述而不是提前计划好的程序。质性的操作化要描述怎样收集 
和解释数据，包括对已经存在的技术和槪念的使用，这些技术和槪念会与在数据收 
集过程中出现的技术和槪念幣合在一起。 

18.3 做备忘彔 

做备忘录通常和编码一起开始于数据分折之初。在编码过程中，你可能会产生 
大 M 的想法片 ffi ® 记录下來。济忘朵就玷州米 id 录这些想法的 ，闪此 包含一定的创 
造性 a —杳想法就把它们记录下來坫非常龟要的。 177 

PurK>h(2005) 注意到济忘朵珂以是实质性的、殚沦的、方法的和个人的。当济 
忘诂 M •实质性的或足押论的，这：« 味荇数 据屮仍然和深煜槪念，还没打在编码过 W 
屮现出來， W 此它们能够引汙数椐收集外提示数据中新的模式。因为实质性和理 
沦 件铬忘录中包含槪念件内矜，而不仅仅 M 对数 4 K 的描述，所以它们也足很耿要的。 

它们堺助你从参弓者的经验性原始数倨 t 升到槪念的 G •次。这对！ U 纳米说也非常 
敢要， W 为它们使分析朔违 立命题 的方向发展。所以说，做备忘录足把编码和命题 
的发展联系起米。 

18. 4 立成意义 （Generating Meaning) 


Miles fn Hubemmii(1994〉 提出 j" 从质性数据中生成意义的 13 种策略，见衣 18. 
*18.1 IVliU 和 HubrrmaM 1994) 提出的13种生成意义的策略 


• 么祥的代码/标签和什么相搭况 


进一步 帘合不 I "】数据块 
獅打什么 
明确邱斛 
区分 

史油象地1 〖物 及 K 之 N 的联系 


系统地幣介对数据的一致坪解 


说起来似能 
. 聚炎 

. 做隐输 
计算 

逬行对照和比较 
分荆变 W 

把特例包穴入一般类别 
W 子分解 

注总变缺间的联系 
发现〒扰变械 
让立 iiH 据间的逻树关系 
使槪念 /押论一致 


涉 及的认知过裎 

M<m^( 1994b) 提出无论采用哪种方法，所有的质性分析都 包括: 
(1>理解所研究的现象。 

(2) 综合描绘一种现象，说明其各方面的关系和连接。 
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(3) 对如何形成这样的关系以及为什么有这样的关系形成理论。 

(4) ® 新情境化（又译再语境化），即在已经表达过这种知识的背景中努力构建 
关于现象和关系的新知识。 

由于研究情境以及研究问题的不同，这些步骤也会有相应的变化。这些步骤有 
助于阐明原始数据加工中的一系列认知过程。 

18.6 反思性 

在解释过 稅中 ，质性研究#基于他们的 宵觉、 创造力和个人经历可以在® 广的 
范围 h 说明其所收集数据的意义。 Kvale ( 1996〉把这种解释过程称为“个人主观 
性”。 Fine ( 1992) 指出，对质性研究者来说，敢要的足采取一种反思性态度认识自己 
&如何形成你研究中的这种数据的。反思性坫衍研究者认识到自己作为主动参与 
者 进人研究过程，决定宥研究过程以及从中产生的知识特点。质性研究中包括两种 
反思性：个人 反恐性 和认识论的反思性。认识沦的反思性要求研究荇思考这样的问 
题：研 究问题如何定义和限制*所能发现的东两？研究设计和分析方法乂如何产生 
数据和结采？对研究者来说，思考 n 身的彷入和思考被研究 者的铨 入一样 敢货: ◊个 
人反思性包括思考研究荇内身的价俏观 、经历 、兴®和 D 念如何决定符白己的研究。 
第20祆将介绍一岬可供心押/7:本科， k 使) H 的策略•这些策略将使他们逐渐习惯 T 
反思过程。 

18.7 质性教据的分拆方法 

分析质性数据 可采用 多种力•法。对®性研究荇来说“数据分析"这 个术沿 布不 
㈣ 的次义，这蜱4 ; 同的解杆 Hi 汙致广不 P 1 的分析方法 （ Purich ，2005)。 接 K 宋的部 
分将涉 及-些 常用的数据分析方法。 ® 要注 . 6： 的记 我们无法穷尽所有的方 法。 

扎根理论 

扎根理论足质性研 究中般 具影响力的范式 （心 nzin ， 1997 ) •第 19 荩将有详细论 
述。甚至有一本期刊，名字躭叫 《扎 根理沦评论>，还有一个专门的网站。这种方法 
的主要 ti 标足发现何种溉念和假设（或坫 命题〉 和你想贤理解的领域关。因此， 
扎根现论从研究悄境出发，在这种悄境中研究者的任务是从参与若的视角来押解所 
发生的一切。扎根理论为理解特定悄境中发生的社会过程提供厂新的洞察力•这种 
理解不笳要根据已冇的理论框架来要求和调粮数据 （Glaser ， 1995 J " 8 )。 如果你 
关注于发展出一种可解释你数据的理论，那么扎根押•沦是一种适合的®性数据分析 

方法。 

民族志方法学/对话分析 

这种方法的目的是考察 H 常社会活动和行为产生方式的社会组织基础。换句 
话说，即探讨在对话中观察到的一些过程，并把这些过程看成是以自己的模式和规 
则传递意义的社会行为。通过集中于这些坷观察到的过程，依据结构、策略和所梅 
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示出的这种人类交流涉及的机制来描述对话。 

对话分析和话语分析的核心区别在于，在对话分析中，对转录文本的似初分析 
并不 M 于特定理论。这就避免了把已有的理解和知 i 只强加给数据 。 Ten Have 
(】999)洋细说明了应该通过四个回合检査转录文本，以便为分析做好准 
PmneraiUz 和 Fehr ( 1997 > 发展出了五个步骤宋帮助他们进行对话 分析： 

第一 步：选 择一连串的兴趣点。 

第二步 •.描 述序列中的行为，确定区別性特征。 

第 三步： 分析说•荇如何锒合他们的行动 （ 比如说，通过选择措辞或图像）以及 
这些如何影响接受再的选抒-。 

第四步 ：分析 时机、轮换顺序、 f ? 顿、打断如何影响亊件被理解的方式。 

第五 步：努 力发现身份、角色和 关系。 

话语分析 


«语分析关注于作为社会实践的谈活和文字，以及使实践成为能利用的资 
源。 Wifi 分析桁绝对社会^:动的传统认知解释> W 此，这种分析方法若眼于主体观 
念足如何在苋动中迖构和使 用的， ffn 不坫把行为解铎成心理过程的结果。越来越洧 
晰的-•点是，话 ift 本9•被*成足一种社会实践。使用■以 达到不 N 的 H 的，比 
如在争论中衣达一种观点或是炎饬别人。 

进行 Witt 分析涉及多个阶段。和对 iA 分析类似，笫一步进转录数据。接下来要 
非常 W 细， X ® 完令«人到数据中以发掘出史深 G •次的含义。《人之后 M 编码阶 
段， ift 终根据表达唞物的方式、解 铎和共 笮意义（它们被称为解释列表），来分析 
数据。 

诠释现象学分析 

诠杼现象学分析（通常称作 IPA ) 关注 T 探讨参与？ J •如何理解他们个人生活和 
社会生活的怠义 （Smilh & (>.4 mm .2003〉。 这种现象学方法的月的在于探讨参与 ？ f 
的个人经时强凋 Jt •中所涉及的动力过 ftU 和扎根理论类似 ， IPA 常常和半结 
构化 W 谈这种数 ft ； 收® 方法相结合，并且也遵循系统的数据分析程序。对心理学本 
科生来说这足一种常用的质性方法。 

口语资料分析 

口语资料分析是一种严格的方法， 《 i 用于引发对思维序列的言 m 报告，作为有 
效反映思维过程的数据来源 （ Eri CS so n , 2002)。 该方法假定珂以指导参与#按照任 
务完成过程中的思维序列，把他们的思考过程用言语报告出来。因此这种言语报告 
可以香成是反映思维的有效数据 3 转录完成后会进行下一步的分节和编码。 

18.8 评价 质性教接分柝 

和定植研究相似， Mom » w (2005> 提出可信性是质性研究的核心标准，需要在质 
性研究中严格遵守。另外，对于质性数据的解释也需要格外谨慎。质性方法认为研 
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究者是这种关系性、协作性研究过程的核心部分 （ Stacey , 1991 )。请记住心理学作 
为一门科学，对其知识的进步来说，数据的寘实性非常重要。 

倍度 


定坫研究中，信度指一致性或町供性：*质性研究者反对定 M 研究方法，认为标 
准化的测 敏忽视 了不同研究#采用不同方法带来的益处。质性研究者会考虑各种 
数据来源，并使用不同的测 M 方法。因为质性研究中的数据收集是一个互动的过 
程，在这个过程中，研究者在一个逐渐展幵的情境中进行操作，这就决定了对各种适 
合的测 W 方法的综合使用， W 此每个研究#都会得到不 M 的结果。 Miles 和 
Huberman ( l 994〉 提出质性数据分析方法应该是系统化的、遵守规则的和明晰的^ 
因此，为了确保质性数据分析的倍度或足意义形成屮的信度，你应该以一种非常系 
统化和明晰的//式来呈现你的分析以及你是如何作出解释的。这种明晰和系统化 
的方法使读#可以判断你的解释是否可徉， 


效度 


质性研究基于主观的、解怿性的和悄境性的数据，而定砑研究努力去控制或足 
消除这样的元京，因为它们 被孖作 足混淆闪农和额外 W «。 W 为两种方法间的这种 
冲突，对它们使川 相同的 效度槪念并不完仝合适。囚此，力 r 解决效度测 W 上的这 
种难题，质性研究#发展出了符合质性研究范式的测研槪念 （ Maxwell , 1992 ; Smith , 
1996> 0 

MaxwelUlWS ) 确之广四种质性研究效 度：描 述效度、解杼效度、理论效度和 
推广件。 Auerbach 和 SilverMein ( 2003 ) 还发展出了明晰性 这种® 要的效度类型。 
(见阁 18.1) 




搞述效度 


) 


明漸忭 


) f 质件研究效度 D ( 2. 解释效度 ) 


( 4. 可 榷广性 ^ ( 3- 瑁论效度 } 


图 18.1 不同类型的质性研究效度 


描述效度 

描述效度是指数据的准确性 （ Maxwell , 1992)，即建构和数据之间联系的 苡实稃 
度。对质性研究者来说,他们史关心戍实性，而不只是有效。 S 实性是指从每天经 
历社会生活的个体自身的参照框架出发，对社会生活作出诚实的、没有偏见的解释。 
质性研究者更关心对社会生活作出 H . 实的描述，而不太关心把抽象概念和经验数据 
联系起来。因此.焦点是将个体如何感受和理解艰件的内部过程挖掘出来，并提供 
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详细解释。 

如果你遗漏了数据，耶么研究的描述效度就会有问题 o 参与者讲话的特点（如 
K 音和音调）对理解汸谈来说很关键，如采你忽略了这些特点，那么.对访谈的逐宇 
转录就会没有描述效度< Maxwell , 1992：47 ) 0 对质性研究来说，这是一种最®要的 
效度 a 没有对形成的数据的准确记录，其他所有的一切都谈不上了& 
Strauss , 1967 ) 0 

解释效度 

评价质性研究的时候 ，一 个关键的问题是研究者如何从数据屮得到结论 
( Punch , 2005)。解释效度指你对参与者所理解的亊件、奔体和行为的怠义的报告 
程度如何 （ MaxwelU 992)。 这里极其重要的一点 JG ： •你枣实上足苺于参与者而不 
你白己 的参照框架对解释进行报》。你必须强 W 參与者的观点，做到真实。在你的 
理解和参与者的实际参照抿架之间达立紧密联系 M 非常 楸嬰 的。 

Smilh ( 1996) 提出“内部-•致性••是指你研究中提出的论点是否是内部一致，并 
R & 否得到了数据的支持。很屯®的一点钻你的 解释堆 于数据，但时它们也是有 
逻树和有意义的。 

B 论效度 

理论效度••超越 rt 体的描述和解粋，明确强刺研究荇带来的或坫在研究屮发展 
起来的理论让构 " （Maxwell .1992：50) o 力了 It 々.理沦效度，你必须确保你的述构具 
有内在的逻糾 -致性 ，确保它们能够准确地解杼研究屮的现象。简中地说，你的理 
论必须与你的数据吻合。 

可相广« 

吋 推广性指应用数据的能力，也就足•研究中彳 9 到的理论 a 有普遍性 （ Maxwell, 
1992>。在质性研究中，可推广性并不姑 ft 接明 r 的。正如前面提及的，质性研究关 
注于所选群体的概念和观点， W 此•结采能仅仅适用于该群体和相似的群体。 

从扎根理论中得到的理论，提供 f 理沦的两个水平：抽象的和悄境特异的 
(Auerbach & Silverman ,2003 ) 0 Maxw 州 （ 1992 >把抽象水平定义为外部槪括性，把悄 
境特异定义为内部槪括性。悄境特异的理论产生于的主题和趋势，可能会迁移 
到相似 W 境中。抽象水平的理论在本质上逬其整体性和槪括性。在这种袖象水平 
上，可以评价理论的可推广性。 . 

明晰性 

明晰性的问题与解释的玎铱性有关。明晰性评价的是告诉读荇你在得到解释 
的过程中做得如何 （ Auerbach & Silverslein ,2003〉。 为读若 提供足够的信息，让他们 
理解你作出解释时所涉及的过程，取样的方法，你的研究设计，你的访谈提纲以及你 
的编码程序都是很嵬要的。把你自己的认识论观点包括进来也很有用，比如说，如 
架你遵循男女平等的范式，你应该把这样的信息也包括进来 a Smith (1996〉建议你 
应该呈现充足的证据便于读者评价你的解释。 
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许多研究荇都提出区分好和坏的质性研究的敢要因索，包括系统性，严格性和 
可査证 的分析过程 （ Thome , 199*7)。 因此 ，鼓励研究•住表述结果时采取的方式，能 
184 够使读荇#到结采获得的逻糾过程•能够使实际数据和结论间的关系明确.能够使 
和数据有关的论述可锅和 W 信。 


小结 

质性研究中的氰念化是指研究者如何组织和解释数据。 质 性研究中的操作化是栴洋细描述你 
如何收集和考虑那些成为 懺念基 勘的其体数据 a 因此，这种操作化是亊后的描述而不是一种事先设 
计好的程序。质性研究者拒绝定量研究中的信度.相反是考进广泛的数据来源，并使用多种渕钕方 
法来确保数据的一致性。 
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扎根理论中的 
半结构化访谈 


目标 


在阅读本幸时，你 应该: 


• 理解如何设计和进行作为一种教据收集方法的质性 访谈； 
• 能够为进行质性分析转录你的 教据； 

• 理解反思性的玄要性， 


IQLi 19 . 1详述了作为一种教据收集方法的质性访谈。强调了作为教据收集技 
术的访谈和作为教据分析技术的扎根理论之间的迭代关系， 19.2 集中于 
设计一个质性的、基于访谈的研究，并着眼于一些重要的设计问題，比如说 
招募参与者，合适的样本大小和理论取样。另外还介绍了建构访谈指南时 
涉及的问題，比如如何询问问題，以及访谈应该持续多长时间的重要性,, 
19.3 推进到进行一个访谈研宄。举例说明了进行预研究的必要性，并介 
绍了一些实际的和技术上的问題。 19.4 概述了转录教据的过程，为扎根 
理论中的编码过程准备教据 > 最后 J9.5 介绍了反思性 。 
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19. 1作为一种敌据收莱方法的访诙 


访谈是质性研究中最为常用的数据收集方法之一。质性访谈有许多种 类彻。 
心理学和社会科学中的悄况—样，过多的术语对本科生做研究造成 r 一定的困难 
比如 ，质件 . i 方谈技术常常 指：半 结构、无结构、探尜性和深度访谈。为了支持 King 
(2004) 的提议，本书中使用质性研究汸谈这样一个术语。因此，将质性 研究汸 谈定 
义为一种 W 谈过程 ，K H 的是收集被 i 方谈者对生活佾界的描述，分析其对所描述现 
象意义的解释 （ Kvale , 1983:174〉。 

质性研究访谈 的口标 S 从被 iA 谈名•的视角#研究问题 ， M 时也去理解他们如何 
和为什么形成这样的视角。为了达到这样的 n 标， 很重 要的一点足研究者不要强加 
太多的结构，同时要在访谈中⑴ 入人揿 开放式的、清楚的问题。质性研究访谈的 Jt 
钺特征 MW 谈•和被汸谈荇1>||关系的本质。和定 M 研究不 R 】， 这 种关系被石成 Jil 研 
究过程本身的一部分。 

19.2 设计一个表于访攻的研先 


招募参与者 

在质性研究屮，通常你要访谈足够多的参与？ 5 •来确定你想知逍什么。这一点并 
不像在定泔研究屮那么容易，在定 M 研究中，我们可以通过效力分析米决定合坫的 
被试数。而质性研究屮，通常只冇在进行扎根理论分析时才能够决定确切的参 ^ 
数目。 

你的研究 B 的将决定参4衽的取样范 IH 。 质性研究通 常很® 视参的多样 
性，借此来说明体验某种现象的各种方式、， 釘时候 ，你4以书先决定参与 荇的 范呼1,, 
但在其他一件悄况下.你吋能不能对参与者的特征定 F 这样的结构。随荇《/谈过稅 
中你的潜在兴趣越来越淸晰，你会继续招猙参与者参加研究，这被称为理论取样，笫 
20章会对此作洋细介绍。在这种悄况 F , 适合的样本大小取决于珂论饱和度。这 
意味荇如果通过访谈不能得到新的数据时，就不用再扩大样本了。 

通过 W 谈得到的可用 数据礅 和参与荇数 H 之间存在一种反比关系。闪此，随# 
参与者数 H 的增加，对«—个参与者来说产生的可用数据 W 足减少的。这也意味矜 
你能从每一个参与荇身上得到的可用数据越多，你所芯要的参与其越少 （ M « r ^， 
2000)。 这一点对心理学本科生来说作常取要，它强调了充分剖析数据的® 耍性 ，当 
然也强渊了严格的、设计良好的访谈指南的®要性。 

建构你的访谈指南 

质性研究访谈不 是基于 对要洵问问题的正式清隼来进行的。因此发展一个访 
谈指南很有用，其中要列出在访谈过程中你应该试图涉及的话题。指南还应该包括 
一些探测问题，用来针对被访谈者的反应进行提问以及从被访谈者那里引出更洋细 
的回答。 Glaser ( 1998)1# 议避免先人为主的访谈指南，更根本地是要避免把预先的 
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想法和理论强加给你的数据。但对心理学本科生来说，他们还不会在这个层次上采 
用这样的方法，所以使用汸谈指南还是有益处的。 

在你 M 初回顾文献和发展研究问题时，你珂能已经确立了访谈指南中的主题。 
但这并不是话题的唯一来源，你还可以征询主题专家的迮议，也可以依祺你自己的 
个人经验。 W 为，对 i 方谈指南的发展在第一个汸谈开始时并没有结汆。在幣个访谈 
过程中都可以修改指南，随时增加敁现出来的话题，丢弃和敢新表述一些话题，以避 
免被 W 谈#模棱两蚵的反应或一宜不能引发被访谈荇作出任何与研究主题关的 
反应。 

Kici 和 Wefithoff(2004) 提出汸谈指南通常由三部分组 成：开 始部分，访谈的主 
体和结部分。 W 谈的开始部分是极其改耍的 （Campion, 1998〉。有很多办法"I以 
稱助你苕造一个轻松的 i 方谈氛围，见表 19. 1。 

表19.丨霣造轻松访 谈氛围 的方法 （Donaghy. 1990; Dowrvs , 1980) 

1. 欢迎参与# 

2. 白我介紹 

3. 花儿分沖时间谈论一作时 1 H 或足人气 

4. 提供点心、饮枓 

5. 使用-种溢和、友好的»_ 

6. ih 参与荇半在舒版的椅子上.你半.在参与旁边 

7. 引蚌参句及完令集中在你的研究 H 知!： 

8 . 饴出 一个访谈大纳 


每次 i 方谈都以简笮的问题歼始也—个明智的做法，这可以 U : 被汸谈者很快进 
人状态。对本科生来说，你不应该洵问仟何会引起被 i 方谈荇痛苫或尴尬的问题。你 
4以询问一些敏感的问题 . m 这些问题应该放在汸谈 Mfi 。 不过，关键的一点适这 
抄敏感问题通过了你的导师和校方伦理屮卉委员会的屯批。 


如何问问题 


访谈过《中问题的表述方式会影响参 与荇的 反应。 Doimghy( 1990) 强调洵问问 
题的方式和询问的内容一样 ffi 耍。 Campion 等 （ 1998 ) 发现明确表达访谈问题与汸 
谈数据的信、效度间存在相关关系。非常明确的一点是交流的消晰性和问题衣述的 
明确性，对于在汸谈中收集到好的、可 W 的和有效的信息非常觅要。 Camiell 和 Kahn 
(1968) 提出 ：明确 地表述问题是 研究# 曲临的主要凼难 之一。 因此•对相对不熟悉 
i 方谈过程的本科生来说，明智的做法是让你的导师肴一下你的问题，并在构建访谈 
指南时提出建议。 

淸晰性可以通过对简单、淸楚和准确的问题进行明确地叙述而实现。我们再一 
次肴到研究过程中节约的重要性，以及准确、简洁的交流所起到的承要作用 o King 
<1994) 建议应该避免使用复合问题 D 当参与者同时考虑好儿个方面时，他们就极 
有可能作出片而的回答，或是对相关的问题感到困惑。因此，更可取的是洵问简单 
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的问题，这不会让参与者产生任何混乱。 

避免询问引导性问题也极其敢要，通过提供给参与者线索，得到所期待的回答 
会影响数据的结构效度。你如何开始你的洵问是另一个需要考虑的要点。 Seidman 
( 1998 )建议你应该用“如何”或“请描述”来提问，因为以“为什么"开头的问题预设 
猗因果 归因。每次汸谈都应该以一种 友苒的 口气来结朵;。 ifti 己住研究的伦理。 

每一次访谈应该持续多长时间 

一 个本科生的研究项目，通常持续40〜60分钟的汸谈已经足够氏了。恰当的 
做法是考虑你感兴 趣 的因*，并且确保在访谈中能允分谈及这些。 W 此，一个锊遍 
•89 的规则是，研究问 M 的 F 1 的决定苒访谈的长度。第20彔中将会明确说明，为达到理 
论饱和®要完成多少访谈并没有一个确切的数字，所以并不希望心理学本科生持续 
很 K 的时间来收集和分析数据，，根据埋论取样的朌则满 足汸谈 5名参与苒的 F 限， 
对每名参与# i 力谈40 -60 分钟.最后得到大槪5个小时的转录文本就4以接受了。 

19.3 迸行访诙 


预工作和实践问题 

和定 W 研究相 M , 在进行 缺于 W 谈的研究之的做一个侦研究适非常 取要的 .、进 
行桢研究 feif •诚你研究的一个艰要方而。它使你能够在进彳 f 实际研究之前发现方 
法中的瑕疵，在预研究中，你可以发现参勺荇能否理解栉导讲和访谈问题，并据此 
对研究作出相位_粮，通常来说，预研究会 ft •诉我们足否 7 B ® 对指导 ift 、 访谈问题 
或 id 说设格进行调幣。气做 r 一些改动 之耵， X 要 Pf 进行一个预研究以确保所冇的 
一切现在都吋以顺利运行。尽竹符起来进行预研究足花 W 时间的•但从 K 远®这种 
对实验质 W 的控制足 P 竹了 你的时 N ， 闪为它提岛广研究的严格性，并 J 1 M 终保证 
了从结果和解杯中所得结论的效度。 

如何 id 艰你的汸谈玷 W —个取钽的问题。有很多 id 录 i / i 谈的方法，比如•你可 
以 M 过4音、录像或是亲自做笔 id 来 id 录。使用泌&是 M 常见的记泌方法，也是 M 
适合心理学本科生的方法。使用艰 ff 机能使你把注意力集屮于 i 方谈 Li 的和 iA 谈的 
动力过程。使用的字同、音调和炸顿邡以一种永久的方式保存下来并 II 可以反复核 
査。虽然使用斌像 w 以捕捉到访谈中的影像 . m 对本科生来说分析这样的数据太耗 
费时间了，做了研究生以后可以使用这种圮录方法。现在，许多分析质性数据的电 
脑程序包 M 时支持音频和视频数据分析。 

技术问题 

保证你的录音机处于正常运转状态是非常审:要的。建议你在每次访谈之前都 
检査尕咅机以确保其正常工作。没有什么比这吏 W 糕了 ：辛苦 做完访谈之后才发现 
由于机器故障或是人为错误什么都没有记录到。 

此外，还需要确保对汸谈对话的录音处于可听的水平，也就是录音是容易听淸 
190 楚的。当然，这样的问题也可以通过预研究来排除。另外，在没有背培:噪&的环境 
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中进行访谈也很重要，你还笛要确保麦克风离参与者和你自己的距离都足够近。 

19.4 转彔 

建议你自己进行转录，这样可以帮助你熟悉材料.从而有益于你得到结果和作 
出解释。然而，这个过程是相当耗时的。根据研究的目的，并不是所有的访谈数据 
都 7 B 要完全转录《你可以忽略对 话中® S 的部分，或是集中转录归因性的陈述。存 
#导师可能倾向于要求转录和分析所有的 i 方谈材料而限制进行访谈的个数。在研 
究报告的方法部分，你霱要叙述转录是怎样进行的。无论研究的 H 的足什么，转决 
过程都包括听访谈录咅和把口 W 转化成书面语或文本两部分。 

保证转录 H 程中的信度和效度也很银耍。要 i 己住你不是直接通过磁带录音对 
i 方谈进行分析的，而足宄对 W 谈氽音进行转录再进行分析 3 所有从一种* M 境到另一 
悄境的转写（在这种悄况 F 玷从口语到 BiWiS ) 都包括一系列的判断和决定。闪此 
迚议你检验转氽的倍度。比如说，吋以从你转录的访谈屮袖取两三个出来 ㈣ 学 
转泌每 个中的--部分，或足 WMfW 汆一个完整 W 谈•之后冉检奄你和他 （她） 的转 
泌文本坫否紧密匹配。 

确定 W 谈转录的效度远比仿度复杂得多。 Kva ^( 〗9 9 6>提出敗 fl ： 接的方法就是 
判定对特定的研究 H 的来说 什么足 iiH ( 州的转珙，而 1 h 什么足始 iF •碗的转朵。因 
此,研究问题的 1 1的决定葙恰当的转录类咽。比如说，你对 iB 3感兴 ® 并 n H •划进 
行 Wift 分析成坫对活分析，那么怜顿、中: S 和斉刺则的歌要方而、 

19.5 共子反思性 

为了采取一种反 AL 1 、 的态度•你戍该关注 W 谈中你「丨己的体验•这也称作前宵沾 

影响（⑽明 man .1993)。正如第18章中所提到的，有许多可供心理学本科生使用的 

策略使他们变得习惯于进行反思：在研究开始时，写下你自己的预设，并 在研究 的每 

个阶段暫虑这咚 M 设;写研究 H id it ! 坩你对研究 过柙的 感想；成后听 一些汸 谈录齐 

来关注你包己作为一个 W 谈者的农现。 

广 - - 

控制研究质■的 建议： 

为 了检奩你对敎捤的解釋逶否有烺差 •为什么 不请一名同学读—段你的转 
录，然后 让他（她〉 对这段内容作出箏释，之后•比较同学的解释和你自己的解 
,释来判断你们的思珞是否相同。 J 
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小结 

质性研究中•访谈法是常用的数据收集方法之一。班性研究访谈的目标是从参与者的视角来看 
研究主題，间时理解他们如何和为什么形成这样的视角。在研究设计阶段•认识到数据收集和数据 
分析之间的迭代关系#常*要。理论取样可以帮助你碥定适当的样本大小•以及研究目标 9 因为质 
性研究访»不是按照访谈问*的正式列表进行的•因此确定一个全面的访谈指南，列出你应该在访 
谈过程中问到的话期很关键。交潦的淸晰性以及明礴地提问对通过访谈成功地收集到好的、可靠的 
和有效的倌息来说极其籯要 a 很有必要进行預研究.保证你的记录设备能正常运转也很*班。 

建议自己转录数据.因为这能帮助你熟悉数据，使你沉沒在数据当中，这对你进行分析和作出解 
释大有禆益。转录过程中的信度和效度是重要的考虑因*。反思性是指研究者本人认识到自 e 作 
为研究过程主动参与者的卷人•影晌着研究过程的本质和在该过程中产生的知识。对自身卷人的反 
思和对畚与者«人的反思 H 等里®。 






—— 20 —— 

设计、实施和分析 
基于扎根理论的研究项目 


HS3 在阅读本幸时，你应该： 

• 理解进行扎恨理论分析时包括的内容 ：从组 成基本要索的成分到涉及的 
緘码过 租； 

• 理解数据真实性的重要 意义； 

• 理解如何对教据进行开放式的、主轴的和选择性地 编码； 

• 能够创建备忘录来促进 编码； 

• 理解反思性的重要意义。 


dH 扎根理论是研究者根据教据产生理论的过权 （Ghwer & StmusH , 1967； 
Straus & Corbin , 1998〉。该过裎中的数据可以来自于访谈、观疼、个人日 
记、叙事或录像等。因此.第19幸介绍了质性访谈，它是一种收集数据和 
设计研究的方法，其结策可用扎根理论进行分析,，通过编码这一租序分析 
收集的教据以阐明祺式、主題或••作为理论基础的概念” （ S 〖 nui SS & Corbin , 
1998:13)。它元许对教据进行系汍的分析并遵掮特定的可重复的租序。 

因此，我们选择扎根理论做例子，因为这种方法的严格性可以给进行质性 
研究的学生提供“ 一套清楚的指导方针，以及据此建立说明概念间联系的 
解释性框架” （ Chummz .2000 ：510 ) o 

20 . 1介绍了扎根理论的质性方法和教据分析技术。如果你对建立一 
种解铎教据的理论感兴趣的话 ，4 L 根理论是一种适用于你教据的质性分析 
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方法。扎根理论由3个基本要素构 成：概 •念、类别和命题。 20.2 论及了取 
徉、教据收集和教据分析这几个同时发生的费神的过程。 20.3 概述了扎 
根理论中同时进行的编码过程，包括开放式的、主轴的和选择性的 编码。 

编码的目的是从参与者的叙述中获得意义。这种意义通常包括从数据中 
产生新的理论。 

最常用的数据收集方法是访谈法，就像前面章节中讨论的那样，将数 
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据转录成叙述的形式。扎根理论研究那些在对转录文本进行仔细和反复 
阅读时显现出来的类別，因此扎根理论的目标是使文本中内隐的东西外显 
化 ( Foster & Parker , 1999 ) 0 

20.4 介绍了备忘录的写作，这通常和编码过程同时开始。最后， 20.5 关 
注于反思性并给出了一些有用的反思策略。质性分析电脑权序 NVivo 的设 
计受到扎根理论的强烈影响1由于受篇枯的限制，本章没有对 NVivo 的操作 
进行介绍，所以如果你不知道如何使用该程序， （ 2002 ) ； 和 

Kichar « is (2003> 对如何在扎根理论中使用 NVivo 给出了有用的描述。 
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20.1 札 根理论 

扎根理论出三个基本要家 组成： 慨念、类別和命题。槪念是基本的分析单元，因 
为它来 A 于数据的慨念化，而不是数据本身，数据的槪念化是理论達立的来源。 
Corbin 和 Strauss ( 1990〉解释说： 

理论不能用我们观察到或报告的实际事件或活动来建立，也就是说不能通 
过“原始数据”建立。将这些日常事件、大事、意外事件等看成或分析为现象的 
潜在指示，并賦予这磬现象概念化标签。 ( |>. 7 ) 

第二个 要漱是 类别。 

比概念高一个层次并且更加抽象……类别是发展理论的••基石"。它们为理论 
的赘合提供手段。 ( Corbin 和 Slraufts , 1990:7〉 

扎根 il 论的第三个费素&命命题指出了类別和概念间的一般关系。“命 
题"最初被 G 1 娜和 SlrauHs ( 1967 ) 称为“假设”，伹随矜方法的发展 ， Whetten (1989) 
等研究名提出“命是一个史•适的描述 o 因 为命® 涉及的足槪念化的关系而假 
设则要求已经测定了的关系。 

20.2 取徉、教拇收菜和教拢分 析：同 时犮生的过杻 

根据你研究 的问题 ，你 幵始 收災第一套数据，比如说来 H T •第一个 W 谈的转泌 
文木。在第 二个汸 谈之前，你要对第一个转录文本进行分析。闪此，你的第一个分 
析会指•你进行第二 个汸谈 3 随拧汸谈过程屮你的潜在研究兴趣的淸晰化，你继续 
招輅参句荇逬行研究.柯一个 访谈都 会为进一步的分析提供一些数据，正如 W 20. 1 
所示。 这种*积的过稈被称为理论取样。 * 嬰注 怠的 一点是图2(). 丨 屮描述的理沦 
取样过 Wfi —个简化的示例。实际过稈并不一定必须遵循示例中给出的严格的线 
性 路线。 行的时候，根据后继数据分析和收*屮获得的幻发•回过头来£新评价在 
扱初 分析阶段给出的解杼 C ： 很打用的，因此，通过冋时进行数据收集和数据分析， 
能够避免陷人大 M 不会提供新 m 息的无关数据之中。实例20 .丨 演示了第9隶中介 
绍的所谓滚雪球取样技术，该技术" I ■以和理论取样联合使用。 


实例 20. I 引自 Timlin - Sralera ^( 2003) 

••滾雪球”技术 （Taylofc Bogdan .1984) 是 通过现 有参与 者提名 或介绍的方式 
获得 更多参与者的方法。 知果填来越瀆楚某件 类塋的男性， 也輓是身体健 壮的、 
受欢迎的男性和那些不太受欢迎的、不够富有 和不健 壮的男性相比，对问题有着 
不同的肴法时.就可以用滾雪球的挾术了。通过寻找这两种类型的受访者来确定 
上述研究主题是否具有纥定性。在访谈过程中出现的其佬斫究主题•包括同性恋 
男性和学习障碍男性中的问趕。同样可以用这种方法找到吏多的具有这些特征 
、的受访 者 3 _ 
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在本祆随 G 要详细 i . l •沦的编码 ftut •屮•押•论饱和决定漪扱适合的样本人小 
(Glaser 和 Strauss 9 1967 ； Strauss ffl Corbin ，1998 ) 。理论饱和发生在：对于一个类別 
来说，没介新的或相关的数据出现的时候；、 M 类別 W 据它的 W 性、维度能很好地说叫 
各种变 W 的时 候； 以及？恰当地 il ! V /：并确 ilK 广类別间収系的时候 （ Slrauss am ! 
Corbin , 1998:212),如实例 20. 2中所示。 



实例 20.2 引自 Timlin-S< al.*ra 等 < 2003 ) 


参与者的 教董取 决于什么时候可以收1到足够 的教据 以达到一个充分的饱 
和点。也就是说，当新的或是相关教捤不再出現对•当已经发展出很丰富的类別 
时，以及当类別间的联系巳经建立和确证的时候•访决就可以停止了 
1998； Strauss fc Corbin, 1990) 


尽符并没有确定的 i 方谈个数保证可以达到押论饱和，但对心理学本科生来说， 
并不®要进行很长时间的数据收集和分析， W 为这明显超出了本科研究项目所奴求 
的范围。因此，对本科学生来说，谈满足5名参与荇的 W 谈下限，得到大概5个小 
时的数据就可以接受了。 

数据的质 S 会影响样本大小•这躭是为什么在进行扎根理论时迮议使川理论取 
样的原闪。理论取样要求研究者选取经历过特定现象的参与者。因此，事实上你足 
在招韩特定现象的专家，这会保证你数据的质贵 （ G 〗 aser 和 Slrau ^,1967) 0 所以理 
论取样也是一种质 M 控制机制。 
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20. 3 编咚 

Puruh(2005> 提出对于发现一个扎根理论来说根本的—点是，在商度袖象的水 
平找到 一个锥 于数据的核心类別。图 20. 2示例了扎根理论分析中包含的过程。首 
先从数据中逑立概念，称为实体 代码； 然后要做的是发现溉念间的联系，这被称作是 
类別 或现论代码； 鍛后是慨念化和在史商的抽象水平上解粁这些类别或联系，也被 
称作核心代码或命题。 

尽竹三种类甩的编叭（开放的、主轴的和选抒 性的） 系列呈现，但简嬰注意它们 
实呩上足根据连续比较的方法递归发生的。连续比较包括把每一次新得的数据和 
已存数据进行比较，逬而对不同数据 M "丨能的联系进行槪念化，以生成总义一致的 
类别。这个过程的 U 标足根据參与荇的生活经验创造一个理沦，编码的 H 的足对参 
与荇的叙述性数据进行解忏和构达 . S 义。 



逐行开放式编码 

凡放 式编 Will •分析的第一个水平，通常也称作初始编码，包括通过数据分析选择 
和命名类別。 编妁从 将数据打敗或完全敞汗幵始，所以叫作幵放式编码。这甩的窓 AL *、 
足数据中的理论 " f 能性 M 幵放的.没冇任何限制 （ Pimrh , 2005)。在扎根理论研究中， 
你如何分解 数据是 一个争论的问题， 0 uirmaz (2000) 提出 f 逐行编码，这和 Glasei •和 
Stra . i 8 s ( 1967) 的概括 类似， 不过，数据片段可以小到以中制为中.位或足大到以段落为 
中•位 （ Morrow 和 Smith ,2000) ，尽竹 Kennie ( 1995) 报告的工作中使用的数据片段大到 
一页或两页数据。在决定数据片段的大小时，一定要牢记你的研究 H 标。对心理7本 
科生来说，逑议使用逐行编码，因为该方法能使研究者保持和文本的接近 （ Ungdridge , 
2004)。当你逐行分析时，你可以#找数据中内隐和外显的溉念类别，以及数据中包含 
的理论可能性 （Punch ,2005 ) 0 

开放式编码 谣要使 用实例 20. 3所示的比较方法。该方法让你对数据吏有体 
会，引导你触及文本后包含的理论和槪念问题，让你制察到其中更深的理论和概念 
层面。为了使类別达到饱和，最初可以通过询问 一些诸 如什么、何处、如何、何时、多 
少等简单问题分解数据。 
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实例 20.3 引自 Timlin-Scalera 等 {2003) 

使用开故式编码方法时.要从仔细检査每个个体反应的數据幵绐。在编码 
的这个阶段，霱要考虑毎一个铨立的想法或事件，并赋予其 ft 念化的名字。最 
初，考察每一个被访谈者的反应以阐明所谵论的多教主题和话題 a 接着，通过确 
定存在于所有被访谈者中的现象来分解教据.并把教据归类。根据 Sirauss 和 
G » rbin ( 1990) 的现点，逐行分析#具生成性，因此本研究中使用的方法和该方法 
非常接逬。根据教据中所发现的随念的相似性形成类别，敵予这些类别概念化 
、的标签戍是暂时的名称，并 碉定这 些类別的萬性和维度0 _ 


最初，你对数据进行比较以发现异 M 。 接漪，你对通过编码得到的葸义单元进 
行比较，逐渐把各种槪念归人到由这畔意 义中元 绀成的类别中如 20.3 所示。为 
了帮助你完成匕述步骤， Slrmiss 和 Corbin ( 1990) 和 Ch a mm Z ( 2000 ) 总结了很多技术 
来饼助你确定对什么进行编码。 

( I . 分析字 ) 



2. 技术 




3. 系统的比较 




4. 來《的比较 



.对•■从不•和 - fl . fi " 这样的赇述敏# 


) 


^6.对 ••嗯 ”和 —你知 il _ 这样的陈述敏 j 


图 20. 3 开始和推进开放式供码的技术 （ Strain 和 Corbin,l%7 ; amrmaz,2000} 

分析字 ㈢ 或短语包括挑出拧起来妨意义的字词或短语，列出它们所有可能的含 
义。 通过进一步分析数据/文本来确定合适的含义。这种策略对促使新的息义和想 
法的产生来说非常冇用，否则你可能忽略或是没 有肴到 数据中的这些新的意义和想 
法。丟铜板技术.包括在特定的维度上对极端悄况迸行比较。比如说，如果一个参 
与荇提到年龄和应对能力有关，那么找找看参与#中足否有年老和年轻的个体并调 
査他们的反应。第三个技术，系统的比较•只是通过询问一系列问题对两个现象所 
有的维度进行考察，正如之前段落中所提及的，宥看它们有怎样的异同。使用牵强 
的比较，包括从你正在考察的槪念中提取一个，然后思考和该槪念有一些共间特征 
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的其他现象 的敁极 端或最不同的 例子。 之后，你通过对两类现象的所有其他元索进 
行考察來看他们是否可以阐明 M 初的概念。对“从不”和“总是”这样的陈述敏感 
也是重要的。这类陈述通常 M 示宥需要对它们进行更深入的研究，常常揭示了数 
椐中隐狨笤的含义，这些含义在你 M 初阅读转录文本时可能并不明显。最后，对 
••嗯•’和•‘你知逍”这样的陈述敏感，对患义形成非常有用。通过考察参与者真正 
的所指，可阐明耶些敢初可能已被你忽视的意思。正如 Chami aZ (2000) 描述的， 
参与#可能正在努力淸楚地表述某种经历，或者该含义坷能仅仅和一些公认的文 
化共享怠义有关。 


主轴编码 

主轴编码是开放式编码后的一个阶段。幵放式编码是把数据分解成槪念和类 
別，而主轴编码则 足通过 建立槪念和其7•范萌间的联系，以新的方式把分解的数据 

取新组 合在一•起，如实例 20. 4 所示。 

^ — - ■ , - 

实例 20. 4 引自 Timlin-Scalrra ^(2003 342) 

在开放式编码阶段对數据逬行•分解••之后•硏究者通过主轴编码试围对数据 

逬 行恢复 （ Straus 和 Cor »» in . l 990) o 邇过 不断参 考对现象所作的笔记和记录，拳 

考所保持的餐时过类麫和主超•在主轴編码阶段要多次回梂转求文本。在分析的 

这个环节上 •根据 开故式 垛码阶 段碥立的类射和其子类别间的相似性戍联系性把 

教据以新的方武绍织在一起《 Slnum 和 G^,in ( 1 990 >,以及 Crowell (1 998 ) 提出 

了范 式撗® .其中类別相子类扪间在主轴纗码过裎中钃过关系连接成一种核心现 

,象，这神关系表明了这一现象的 a 果关系、情境.干預条件以及结乘。 , 

- — ■-_ ■ ■■■ . . . . . . . . . » _■ ^ 

该过程通过使用编码范式来实现•这个范式就足一个试图确定类別间因果关系 
的编码系统。编码范式的 ti 标 M 在类别和了-类別间建立明确的联系。该过稅常常 
也被称作范式模呦，包括解释和理解类別间的关系从而理解和类别有关的事件成经 
历 0 Slmuss 和 Corbin(1990> 提出了一种包括六种类别或节点（用在 NVWo 中）的棋 
呦。这种税哦的 tJ 标坫每一个元家邰对下一个元素行因果性影响，这按因果性条件 
产生了事件，亊件又引起 r 所处悄境中的策略。这些也受到干 m 条件的影响，并产 
生导致结果的行动和交互作用，如表 20. 1所示。 _ 

ftu 采你正在使用 NVivo 组织你的主轴编码，你吋以使用节点树为每一个模型元 
家迷立一个根作点，并把所有的例子作为子节点聚合起来；或 者你时 以为每一个现 
象述立一个子树，之后把相关的模切元索作为子树的产物费括进來。 Gibbs(2002)； 
Bazeley 和 Richank( 2003 ) 对如何在扎根理论中使用 Nvivo 给出 r 有用的描述。 


表20•丨 Stress 和 Corbin( 1990} 提出的檨型 


模 铟元索 

问驻 

因果条件 

什么影响宥主要电件？ 

现象/事件 

引导着一组行动或交互作用.或与一组行动有关的中心思想是什么？ 

策略 

是否对亊件作出了南目的的或有目标指向的表达？ 

情境 

这些亊件发生在何处或何时？ 




154 心 m 学砑究要义 


续表 

梭型元索 

问题 

十侦条 件 
行动/交兑作用 
结果 

哪些条件犁造、限制或是促进了发生在特定条件下的 策略？ 

什么策略控制、操作和执行基在一 fe 可知觉条件下发生的事 件？ 
这些策略导致 r 什么后果、行动的结果或交互作用？ 


选择性编码 

在你进行主轴编码的过程中 ，一 些现象或是主独将会出现并对你的研究至关笛 
要，这是因为它们和你梭咽中的许多 K 他要教相联系。选抒性编码包括选择、识别 
核心类别以及把核心类别和其他类别系统地联系在一起的过程。它包括确证那些 
关系，填充、完 ft 和发展那些类别，随后将这些组合在一起，于是躭得到了一个扎根 
理论，如实例 20. 5所示。 


实例 20.5 引自 Timlin - Se a Wa 等 12003 342} 

在接下來的这个分析阶段•研究者的任务是确定和呈现故寧主线，使其成为 
整合先麻巳磯定类别的核心类别 （ Orwell , 1998)。这一阶 段需要 研究者使用他 
们所有的研究材枓，包括个人备忘录.笔记、正式分析、任务说明的记录以及访谈 
老在研究过栈中形成的自己的想法。 SmuiM 和 (： orbin ( 1990〉建议使用下 列步我 
为该过悝提供 铒助：构想和 定故事主缦 •* 绕核心类別把铺助类別联系起來， 
逋过问问《并在维度水平上逬行比较.进而把类别联系起来 ，磯证 这些联系以完 
成基于数裾的扎根.熵充那些可能 f 要进一步发屣的类别 

在为理 沦扎根 的最后过枝中，在遶择性 堆码玢 段故事主戍开始从数捤中出 
现时.研究者的任务是根据类別阂的关系连挂类別以阐明故♦主线。在解释故 
事主线时，研究者把行动.现象连《成交5作用的系列从而把 ••过 程”引入到分 
析当中 （ Slranss 和（: 》 rhin ,1990>。 作者把过裎推述为“賦予数据以生命”以及把 
数据和现象中的结栗、交互作用逬一步连技起來的方式。 


确定你的核心类別 要经历 一系列的过枵第-步包括对故亊悄作的说明，在这 
一点上，你®展开一个能把大多数元索聚合在一起的故卒。对于本科生来说，建议 
仅选择一个核心类別来发展你的故唞 i 线。 id 住故负主线足你的主要论点，理想的 
沾应 该只冇一个。下一步包括确认、使用 h . 而提及的范式模型产生类别间的假设联 
系，并使用来 ft 现场的数据检验这吟假设。根据的几个阶段的结果，进一步完#你 
的故事主线。通过理论迮构和检验就完成了理论的扎根。 

20.4 写备忘彔 

在扎根理沦中，做铬忘录通常在分析之初就和编码过程一起开始。在编码过程 
中，你会产生大莆的想法想要记录 下来。 你可以用备忘录来记录这残想法，这同时 
也构成了分析性思考的过程 （ Gihb S ，2002)。 因此，做谷忘录反映了随着扎根理论编 
码过程的推迸，你思考和建立理论的过程，同时也反映了你分析框架的总体发展，如 
实例 20. 6所示。 
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实例 20.6 引自 Timliii-Scalera 等 {2003) 


在数据收窠过程中，有两种不同类型的备忘录。一种备忘录是个人日记的 
形式，记录的倌息包括被访谈者对访谈怍出的反应，记录访谈过程中一些可能彩 
响到访谈者惰绪成感情的事件•以及对访谈过程的大体感受。另一种备忘录是 
访谈结東后马上写下的更加客观的评论和小结❶个人日记是一神对任何可能彩 
响访谈过程的反应和外部3柰进行处理和反思的有效方法。强力椎荐在访谈过 
程中坚持做反思性备忘录 （ Glaser 和 Strauss . 1967 ; Slra _ 和 Corbin• 】990 ) 。 


20.5 反思性 

正如第18商中锌提到的，心理学本科生的以使用许多策略以习惯于反思的 
过程: 

(丨 >很冇用的一个策 略：在 研究之初写下你自已的假设，并在研究过秤的毎一 

个阶段杏阅它们。 一 

(2) 坚持写研究 n id,Ui 珙下你对研究过稅的感想（如上曲的实例 20 . 6 所 示）。 
(3> 听一拽访谈录咅，茧点关注于你 n 己作为 w 谈者的农现。 

很关键的一点你必须认识到这往技术只玷对亍你卷人到你的研究和你研究 
的参 W 者屮，使你 n 己养成内®和批判性思维习惯的方法。你应该牢 id ，这些改进 
你反•能力的方法 绝不说 该成力认呵你研究® W 的机慽标准•， M 时•它们也绝不应 
该成为你 ft 我放仔的—— i 己往你的研究 伦理。 


小结 

如采你的兴*在于建立一个可以解释你败据的理论，那么扎根理论是1种适当的®性分析力 
法。报据连续比较的方法•开放式的、主轴的和选择性的这三种类®的*砑递归发生。第一步包括 
从败据中®立槪念，被称为实体代码••其后是发现 襯念间 的联系•被称为理论代铒••最后是槪念化和 
在更的 抽象水 平中解释这钱类别成联系，被称为核心 代硏或 命題。做备忘录通常在分析之初耽和 
编码过程一起开始 9 在扎根理论中跟踪并记录自己的反思和个人反应是很重要的。 
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—— 21 —— 

撰写质性研究的方法 


鏖也 a 在阅读本幸时，你 应该： 

• 理解简明并准确地报告你质性研究方法细节的重要 性； 

• 了解组成方法部分的各个子 部分； 

• 能足够详细地描述方法中的各个子部分从而保证你工作的透明性，， 

21. I 涉及研究方法部分的写作，随后的部分引用文献中的例子介绍了可 
把方法部分分解为6个可能的子部分（理论背景、环境背景、参与者、测量 
和仪器、权序和分析策略）。 21.2 涉及理论背素这个子部分，并介紹了和 
研究范式（比如说，扎根 理论） 有关的竹学问題。 21.3 论及方法中的第二 
个子部分••环境背景， 21.4 描述了全面梂合介绍参与者的重要性。 21.5 
介绍了材料子部分，描述了测量和实验仪器方面应该报告的信息。 21.6 
论及最后一个子部分——程序 n 21.7 涉及质性数据分析中使用的分析策 
略，最后 ，21.8 给出了檟写质性研究方法部分的核査清单。 



158 心理学研究要义 


21.1 方法郜分的写作 


建议你在进行研究的时候就撰写研究方法部分。但山于时间的限制，这对学生 
来说并 不容易 做到。如果你能在计划、设 il •和进行实验的时候坚持写 H 记或做宅 
记，在你写方法部分的时候就可以作为参考。只根据你的记忆进行这部分的写作并 
不是一个好主意 .， 

方法部分是对于你研究的实际进程给予详细的说明。它由不 M 的 T 1 部分组成， 
你也介必要认 IH 到，详细、准确的方法部分可以使读者和评价者对于你是否使用了 
介适的 设计冋 答研究问题，以及你使用的 方法是 否恰当作出坷辟的评价。和定镦研 
究类似，通常把方法部分分成儿个子部分。 ftl 在质件研究屮，对于这几个子部分足 
什么并没有一致的意见。例如， Snverma n (2003> 和 Lar»Kd r id g e( 2 004 ) 提出了一个 
见的做法，把方法部分分成参与？？、理论 作扶和 分析*略三个主要的子部分。 

通过对发表的质性研究文章进行分析，可以发现方法邪分的组织有很多种方式， 
见阉21.1。X要注意的足并|卜:所有的质性研究都会包括这些子部分，关键处贤侦川 
和你的研究 类墘相 吻合的？部分。另外16议你参每你所在的大学对于质性研究报& 
的要求，这可能在 各人学 M 并不 一样。 这也 W -次反映了质性研究方法的多样性。 



图 2 L 丨质性研究方法部分的六个京见子部分 


21.2 理论背素 

以下这些都很敢要 ：描述 和你研究范式 （ 比如扎 m 理论）有关的 竹学 问题•引用 
W 定义过该研究范式的作者的工作，解释你研究范式的假定。最理想的•你还应该 
描述通过研究想要达到的0的（比如说，拓展知识基础，述立一个扎根理论）。实例 
21.1 说 明了一 篇发表的文祆是如何呈现理沦依据的。 

21.3 坏 境背景子郏分 

对质性研究而言，很重要的一点是把有关环境背敢的信息包括进来，从而方便 
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读者理解从数据中可以作出怎样的槪括。实例 21.2 示例了如何写作环境背景子部 
分。很明 M , 研究目的决定着这部分写作所笛的详细程度。 


实例 21.1 引自 Timlin-Scakra 等 {2003) 

鉴于缺少对该特定群体寻求帮助行为的研究，并旦这一领域霱要更充分的、 
描述性的和全面综合的鈥据•以及这个话题的敏惑性质•本砑究中结合了质性的 
设计 3 扎根理论 （ Glasrr 和 Strauss .1967) 是一神更有效的和已受到检验的方法 
( Ponlrm . lto.2002 并且越来越多地得到咨洵研究者的使用（比如， P 叩 e-UavU 
等，2002; Richie f ,1997), bnroln fo McGom( 1995 ) 提出建立一个寻求帮助模 
型的第一步是直接同那些 f 要和 提供积 助的人对话。 a 此，本研究的主要数据 
来自于对男生进行的半结构化访说。此外•为了获得信患来源的三角形測董 
( Cr ^ wcU,1998) ，来自父母、女生和职员的小样本也接受了访谈。 


实例21 . 2引自 Timlin-Scalear 等 （ 2003) 

环境背肇 

作为教据来源的公立高中坐落在几乎楚高收入白人的新英格兰郊区 。为了 
缯护学校和其社区的 S 名性•本研究中没有提供当时确切的人口统计学资枓《« 
但是，在1990年的时候，该地区人口 18 000左右•其中大约17 000是白人 。大 
多敎居民有欧美血统•主要为英》、«裔和爱尔兰裔 > 1989 年 ，大 多数家庭的收 
入超过$150 000,家《收入的中值逶 W 0 000左右《该域镇中男、女比例相当 
(U. S. Uepttftmrnt «»f Commercr. 1 990 ) 0 


21.4 麥与者子却分 

学生常常忽略这个部分，没冇息识到企面报告参与者倍息的氓®性。 apa 写 
作手 Wft •溅 说“结 论和解杼+应该超出样本所能证明的范闱 "UOOj :丨 8 )。质性研 
究认可这一点，闪为每-个研究在槪括性 t 都是特定的。全面 、综么 地介绍参与名 • 
极为歃贤，因为这提供 r 史完整 的样本 m 息，便于别人取 s 你的 研究。 实例 2 i . 3说 
明了参与荇子部分写作中 X 要包括的细 W 。 


、高收入背景的商中男 


实例 21.3 引自 Timlin-Sralera 等 （ 2003 
参与# 

35名被汸浚者參扣了本研究，包括 
名亮 中女生,5名铺导部门的职 ft 和来 f 

本尽可能具有多枰性，男生来自所有的 4 个年级，代表了不冏的社 3 
和学术等级 。 男生的年鈐范 S 为 M 至18岁 。 所有的殍生鄯是白种 
人为欧裔美国人.一个男生为嚷罗斯犹太人。 4 名女生部是18岁的白人 ， S 
高年级•血统为欧裔美 a 人。还有两名母亲和两名父亲接受了访谈•分别是 4 
男生的家长 D 
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21.5 瑚量 和仪眾子部分 

对于质性研究中是否应该包括这个子部分争议颇多。如果对你的研究来说适 
合使用该部分，那么你就 X 要描述所使用的所有工具•比如说任何人口统计学问卷 
或是访谈工具。实例21 . 4 描述了 一个成型的人口统计学简要问卷，还描述丫通过 
i 方谈获捋参与者的反应和叙述时，如何遵循扎根理论的方法。 

广 --- - - ---- N 

实例 21.4 引自 Ward (2005 4731 

工其 

简要的人口统计学问卷：使用一个简轚的人口妩计学问卷获得参与者的背 
豪信患。 问題包 括年鈐•教育水平*故入、社会经济地位和种族。参与者在访谈 
结束后完成这些问題•大约霣要5 ~ 10分钟^ 

访谈： 为了遽循扎根理论的琛則•最初的问晚是让参与者以他们知觉到的方 
式和他们自己的语官来定义咨询体辁。因此会询问参与者“告诉我你在咨洶中 
的体猃 ' 隨蓍访谈的推进•访淡问韙越來越藥中子访淡中知觉到的关馎飧度和 
问题•目的是犮抿潜在的正在形成的理论（ 8 °'^ 5 , 1990;011111!1 ^. 2000 ; (；111> ^和 
Straus , l %7) 0 下面列 举的是访谈后期询问 的问題 •/ 和一个来自于不间文化的 
咨询师一起工作你感觉如河?”•你是怎么作出成为一名咨诔师的决定的？”••你 
的咨询工作有 ft 杈吗？••以及“咨 询师使 你感到 不舒叹 了吗？••随后根椐参与者对 
这些问題的反应形成汸谈中其他新的问鼉。 


把你在研究中使用的 i 己录 设济® 号报饩出 来坷能 也足心用的。 

21.6 租 4 子部分 

程庁•邢分和方法中 W ： •他任何子部分一样重嬰。但学生往往不能以足够的细爷 
槪述他们足如何进行己的研究的。不要对任何申悄想当然，不论其他+部分所提 
供的关于你如 H 进行研究的细竹冇多明®,你都必须以足够的细节洧楚地陈述你做 
了什么。 w 此•你必须解释参与者做 r 什么，或坫你在研究过程屮对他们都做广仆 

么。给出对参 与者的 指导语也足有用的。 

例如，如果你通过 汸谈收 集数据，你谣要描述 1 方谈过程。这包括描述对数据的 
录，谁迸行的转斌，转录的详细程度，得到^多少贞的转录文 本等。 对扎根理论而 
言，你应该系统地描述你的取样®略，比如理论取样，理论饱和珐如何达到的以及你 
如何使用铬 忘录。 在该部分给出反思的片段示例也姑很好的做法，这可以帮助读者 
对在结果和讨论部分出现的解释的信度和效度进行判断。 

21.7 分析策略 


如前所述，数据收集和数据分析在扎根理论中同时发生•对大多数质性研究方 
209法来说都是如此。在这个子部分中，你应该系统地详细叙述你是如何进行分析的。 
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比如，对扎根现论来说，你应该如前曲章节示例中的那样描述你如 何进行 开放式的、 
主轴的和选抒性的 编码。 如果你使州了计 算机支 持的任何一种质性数据分析软件， 
比如 NViv «， 你还位对其进行陈述。 

21.8 相奋清单 

• 足否 为你的质性方法确定 r — 种理沦视点，比如扎报理论？ 

•足否沾楚地陈述 r 你的研究问题和研究 u 的？ 

• 足否对参与荇的选抒*详尽叙述？ 

• 坫否在达到数 据的理 沦饱和时才痄 ihr 取样？ 

• 足杏以足够的细节槪« r 你作力研究芥所起的作用？ 

• 足否全 iw 地描述 r 你的数椐收*策略？ 

• w ： 否对把数据转化 成上 题和 代码的过柷进行 r 允分描述？ 



对文献的分析表明.方法部分通常由6个子部分组 成:理论背景 、环境背眾、參与者、测»与仪 
器、程 ft •以及 分析® 略。由于质性研究方法的多样性.对于方法部分的绀成 H 前尚无一致观点》 
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撰写质性研究的 
结果和讨论 


ifipi 在阅读本幸时，你应该： 

• 理解质性研究的结果和讨论部分包括哪达 内容； 

• 理解使用引证来阐明意义形成和解释的重要性> 

03对研宄项目的质量而言，結果和讨论部分会占很大的比重，因此该部分应 
该得到和前言以及其他部分同样多的重视。 22. 1介绍了质性研究的姑果 
和讨论，并解释了这一部分如何根据分析类型的不同而变化。质性教极分 
析包括对整套转录文本进行详细检査，以及形成对描述、理解和解释数据 
有«助的主题或类别。本节介绍了如何撰写对扎根理论方法的分析<, 22. 
2描述了结果和讨论部分的写作格式 n 22. 3介绍了适合于质性研究的写 
作风格， 22.4 列出了骂出好的姑果和讨论部分所需的核査清单” 
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22.1 质性研光的蛣果和讨论部分 


对质性研究 rfn 言，结果常常是指发现，并且该部分一般和讨论部分合并在一起。 
这是因为数据分析包括对意义的解释和讨论 （Lan>5clrid^,2004>。 质性数据分析常 
常包括对幣隹转录文本进行详细检杏，以及形成有助于描述.理解和解释数据的主 
题或类别。常用的分析方法是扎根理论 （Glaser 和 Slrmiss ，1967 ) ,该方法在第20章 
屮已有讨论。因此本章将使用来自扎根理论研究的例子。应该对质性研究的结采 
和讨论部分同样逬行梢心地组织，而且这种绀织对读者来说必须是淸晰的。例如， 
一旦你有效地建立起主要 G 势或主 M, 它们便扣作为质性发现的组织框架。 叼时你 
也应该引用一些（来 ft 幵放性问题 或是转 录文本的）内容来阐释这些主题。 

22.2 质性研先的蛣果和讨论却分的男作格大 


你应该通过®新陈述研究 W 的及研究问独开始本部分。 接狞你 应该槪述一下 
该部分的结构使 ffl 核心类別作为你的结 构坫很 冇用的，如实例 22 . 1 所示。 


实例 22. I 引自 Timlin-Scalera( 2003) 

“适应的霱要"这个核心戮念包括涔性惑受到的适应周围环境的多祌压力， 
城镝文化在强化这些 f 饗上的彩响.以及高风险努性所®临的特殊问 《 D 这毪 
方面以及在选择性縞码过 ff 中出现的5个主要相关子类别将在下®逬行讨论。 
这5 t 子类别包括15个主轴类别和48个开故 性类别 .它们添加了續 t 和厲性 
以描绘和解 ff 促成故寧主缦的各抻 SilU 


接符 ，该部分的主体"I以介沼和核心类别有关的主要主题.如实例 22. 2所示 


实例 22. 2 引自 Timlin-Scalera 等 （2003) 

本研究的结杲表明，男性忍受蕾巨大的压力来适应社会，并在他们生活的各 
个方面取得成功，同时在他们锹这共的时候保抟着强壮的 和“努 人的”独立形 
象。典沣来说.造成殍性巨大孝毕导; 5( 印在体 ft 、 学术和社会各个領域郝取得 
成功〉的域镝文化创造出一种氛围这种氛®中青少年男性觉得 fe 们在遇到 
困堆时不能寻求帮助.因为这会挾氹们0己、他们的家庭及社区肴成是软弱和失 
政的明显标志》 


使用引证 

正如已经提及的，质件数据的本质特点是丰窗的描述•因此使用说明性的引证 
来表达数据的意义.以及表达你对数据的理解是大有裨益的。报告扎根理论时，常 
常会大 错引用 参与者的话语，这样珂以用参与者的经历来证明理论的基础，并突出 
参与者独特的视角和声音。给出的例子应该简短，并和它们所说明的要点有关，如 
实例 22. 3所示。很重要的一点是不要重复引证，但对于一个特定引证要尽饿给出 
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多个参考文献。 


实例 22. 3 引自 Timlin-Scalera 等 （ 2003 344) 

社会压力 

正如在核心类别中描述的，对男性来说.迫切霱要沌们实现和维待一种强壮 
的、男人的形象.同时 适应一 神竟争的/采守的和富裕的小城镇文化。这种迫切 
胬要是这个社区中男性所®临的最重要和 抟久的 问題，毫无例外，每一个接受 
访淡的个铱郝提出，作为对社会的部分适应，男性所承受的在学求和免技运动中 
取得成功以维持男人形象的极埃压力是主要问題 a 下 S 负接来自访谈文本的引 
文说明了适应的压力。一名寿性这样 说： 

对男孩子来说，形象可能是最重要的事情……你表现得诹个男孩 
子或是你如何适应，这可以恨据你的运动成蜻或是其他任何方面，比如 
说你铢于什么样 的闭体 ，可能是好的运动队.相当聪明的青年人，你知 

道，被其他人喜欢 . 这是一钟无形的、不言而喻的压力， 

一位 抟受访谈的职 员描辻了许多涔性要5对的归鸚于一 个团体 的压力，比 
知说运动队： 

对男孩子来说.有一 U 很任的 推动力使他们成为运动队的一» •对 
那些不是运动队成 5 X 的学生來说，如果他们不去加入其他 Ifl 体. 诸如乞 
木团、音乐社或是其他，昴么他们将面临被孤立这蛘的现实问超。我不 
知道是不是只冇我们学校是这样，很可能很多学校都如此， 


联系先前研究和理论讨论结果 

质忭分析 " f 能会带你进人一个作你汗始研究之前没釘颅料到的领域，在前迕郎 
分这样说汝 A —定会感到众怿只裝堆本职押坫 沾楚的 ，你 " J 以利⑴已*的+阀领 
域的汴多研究结果来说明你结采的怠义，如实例22 . 4所 〆 。 


实例 22. 4 引自 Timlin-Scalrn •等 （ 2003 348) 

Bu«ury ^ BamUmi ( l 999> 对于和性別相联系的社会认巧的讨论和这个珲论 
是一致的。作为努性.又生活在强碉男性力 I 、我穿和成功的社区.會起來加剧 
了树立强壮、自治形象的需 f . 冏时也使男性更瓖开口寻求帮助。这正是 Pollack 
(1995) 所指的那神独立的，强壮的男性.这赛男人在依賴 俺人 帮助上有困堆 ，所 
. 以他们自己必须是•英坊”。 


方法上的缺点 

为了准确地评价你的研究结采 ft 正意味畚什么，你必须对研究的®域进行评 
价。实例 22. 5说明了这一点。 

在评价你研究的质世时，很歌要的一点是公平对待它的优点和缺点。记住如 
果你真的把你的研究说得体无完肤，并且列出了方法 h 的缺点，人们就会质疑你 
在研究设计时是否投人了足够的思考和楮力。不仅如此，这还会引起关于进行好 
的科学研究的伦理问题。此外，如果在方法上有太多的问题，会削弱从结果中得 
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到的结论。 


实例 22.5 引自 Ward (2005 480) 

扎根理论的雁則强调从一个更多样的样本中收 篥数据 喂重要，因为这有助 
于充分探讨和发现所硏究現象中包 含的* 物的核心後度 （ SchaUman ,1991) D 虽 
然一个包括13名咨询患者的蛘本其大小足以满足理论炮和，但如果参与者来自 
更多样的群体，那么研究会更加有效力。 


实践意义 

正如你已经从心理学的方法理论课程中学到的，没有什么能比好的理论史择有实 
践价侦 7*( hwin,1936>。W 此你应该考虑结果的实际应用价值，如实例 22.6 所示。 


实例 22.6 引自 Ward (2005 479) 

本研究可能是针对社区心理健柬机构中的非裔美®来访者对咨珣过程及对 
咨诈的 fai 觉逬行的质性调奩的最切研究之一。本研究的麩据螻立了一个有助于 
理解这些来访者咨询羟历的懊型。 

最有樾的发现是自我表芘的连续统一体。这一连續体阚明了这些来访者如 
,何主动监控和管5 佬们的 A 找表寐 水平以及彩响表露的条件。 


今后研究的方向 


接下来的一步钻针对所研究的问题•提出今后町进行的进一步研究。学生们常 
常认为 W 论屮的这个部分很困难 ，其实 ，在这电可以使用一些 .Hi 常有用的策略 3 比 
如，任何没冇 H 芥的问题，或足没釘解决的领域，都可成为米来研究的方向。似®. 
l"J 样敢 耍的是 ，你不能仅仅列出末来的研究方向，它们 还需要有逻辑 性和介一定的 
现论基础。对于你提出的任何想法来说，都述议你详细说明为什么这样的研 究值得 
进行，以及 会得到 什么样的纺采，如实例 22. 7所示。 


实例 22. 7 引自 Timlin - Sralcar ^( 2003 349) 

由于这些结采只楚对来自特定畜裕社区中的白种青年男性适用，今后的质 
性研究还应该 f 察相似地区中来自其他锊沐的男性，包括那些来自域市的，低社 
会经济地位的，以及其他人种的参与者。此外，本研究中的 男性部 是没有退学打 
篡的公立高中在校学生。今后的斫究应该考 虑没有 上公立高中的資年男性的寻 
求箝助行为。这可姽包括私立学校、夜校.寄宿学校、教区学校、职业学校或是军 
事学校的学生，或者那些已经退学的高中学生 D 而且，目前还没有建立一个关于 
青年女性寻求帮助行为的综合摸型……此外，根据本砑究中参与者的璉议.学校 
可以执行引导性或强制馊的心璦贫衆規划。研究者可以就学生对心理鍵康股务 
的* i 只、觉和感受逬行 前*! 和后涮来看这类扩軼艰务是否有效， 

\_ _ ____ J 

215 

反思性分析 


在考虑你如何在研究过程中影响了数据收铤和分析时，好的做法是引入反思性 
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内容。正如已经提及的，这可以®助读者判断你给出解释的信度和 效度， 

结论 

把结果和解释中得到的 M 确定和最重要的陈述作为结论是很重要的。你应该像 
开始你的研究一样，有力地结束你的研究。这也减少了读#完成你的研究和思考的可 
能性。你®设确保关于研究的赉要性上没有任何说糊的地方。你还应该写一段升华 
性的小结，在这一段中 ，审 •中你研究中最值得冉定的方而从而给读者留下此项研究非 
常心价佾的印象，， T 面引自 WanK 2005) 的实例 22. 8很好地说明了上述观点。 

^ ------ - - - - --- - 

实例 22.8 引自 Ward (2005 480) ^ 

结论 

本研究的结果强调理 V 非葑美国来访 者咨询体狯的 f 要性。通过本硏究 • 

我们从参与者自己的視角对彩响參与 者咨询 体辁的缯度有了更多的认识。吏重 
要的楚•本研究的结果强调了《听扣崞 f 我们所垠务的耒访者卢音的重要性，因 
为來访者对咨询的璦解在很大裎 t 上决定着治疗的效果 （ Barak 和 UCronm ,, 

、 1975 ； G>niilantine.2(X)2；Paulaon rt a\. ,1999 )。 

、 ■ ■ ■■ ■■■ _■ —— - — ▲ - - 

研究结论也和你的结•采紧密相连•片 RT 结论的 H 程促使你在幣个研究中一过 
邡保持逻辑性和沾晰性 u 

22.3 写作风 格的注 意事項 

在质件研究中，史适合的方式玷使用第一 人称“我" ，而不足像定佾研究中那样 
使用笫三人称。原 W 在于“ 你”起 到了研究工具的作用。你的结 果来内 于你生成的 
材料，比如说，从访谈屮得到的转艰 文本。 同时，你发挥 fid 的创造性来逑 * 意义， 
弁:所形成的类別间迮立联系。 i 己住不要把你的研究对名以实验•因为你没冇拗纵任 
2,6 何变 W •你®称它为研究。 M 样地，避免使川••假设••这个术平持使用••研究问 
题”这个水 ift 很*要。 

22.4 核奋请羊 

•你的研究足汾对我们理解你所探讨的问题奵籾助？ 

• 你的结宋:是否和数据以及你对数据的反思 一致？ 

• 结论是•否 具苻 说服性•从你的数据中得出这样的结论是否 恰当？ 

•你是 否从胼 始数据中引川了足够多的引证柺 料？ 

•你足否联系先前的研究和理论对结宋进行了 讨论？ 



小结 

结果和讨论部分对于研究的质撥来说非常重要，因此需要得到和前苜部分以及其他部分一样多 
的重视 n 这部分的形式根据所进行的分析类费的不同而变化。 ® 性数据分析包括逐条详细分析一 
套文本 和形成对播述、理解、解释数据有锖助的或类别。 


，解释败据有«助的主题或类别。 
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虽然这 一部分 是关于心理学本科生研究项目的写作问题，但不要把写作看作是 
研究过程中独立不同的阶段。在研究过程中早早地开始写作以及在整个过程中持 
续写作是很重要的。这样，你就能够稳步地构建你的工作，而不必在需要提交前的 
轻后两 个星期荦匆忙地完成撰写。 

如果你没有从一幵始就有意地写作，也不必着急。你可能已经开始写作了只是 
还没有意识到。比如说，你已经写了包括研究大纲在内的研究方案、你的研究设计 
以及已经对你所做的寧怡进行了记录。这些信息对你的写作大有帮助。 

在写作和编纂研究课题时巖重要的一个考虑就是你的研究确实 要有一 个论题 
或论证。主要论点要非常涪晰，并作为页届标题贯穿在整个研究中，这是非常关键 
的。忽视论越可能会损害 i 平分时对你研究的感知。如果因为没有在论文的每一部 
分明确表达论题或论证而使读者困惑，那么不管你在设计和计划中投入了多少，都 
不算充分地满足研究项目的要求。我时刻提 K 学生，你研究项目的读者只能够根据 
他们面前你写的东西来评分，如果你焦点不清，或没能明确你的目标，他们就很难作 
出好的评价。 W 此，给自己留出充足的时间来重新阅读和修改是至关枣要的，确保 
表达了你想表达的，确保你恰当而准确地呈现了你已经辛苦完成的工作。 

第 23 a : 标题和摘要，描述了标题和摘要在研究项目中的重要作用，它们共同 
提供了研究项目的大意 :标题 描述了研究中的关系，而摘要是研究报告的总结。二 219 
者结合则可以让读者决定这篇文章是否与他们有关。标题是向读者表达你研究项 
目要义的媒介。摘要应该有效地陈述你的研究课题，从而吸引读者，并呈现一幅清 
晰的研究图眾。本章还详细地介绍了 对引用电子媒体的指南，并对#考文献的 

追踪给出一些提示。 

第24章参考文献，是关于参考文献部分的，它在论文的最后一部分出现。本 
音解释了正确而完整的参考文献的重要性，并以示例的方式描述了四种主要的参考 
文献类 型：期 刊文聿、书籍、会议论文和技术报告。还描述了在论文中如何引用参考 
文献，以及在正文中如何使用引文。 

本部分的最后一章是第25 章撰写 成文。虽然期望作为心理学的毕业生已经 
掌握了锚综复杂的实验设计和研究方法，但是可能你还没有掌握采用恰当的风格来 
完成研究论文的写作。这一章介绍了美国心理学会出版手册 （2001) 第5版给出的 DO 
全面指南。 
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标题和摘要 


在阅读本章时，你应该： 

• 理解心理学研究报告的标題和摘要所发挥的童要作用； 

• 了解标题存在不同的种类•并理解它们之间的区别以及各自在何时 
使用； 

•可以基于给出的指导原則为你的研究报告设计一个好的标题； 

• 可以基于给出的指导原則写一个好的摘要，并完全了解摘要中应该包含 
哪些•内容。 


槪要 


23. I 说明了你的研究报告中标題和摘要的重要性。标题和摘要概述了你 
的 研究： 标題是对研究的描述，而摘要是对它的总结。 23 2 说明了标题作 
为一个媒介，可以将你研究计划的要义传达给读者和更广泛的科学 团体。 
这部分对8种不同类型的标題进行了描迷和举例《> 23.3 列出了为研究报 
告设计一个好标題的5条指导原則。 23.4 关注摘要，招出所有的研究项 
目，无论是质性研宄还是定量研究，都需要一个摘要来简要总妓研究的各 
个 部分。 23.5 给出了质性式楠要的注意事項，并说明了它与定量研究和 
实验研究的摘要有着同样的逻辑。 23.6 介绍了结构式摘要，它采用了领 
先规定内容的开头，而不是传统的段落 格式。 写一个好摘要是非常有挑战 
性的任务，因此 23. 7提供了写好桷要的一些指导原則。最后 ，23.8 列出 
了 一些写作摘要时应该避免的常见併误。 
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23.1 扭超和摘委的 fj 的 


标题和摘要提供研究的大; e : 标题是对研究的描述，而摘要是对它的总结。两 
者相结合可以向读者提供你的研究槪况。在科学界，标题和摘要也会被收录在例如 
心理学摘要和社会科学引文索引等的电子数据库中。因此，标题和摘要必须可以独 
立存在，不包含任何缩写和不常见的术语，史:取要的是它应该传达研究的要义。作 
为一个初学#，即使你的研究报告不会被文献 u 录数据库引用，也应该将这种标题 
和摘© 可以独立存在的原则应用于研究报告的写作中。 


提示：嵌前面的部分最后写 

虽然标題作桷要一毅是研究揋告最先詨阅读的部分，其至在一拄情况下可 
能是唯一被阅读的部分，但一般在砑究报告完成后再写它们。毘然，这样有助于 
提高学生统现整个研究和概括相关信息的能力•并且有助于设计出一个能钵清 
啪描述研究工作的标题。 


23.2 杻超 

标®页坫研究报街的第一贝，闪此足 i « i " 了能被阅读的部分。标题钴一个屮介，会 
将你研究 L * M 的核心 S : 义传达给读荇和更广泛的科？团体。因此，标题应该姑简中.、 
以接、池确、岛实并包 IV 大息的。 即使不 芍虑标题的关琎作用，学牛通常也没有用 
足够的时间和 M 力来设计一 个沾楚 、袱确的标题。常见的标题类呦如 RR 23. 丨 所示。 

标题应该尽 ffl 简明和梢确，堺助读荇明 n 你研究报仵的内荇，下而的引文来 n 
APA 出版手册 (2001 ) ，淸楚地解释 r 标勉的重要 作用: 
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图 23.1 八种标题类型 
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标趙应该总结文章的主要点，如果可能的话还有文章的类型。它应该是对主 
题的简明陈述，应该明确需要调査的实际变量或理论问題，以及它们之间的 关系。 
标题通常会被收录或者编辑到很多参考著作中，因此要避免使用无目的词语，它们 
会使标題增长并且可能误导检索者，例如，标题中通常不应出现“方法"和“结果”这 
222 样的词，以及这样的冗余内 容:“ 一个对……的实验 调査％ (p.7) 

结论性标题 


违构研究汁划的标独有很多种有效的方法。第一种方法在质性研究和定 W 研 
究屮郎坷以使用。这种方法足使用一个总结你研究课题主要结采的结论性®句作 
为标题。采用结论性标题时， ifi 取要的迅它必须 /(. 实地反映你的结果。结论性标题 
nf 以而效地采川非常直接和简单的方式与 读齐交 流关键结果。正如实例 23. 1所 
示，让议采用专术不足缩写和 ® 要定义的术语。 


实例 23. 1 引自 Pickett,C. , Bonner,B. •and Coleman,J. 2002,82(4) 543-562. 

激犮的自我剡板印 象：提 高间化和差异 ft 会导致枳极和消极自我刻板印 
象水平的上升 


224 描述性标题 

描述件标题在定 W 研究中经常使用•目的是消楚地描述你研究的关汴点。这种 
类咽的标 m 与纺论性标题类似， m 没钉强凋研究的结供。 m 如实例 23. 2所承，描述 
性标 ss " j ■以^效地呈现研究的描述。 


实例 23.2 引自 Drwar.A. L ami MowcJ.M. 1995,22(5) ： 957-964. 
不能承受的 ♦件： 无法忍受疾鵃的经历 



功能性标题 

第三种和第四种构注标题的方法通常川于提出 W 果关系的实验研究屮。功能 
性标睡中包含了“因变 tt ( D . V . )是自变量（1^. >的函数"这一功能关系，例如“帮 
助行为坫自饵的函数”。在标题中可以明显#出假设的 W 果关系，术语“功能 
( Function 厂表明构逑了 一个实验，自变 M (悚助行为）的变化导致了 因变* (自你 ) 
的改变。功能性 标题作 常有效地描述 了研究 屮的关键变 M ， 并且衣明丫研究课题的 
实验+质.如实例 23. 3所示。 

广 -- n 

实例 23. 3 引自 Warr , I *. , Butcher , V. , Robertson , I . anti Callinan , M . 2004 (95 )： 

297-326. 

老年人的主现幸 tfi 感是就 ik •遢休 》 环境柃征和角色成就的函数 


彩响式标题 


这种标题中包含“……的影响"等短语，例如“酒褚使用对注意力的影响”，这里 
的“影响”是指因果关系，表明违构了一个实验， &变 *( 酒精用 a ) 的变化会引起因 
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变® (注意力水平）的改变。这种类型的标题与功能性标题类似，也表明 r 研究课 
题的关键变 a 和实验本质，如实例 23. 4 .23. 5所示。 


实例 23. 4引自 Jamieson , K . and Mewhort , D . 2005,31(1) ：9-23. 

语法.局部和 m 织冗余对内玲.学习的彩响：一个运用信患理论的分析 



作用式标题 

作 JI 1 式标 M 逐渐流行起来。大多数情况下，“作 Hj ” 的 •© 思足指 发押丫怎样的 
功能，如实例 23. 6所示。 w 此，使 州作⑴ 式你题的 H 的与功能性标题和影响式标题 
都足类似的。 

广 . . . ， 一 、 

实例 23. 6 引自 Kammeyer-Mueller.J. f Wanberg.C. , Glomb.T. ai»d Ahburg, D. 


; ycr - Mucllfr , J ., 
644-658. 


2()05,90(4 

员工流动过 ! S 中时间转换的作用••关于时间 


问题式标题 

研究的+ 小题也4以 W ： —个问题。氓要的 M •在标题中®包食冬察的主®变 W，|H 
如实例 23. 7就包含 r n 变 w (反 馈〉 和闪变 w (中问题式 t /〗、® «：•激发读 
名6/•命心的“效工 A 。 


实例 23. 7 引自 PttAhler , H . t Opeda , N . , Wixled , J . and Hohn r , I ). 2005,31 


(I ):3-8. 

反饿何时促进单词的学习？ 


I 


点题式标题 

点题式标题也变 W 越来越流行3如來你想要标题界易 id 忆并吸 *)1 人•那么 " r 以 
将其作 为一个子标题•之后使用3号•并伴随一个史加 s 接的副题，就像实例 23. 8 
屮那拃 o 但贤避免在新 W 屮使 R ! 的那种标题， U 2 住这 + 疗的 习作。点题式标题 

nl 以抓住读#的注总力。 

- --- - - - 

实例 23. 8引自 Most . S . , Scholl , B . , ClifTonJ , E . atn \ Simons , D . 2005,112 ( 1 )： 

217-242. 

你所看到的就是你所设置的••枓续无意识悅盲和意识的掩获 


相关式标题 

定量研究和相关研究的标题中包含感兴趣的主要变 a 。非常重要的是，标题中 
不提示因果关系9如果你 犯了这 种错误•说明你并没有现解科学研究的目的，特别 
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是因果关系的逻辑 3 这显然是一个需要避免的严重错误。关系式标题可以有效地 
表明想要考察的关键关系，如实例 23. 9所示。 

^ - 、 

实例 23. 9 引自 Byrne , Z . , Kacmar , C . , Stoner , J . and Hochwarter , W . 2005,10 

(4) ：330-343. 

工作中的政治知觉和抑怖心境之间的 关系： 跨越三个水乎的独特调节变 t 


23.3 设计一个好杻超的《导原利（见图 23.2) 

关键 ㈤ ——包含所有必®的关键 W 来准确和完粮地衣达你研究的内容，并预告 
所要考察的变 

被试 ——包含被试样本的信息足冇用的 ， M 然它坷能并不经常出现在已发衣的 
研究中，«!在毕业设计中冇一系列的作它衣明学生明 d 了槪括性和外邱效度的 
逻糾关系， 也就记 说中业设计通常 H 关注一种类哦的被试群休•它也充分体现了准 
确性这个诹要目标。 

•哪 ——刺粮中 - w 的顺 序宋 褚细 》 m • 准确地反映你想®表达的意思。 

要义——删除所奵的冗余单 w 以及对你研究计划的中心意思没打贞献的中刺。 

m 晰而 简明 ——努力 u ： 你的标娌尽擀请楚。锻常推荐的足 • 12个单间的钚题, 
然而若 35© 史多的一些中 M 来说済楚， MW 使用史多的词 a id 忭•使用一个消楚的 
16个中.聞的标题，要好于不消楚的〗2个单词的标题。 




图 23. 2好标题的五个要点 


23.4 搞要 

无论是质性研究还是定 M 研究，每个研究计划都滞要一个摘要来简要总结研究 
的各个部分。前面说过•摘要会收录在电子数据库中。在科学界，它通常是首先被 
阅读的部分，甚至在一些情况下是唯一被阅读的部分因此，你的摘要必须使用独 
立存在原则，有效地陈述你的研究课题，从而吸引读者•并为读者提供—_简明而浒 
晰的研究图祆.如实例 23. 10所示。 
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AHA 手册 （2001 )很好地解释了摘要的重 要性： 

多數人都只是通过看摘要来第一次接触一笫文章，通常在电脑屏幕上还会 
同时呈现几篇文章的摘要，因为他们在通过电子摘要提取系统进行文献检 索，, 
读者通过电脑查阅或者翻阅期刊时，经常基于摘要来确定是否阅读全文。摘要 
必须審含信息而又具有可读性，组织有条理，简要并且独立成文。此外，在摘要 
中嵌入很多关鍵词有助于使用者找到 它们。 ( P .12) 

研究报告的摘要是指从你的研究中抽取相关的或切题的信总，并以浓缩的形式 
将其呈现出来。考虑到摘要如此虽要，它所提供信息的准确性就非常关键了。一条 
尚质 W 的摘耍应该准确反映你研究课题的目的和内荇。摘要应该十分概括，研究的 
毎一邡分都只用一句话表述，如实例 23. 10所示。尤其值得注怠的适，摘要绝对不 
能包含研究报•正文中没有的倍总，摘要必须与你研究报告的全文相一致。心理学 
研究课题的幣个过程中都应该非常强调内部一致性。 


实例 23. 10 实验研究撺要 

本实辁的目的是考察 双通路 听觉任务中的右耳优势。采用相内设计，共16 
名被试,5名男性 和丨丨 名女性，参加了右斗和左耳条件。被试早均年龄为20 
岁，年龄范®足 W -26 岁。双邇路 听觉任 务包含持续元 音枝序 •遘过耳机給被 
试的双耳呈現一系 列电®产生的 无意义音节。 爭 t 样本 I 检辁证实了实验似 
设：因 为左半球的语官优势.右其听到的单词 回忆难 确性高于左耳 （<=3. 316;會 
=15；/><0.05) 0 最后对结果及其实战意义和未来的应用以及存在的方法学缺 
陷逬行了讨论》 


你 /、 v : 该啟 宄写一 个摘耍+要偏离关注点。仵你即将完成研究报忤 
时 ，吋 以批判性地取 e 摘要。研究课题的结籴阶段足修改摘要的理想时间， w 为此 
时所冇材料郴鲜活地出现在脑海屮。随*研究 课题 的发展，关注点可能发牛.转变， 
这在研 究中很忤遍。闪此你必须 iui " i 到摘要，冉次考虑和概括所有的主要观点，从 
而产生一个研究课题的简明槪述。 

—邱研究荇作摘要中使川引文。传统的摘嬰中 m 不能包汴引文的，似引义 h 前 
在很 多质件 研究的摘要中很常见.用来描述他们的研究遵循了谁的范式。果你汁 
划在摘要中使引文，你必须确认这足你的导师和卞校政策所允许的。 

格式 

一些 APA 期 W 特别嬰求摘要的中.向限制在175至180个之间，但理论上徜耍 
通常足 在75至 HX ) 个中•词之间。对丰科生而言，摘要应该 不於于 180个单词，但是 
理想状态应该在100至120个中间之间。由于摘要与研究报告的主体足分开的，因 
此应 该中独 IH —页纸呈现，并且使用罗马数字编号。特别要注意，摘要与研究报告 
主体不 M ， 是中倍行距。编辑和格式问题在25章中会史为详细地介绍。 

23.5 共于走量研先的搞委 


227 


228 


定量研究摘要与质性研究摘要的逻辑相同.因此应该包含研究目的和研究问题 
的相关信息。应该包含理论基础方面的信息，比如扎根 理论； 应该包含被试及其选 
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杼过程和设®的信息：可以结合数据收集和数据分析信息进行 报告； 就研究结果的 
葸义给出一些结论也是很重要的。 

23.6 共子结构尤摘委 

M 好运 1 HM 先规定内容的结构格式来写摘耍，而不是段落格式。预先规定的小 
标题包括•.背的、方法、结果和结论。结构格式的使用起于1987年，莰学文献 
严格评价特别工作小组为促进眹学领域摘要的消晰件提出了 这一述 议。这种趋势 
也开始逐渐影响心理学。 IW 7 年1月，英 W 心理学会在旗 T 八本期 W 中的四本采 
用了结构式摘耍 （ Hartley ,2003), 从2000年以后 . BPS 要求作者提交会议摘要时使 
⑴结构 化格式，吋以 / t 会议文集中行到这样的例子。当心网学本科生需要决定使用 
段落格式还适结构化格式时，这个变化不可避免地异致 r 他们的 WAS n 闪此，核杏 
你所在学校的政策 和要求 足非常可(要和关链的 3 

23.7 写作一个好搞要的指导原則 

(1 厂4一个好的摘® 坫作常 W 挑战忭的。述议你在研究的 VWi 阶段写一个摘 
敗槁，它呈现了研究 I * 题的槪耍.从 rfa '" r 以作为保持炖点的 1 JU IV :你即将完成 
研究项 H 时， ;、 V : 该氓* 1 ：/ 摘要兑 槁。 V 完幣 t •报后冉芍摘要 " J ■以迟办效地槪栝 
成尔的报 W 。 你可以根椐研究计划的进展和变化对摘要进行任何必要的修改 .> 
这也负助于学生裉据货求运川过去时态宋写作摘 

(2) 笫一句 W •应该描述当的研究的 I 丨的，应该 （ 理想 匕） 就一句话。 

229 ( 3 ) 应该清楚地描述被试，尤 K 坫所考察群休的砀« : 特征,， 

(4) 应该描述研究中 使用的 //法，包括设汁、设备、数据收染技术等细 V /。 

(5) 应该描述 结果， 包括砧艿性水平。 

(6>应该描述结论、现论和实践总义以及未来研究 的力* 向，这吟一般&摘®的 
M 后一句话。 

23.8 男作楠委索杞 的猎鍈 

(1)遗漏了相关信息。 

( 2 ) 摘要和研究报告主体不一致。 

(3) 结果报告的不正确， 

(4) 遗漏了自变 M 和因变 Ma 

(5) 遗制了粮体设计。 
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小结 

标题和摘要提供了研究的機要，标題描述研究，而镝要概括整个 研究。 标埋和摘要必须坷以独 
立存在，不包含缩写和不常见术语，最重要的是，它们必须表达研究的要义《心理学研究中常用八种 
类甩的 标题: 结论性.描述性、功能性.影«式、作用式、向题式.点題式和相关式。选择的标題耍反映 
你的研究目的，这是非常重麥的。摘要应该有蚊地観述你的研究，从而吸引读者，并为读者提供一蝌 
简明而洧晰的研究图累。 
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24 

参考文献 


‘目标 


在阅读本幸时，你 应该： 

• 理解你研究报告的参考文献部分应该包含什么； 


• 了解七种主要的参考文献类塑； 

• 能够正确、准确地在文中引用参考文献； 

• 能够在你的研究报告中使用引文； 

• 理解一个*整的参考文献部分的重要性。 


24. 1关注你研究报告后面的参考文献部分•告诉你为什么准靖、完整的参 
考文献部分是很重要的，这节会通过例子描述七种重要的参考文献类型： 
期刊文幸、书目 、会 议报告、技术报告 、二 手参考数据、基于网络的参考资料 
以及软件和设备。 24.2 継飧关注如何在文中幻用参考文献。 24.3 会结合 
例子描述如何在文中使用引文 .，24.4 從供了 一些跟踪参考文献的建议。 
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24. 1 参考文狄却分 


实验和研究项目述立在之前研究和想法的基础之上，这是科学研究的标志。参 
考文献列表记录了引用的科技文献，并给读者提供能够识别和提取这些数据的必要 
信息。只有相关的、被使用到的资料才能列入参考文献。 APA 手册 （2001) 指出： 
“就像论文中的数据能支持解释和结沦一样，参考文献的引用 记录能 说明与文献有 
关表述的出处" （ P . 28 ) 。 AFA 指南支持使用参考文献列表，而不是书 F 1 。 

参考文献列衣提供给读荇找到原姶资料的必要信息。每个项 hi 的第一行 X ® 
和段宵一样缩进，这叫作 :&挂 缩进。你文中涉及的每个研究应该按照作舂姓氏的字 
母顺庁•排列。冋一个作者的作品应该按照出版时间顺序排列。 

24.2 麥考文狄 的真® (見田 24.1) 


I . 期刊文鷇 


2.书籣 


3. 会 议报佐 


4 . 技术根告 


5. 二手资料 


6. W 烙资源 


7. 软 件扣设 ft 


图24.丨七种参 考文獻 的类型 


期刊文章 


研究性期刊中的文咿坫 M 常! AL 的参考文献。这种文献的格 式是： 

(1) 作者，先写姓后 写名； 

( 2〉文龟发表的年份，写在括 号中； 

(3) 文章 标题； 

(4) 期 刊名； 

(5) 期刊的 卷号; 

(6) 文租的贞矾。期刊名和卷号要用斜体。需要注怠参考文献是单倍行距的， 
有悬挂缩迸。 


期刊文章作为参考文献的 例子: 
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AcJams ， J . S . ( 1968 ) Effects of overpayment : Two comments on Lawlor ’ s paper . 
Journal of Personality and Social Psychology , 10 ： 315 -316. 


书籍 

同样 列出： 

(1) 作者； 

(2) 出版的年份，写在括号中； 

<3)书名， 斜体； 

(4) 出版的 城市； 

(5> 出版商 a 

书箱作为参考文献的 例子： 

Alderfer, C. F*. ( 1972 ) Existence , Relaiedn^ss and Growth •• Human Needs in 
Organizational Settings. New York : The Free IVess. 

书中一章作为参考文献的 例子： 

Adilya , R. N. , House H. J. , ami Kerr.S. ( 2000 ) Theory an<l practice of leadership : 
Into a new millennium. In C. Cooper, and E. A . LtN-ke ( eds ) IndiLstrial and 
OrganizatiotuU Psychology. Oxford ： Blackwell Publishers Lid. OxfoH : Blackwell 
Business, pp. 130-165. 

会议报告 

科 7 家的团体在很人程度上要依楳夂流。会议上的报告现在越来越流行，它能 
让新的研究史快进人公众的视野。参考会议报 ft 的格式足：（丨> 作荇； （2 ) 会议报仵 
的口期（包括月 份）； （3) 报仵的 标勉； （4) 会议的名称和地点。 

会议报告作为参考文献的 例子： 

Murphy ， J. ( 2001 , May ) The importance of reporting effect sizes and confidence 
intervals when using the null hypothe»iH »i^nificance test pro<:e<lurr. Paper 
presented at I he Psychological Society of Ireland Convention, Dublin. 

技术报告 

有一些数据并没奵公开发表，而是作为技术报告携写的，可通过作者或茗学校 
取得。 

技术报吿作为参考文献的例子（从学校得 到）： 

Yukl , G. ( 2000 ) Preliminary results from validation research on the extendeiJ version 
of the Influence Behavior Questionnaire. Technical Report, State Univeraity of 
New York Albany. 


A PA 指出二次参考文献成该以这样的方式 引用 ： “French and Raven ( 1959 .cited 
in Yukl ,2002 )** o 一次文献应当出现在参考文献列表中，而列表屮不应出现二次文 
献。但是，一些研究者确实建议以下述方式引用二次 文献： 
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French , J . and Raven , B . H . ( 1959 ) The bases of social power . Cited in G . Yukl 
(2002) leadership in () rganizalions ( 5 lh edn ) . New Jersey ： Prentice - Hall . 

这么做的逻辑是读者能够很容易地找到二次文献的出处，而不用两次査找。 

网络资源 

当从网 t 引用资料的时候你必须®:视遵守 APA ( 2001 ) 的如下指南。源于 M 络 
的参考文献应该提供以下 信总： 

(1) 文件标题或描述。 

(2) 发表或 史新的时间。 

(3) 称为统一资源定位器 （ URL ) 的地址。 

( 4 ) 如果可能的话，你也应该列出文献的作荇^ 

UKI •是烺觅要的元家-如采它不起作用了，读苒就无法找到引用的材料，你 

论 ilH 的可信度会受到怀疑。滿要 ffi 视的 MM 站可能消失，也呵 能史新 或荇完全变 
样。 W 此你 Mftf •能够经常测试这些 UHL a 引用网上的资料往往小•如引用期刊文钗 
好。呼佔网上佶息的敢嬰性在第7饫中有所涉及。你必须检舍你的机构关于引川 
网站 的规则。我的迮议是®要滞愤、避免过度使用这样的引用。特別是，丐你能够 
使用一个“纸版的”引用时不要引用 网络。 

更多 W ft 抒 AI*A l | j , f - ' j | 川格式： hltp ：// www . upn . orp / journuls / wcbref . 
hlml 0 

从全文期刊数据库中引用电子版期 M 文袄的 例子： 

Ju < l 狀 • I . A . f Juckson t (.. L . and Shaw , J . C . (2007). Self ~<? flWa(.y and work-related 
pt - rformame : Hie inlegral n>le of individual < ii ( Terence ». Journal of Applied 
Psychology ， 92(2) , 107-127. Hetrieved 10 Apriul , 2007 , from Psyc ARTICLES 

从网 t . 期刊中引用文审的 例子： 

Clark , A . ( 2007 , Fall ). Changing cla»Hrooin |»ructice to include ihe project approach . 
Ear h Childhood / it •觀 rch 和 Practice ( ECRP ) ,8(2). Retrieved 10 April 2007, 
from hllp ：// errp . uiuc . eclu / v 8 n 2/ rlark . html . 

从曰报中引用电子版 文饫的例？： 

K «? id , M . (3() April 2( X )7 ) . ‘Think before you drive the boy racers off the road ' 
London Times . Retrieved 30 April 2007 .from hllp ：// www . timeonline . co . uk . 


软件和设备 

对标准的软件和微软的 Word , Excel 这样的编程语言 M 不®要引用的。在文中 
给出软件正确的名字以及版本号即可。需要注意的是，当引用专业软件或者限制发 
行的计？):机程序时需要提供参考文献 3 有一些计算机分析软件（例如 SPSS ) 常被认 
为使用过于莳遍而不需要引用^«在这个问题上你最好检杏你所在大学的规定。 
引用软件的例子< APA ,200 I )； 

Miller , M . E . ( 1993 > The Interactive Tester ( Version 4. 1 ) [ Computer software ]. 
Westminster , CA : Psylek Services . 
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引用设备的 例子： 

Mirror Tracer Model 31010. I^ifayelte Instrument Ctwnpany ( 2002 ) , 3700 Sagamore 
Parkway North,IN 47903 USA. 

24.3 在文中引用麥考文狄 


引用一位作者完成的一部作品 


苻两种 标枇 的方 法用来 在文中引川一 个中个 的研究。第一种足在一句基于研 
究的陈述之后列出引用。 例如： 

ITtie evideiwe for gciM.lic inllue ， M.es in srhizoplireniu is overwhelmiim 

(Muiphy ,2006). 

第二种坫作文中列 出作荇 ，在作者之后紧接右列出出版年份。 

Murphy ( 2006 ) arguteI that llie evitlenct* for preileUrrniined gt*n<?lic iiifluenceH in 
schizophrenia is ov«rruh«*lming. 


引用多位作者完成的一部作品 


当我们把作杏列衣结合到文屮进行炎达时，般/5两位作荇之 M ® ® 加“ mul " D 
当作者列表娃在括兮屮时， “and” 由和的符号代杵。 APA 介:作#列表中使用一 
系列逗号，即在“ and ”或“ ”之前也 * 有逗婷。例如: 


Barlow ， Murphy , and Roberts ( 2CXX) ) argue that iiiror|>oratiiig research methodology 
into clinical practice will dramalically improve s^rvicen. 

IncoqHirating ren^an-h melho<lol«p>* into clinical prurlice will <lrunmti(.ully improve 
services( Barlow , Murphy ,& Hol>rrts ,200() > • 

当单个研究旮 2 ~5 位作者时，所 侖作者都贤作 :第一次引） H 时列出。 /«•: 之后引 
用 R —个研究时， U 列出第一作 # f , 之后写上短”。如*钉六个或以上的作 
者,在第一次引用时也用 “cl ul ."„ 如*间一个第一作者在同一年发表了多箱文章 
以致会引起混 m 时，你应当列出之后的作荇以使 k •被引用时不会混淆。 


引用多部作品 


经常会奋多个研究支持某一个农述 . w 此潘要引 用多项 研究。这种情 况滞要 在 
句末完成。这些研究的顺序凼第一作 荇的姓 决定，如决定不 T 则 要符之 后作者■的 
姓。研究之间用分号隔幵。尽竹这种研究的列表经常出现在句末，多项列表也可以 
出现在一个单句中，每个列表支持紧贴之前的表述。例如： 


MRIft allowed researchers lo look at ihe stmolure of the brain of patientH with 
schizophrenia an<l <*oni|>are il with ihe structure uf the braiiiH of controls ( e. g. 
Murphy ,2000 ； Lawlor, Fines, O' Reill! Jones 和 Hogan, 2003). 
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24.4 文中的引文 

引文是指出现在你文资中的任 M —段从其他数据屮逐字逐句摘取出来的文字。 

这种材料必须标 i 只为引文，并标明出处，如果不这样做就是剽窃 （ pla 咖 rismK 短 
的引文（不超过40 字） 应该结合在文中，并两边加上引兮。 电长 的引文应当中.独排236 
成一段，引文中所冇行的左端都要缩进两个字的空格。这种长的引文不要加引 
号。引文应该准确忠于原作。如果职文中有错误，如拼写错误或错误用词，应该照 
抄原作，并在错汊之后紧接#写上加括号的原义勿此彳士）。如果为了使引文的蒽 
恩史淸晰，我们插人了材料，这些材料应该打上括号来表明这不是原作中的。如果 
夼材料宵略 T , 应该 在宵略 处打宵略妗（……）。大块的引用应该左缩进两个字的 
空格并竹略⑴号。 

不论长度， ft •何引文的来源都要 注明， 如采由前 G •文的意思可以明显判断出… 
文米源，则 ® 要紧接#引文注明页码，如采引文来源4<明显.笳要紧接符引文在括 
蜉中写出作荇和 FlftlM 从 (；ruziuno Hi Huu ! ii «( 1997 ) 文献中摘录的两个例子。 

Gra/iann arnl Raul in ( 1997 ) nnle that certuin churu<*!«*rislic» c»f scrientisls" are equally 
well developed in poets, Hc*ulpiorn, painters, composers, philosophers, writers , and 
others. ( p. 5 ) 

"The essence of scieiure is its systeitmlic , disciplined way of thinking” ( （； razian (，和 
Raulin,l997 f p.5). 


24.5 跟蜍你麥考文狄的小技巧 


a 你完成研究报告时，检査文中的引川和文未的参考文献列表坫很 m 嬰的。旮 
先，确定文中提钊的每个资料邡给出 r 参名文献。然后确定文未列农中的文献部出 
现在了文屮。这种交乂检杏的策略能够 w 助你确定你没存遗漏仟何参芩文瞅。 


小 络 

参 考文歒列表记录了引用的科 技文畎 并提供了能帮助读者査找到它们的倌息七种主®的參 
考文献类爾包括期刊文章、名目、会议报佐、技术报告、二手参考败据、基于网络的参考资料以及软件 
和设各。很®:要的懋你必須小心、准孅地引用所有文献.并在文中恰当使用引文 • n 德論： 
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最终成文 


目标 


在阅读本幸时，你 应该： 

• 知道如何規范你的研究报告； 


• 知道你的研究报告主体部分、前面部分和后面部分应该包括哪喳内容； 


• 理解留出足够的时间来编辑和复查研究报告的重要性 o 


25. !介绍研究报告的基本格式，这通常是学生所忽视的部分，并因此失去 
了宝贵的分教。你应该像写文幸一样严格地遵守研究报告的总体布灼和 
规范。 25. 2详细地介紹了研究报告的前面部分应包括的内容，有封面、标 
題页、声明、致谢、摘要和目录。 25. 3阐迷了主体部分包括的内容•有导 
言、方法、结采和讨论。 25.4 介绍了论文的后面部分有关的内容•包括参 
考文献和附录。 25.5 涉及编辑和复査的有关内容。 
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25.1 篡本格式（见表 25.1) 


表25.丨四个格式问题 

1 . 纸张 

2. 字体 

3. 页边距和行距 

4. 提交 


纸张 

研究报吿应该用 8 fx 11英十或22 cmx 28 cm 标准大小的 A 4 纸张打印，其规 
格至少为90 f / m 2 的商品质甶色15写纸。研究报告所有的纸张大小必须一致 

字体 

论文抟选的字体是12号的 Times Roman 或者12号的 Courier 。 有些学生冇时 
候会使用12号的 Arial , 也是蚵以接受的。文本 ft 选的是衬线体 （a serif typeface ) , 
W 为它可以提 W 吋读忭， 减较 眼睛的疲劳。图标中使用粗衬线体 U type ) , 

线条淸楚、简中，岈以促进视觉上的表现力。 

页边距和行距 

在每贞纸张的上下 左右衔出-致 的空 CJ ， 并 fl 至少有丨英十 （2. 54 cm ) 0 很多 
文档软件都将这个标准设为默认值。右边的空 d 应该是不规则的，你不应该粮版排 
满。 因为 所冇的研究报告都是要装汀成册 ，记得 在左边留出丨 英于 （3.81 •多 
出 来的乍 英寸是…来装订的。 

报告提交 

通常会要求学生向学校提交一份纸版和两份电子版的研究报告。纸版烺终将 
会被图书馆收录，电子版通常提交给导师和第二读者。虽然常规是这样，但是不同 
大学的要求不同， W 此你通常需要核对一下你所在大学的 政策。 


25.2 研先极告的前面郏分 


不同的大学对论文前面部分的要 求不同 ，所以还是应该咨询一下你的导师，确 
保遒守了你所在大学的要求。通常论文前面的部分包括封面、标题页、版权声明、声 
明、致谢、摘要和 B 录，如图 25.1 所示。标题页是有页码编号的，但页码数字是隐藏 
的，其余部分也编赶码.使用小写的罗马数字标记 （ i , ii ， iii ， iv , V 等）。 

封面 

纸版的研究报告应该采用特定颜色的纸张来装汀•如天蓝色或者黑色，封面通 
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一些机构要求你在研究报告中包括版权声明 ，1 Q 76 年的版权运动为作品提供 
了法律上有形的保证 Q 为 T 确保对版权的保护，你应该在标题页随后的单独一页附 
上版权声明，并且应该包括版权符号 © ，版权违立的年度，作者的全名。 

声明（见实例 25.2} 


在标题页后还应该包括声明，在此签上你的姓名和 H 期。核杏你所在机构对措 
辞的要求，并注意是否冇一个标准的格式。 



实例 25.2 

本人特此声明 ：本次 1交的一学士学位论文，完全是由本人独立逬行研究 
工作所取搿的成果 a 酴文中已经注明引用的内容外，本论文不含任何其他个人 
戍集体已经发表戎揖写过的作品戍成果， 

沦文作者 签名： 日期： 年月 B 



致谢 

你可能希頌包括一页致谢，这足明 竹的。 这 Hi 通常包括对你导师所绐的支持和 
迮议的致谢，对来 fiK 他教员的额外帮助，以及其他研究荇对测验和 M 衣使用许吋 
的致谢。卞牛 铒欢对 论文写作屮给 f •他们私人 W 助的朋友和家庭成 M 表示感谢。 

摘要 

的面已经提解大家注意了，摘 要是中 .倍行距的迮续段落，位十 H 录之前.摘要 M 
有罗马数字與码的。 

目录 


冃录应该列出你心理学研究报告中的主要砍竹。如采 有咚龟 W 冇了 • * V 』，在 IJ 
录中包括这些也是合适的，如实例 25.3 所示 c 


r 

实例 25. 3 來自 Barry (2004) 


标題 

声明 

致谢 

摘要 

目录 

引官 

1.1 研究问 题饅述 

1.2 学习复杂的科学指导材钭 

1.3 认知负戗理论 
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1.4 

有效的科学指导设计 

4 

1.5 

空间埯力 ：定义 

8 

1.6 

年龄、性别和蓁 E 对空间能力的影吶 

9 

1.7 

空间能力对化学学习的影响 

10 

1.8 

当前的研究 ：目的 知假设 

12 

方法 

2.1 

实狯设计 

14 

2.2 

被试 

14 

2.3 

实辁材料 

15 

2.4 

程序 

15 

结果 

3.1 

结采总述 

17 

3.2 

#述性统计 

17 

3.3 

推论性统计 

19 

3.4 

小绾 

21 

i 寸论 

4. 1 

结果 H 论和理论意义 

22 

4.2 

本研究方法上的不足 

24 

4.3 

研究的实找惠义 

26 

4.4 

未来研究方向 

27 

4.5 

结论 

30 


参 考文献 
附录 

附求 A : 普渡悦觉楚现旋辁的項目7 
附录 B : 签千文字的指导 
附录 C : 基 于困示 的指导 


25.3 研光板告的主体郜分 

研究报告的主休部分包括引言、方法、结果和讨论部分，如图 25.2 中所示。 


25.4 研先板告的后面郏分 


研究报告后面部分的内荇包括参考文献和附斌，如阁 25.3 所示。参考文献和 
前血的馱许宥关，而附录足你在报告中提及信息的延伸.如采有些内容放在论文中 
会打断文章的流畅性或者让读者感到不耐烦，那么这些内容就可以放在附录中。放 
在附浚中的典型信总包 括：® 要的和职创的程序，放在结果吞节部分显得太大的数 
据文件，在 ffi 要性上不足以放在正文中的阁片或阁表。 

25.5 編辑和复奋你的研究扳告 

研究的质量是通过对研究报告的质 M 来评佔的。当你在电脑上完成了研究报 
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图 25.2 论文主体部分的内容 图 25.3 研究报告后面部分的内容 

告的第一极时 • M W 椎的部分就结 J+i i •。现( V :你浓安:柒屮桁力来完苒你的研究报 
ft , 现在不足发愁要说什么，而足修改你已经说出来的东 

你 J 、 V : 该花时问米编 JH 你的内矜、 K 格和纟 U 织。核杏一卜你坫倂衣达 广你 想衣达 
的所 Yf 内荇。核饩你研究报; V 的齐个部分之 Nld •押一致，和摘设及大纲坫一致 
的。如前所述,你的论证和论 ®— 定要 ll : . 常清晰，应该在你的锒个研究报 ft •中作为 
仇7«标题。 

校样小淡也坫儿常中:要的。似 K 嬰确保你的研究报饩和观点(|•[彳 y 印住优以的纸 
张卜.，没打不正确的拼 V ,没仏排版错没 A 格乂错误。1出 一 KW •的文疗:所耑的嗔 
镐数 fi 取决于你个人的能力和纶验^ xj r •本科水平血, Y , 现实一点说，你至少 
网到 . : m , 少 m 出足够的时 ㈣ 来完涔榀户。学生足古花 r 时间 准济研究 

报竹 ，这点 对丁浈 荇来说 JiW.lfu W 见的， 没心花 时问袱济惝子和对所写内矜没有逬行2奶 
批判 fioy •芩的 M 学，他们研究报佐的论证质 w 完令足另外的水平。 


: 

基本格式规范有很多方面,如纸张的规格，字体.使用特定的页边距与行矩。研究报传的前面部 
分包括封面、标埋页、版 权声明 、声明，致谢、摘要和目录。研究报告的主体部分包括引自、方法、结* 
和讨论❶研究报告的后面郎分包括参考文献和附录。你应该花一定的时间来编辑你研究报告的内 
容、风格和组织。核杳你 a 否农达了你想说的所有内容。核査不 n 的部分之间是否-致。如前所 
述，你的主®论题一定要胙常淸晰.应该在你的整个研究报告中作为页柄标顳。 




American P»ychologicai Association ( 2001 ) Publication Manuoi of the American Psychological Auociatwn 
,:5lh edn]. Washington,DC : American Psychologicai Association. 

Amalo,C. J. (2002)1116 World' s Easiest Guide lo Using the APA:_/4 User-friendly Manual for Formatting 
Research Papm According to the American Psychological Association StyU Guide{3rd edn). Corona,CA : 
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附录 A 


学生完成心理学研究 
的个人经验 


我认为，从研究 的导言 到参考文献.对每一部分邡进行 n •划记非常瓜要的•从 ifti 
不至于将它们都堆枳到敁后。 

iftWid 份，即使你的结果不符合刚 ir •始的预期，它本身也增加 r 你的7:习经验， 
研究计划和 i 、 J •论 的） t 坳郎分，怎样解枰和分析结采 Jd •很 E ® 的。 

在研究之 IW , 成该进行广泛的调《，包括作阅大 W 的15箱和杂志•咨 ㈨ 朋 友和导 
师。4:形成研究问 题的过秤中 ，实验设计和枨作流程松尽吋能的晰明确 P 行时 
候提出一个介 iiS 的方法 fiih 常闲难的，这时头脑风秘法很介用.，在考虑所科的 
«代和选项时，公试创造性和批 判件地 if •佔每个 " r 能选项的优缺点。允分的计 
划对于实验坫非常 T (要的 ，似并+是要 il •划实验的每一件平悄。 
rt : 研究小，变随时准济应付出 、 P •怠料的负悄，实验稈序可能发生故陣，被试吋能 
+如所预期的那样合作.或名•结采 " r 能完令相反。在这种 w 况 K , 进 if 一小部 
分预实验和试运行将 II :常冇》】。也货做好血对任 何新) f •结朵的准济，新异结果 
实呩上非常值得关注。 

结果的讨论与所钌之前的计划同样®要，因为讨论总结 r ■整个实验，并进一步 
为未来研究提供了存价值的逑议。 

每个人都应该时刻 i 己住，理论和实践之间存住巨大的差异。理论 i :, 任何取情 
都足可能和坷行的，闪为人类的创造性和想象力是无限的，何实际上，即使+ 
考虑意外怙况，也总足存在时间和资源上的限制。研究的很大一部分足将理论 
放入实践之中，或者在实践中检验理论，从而完笄理沦。一个全曲的、 H 划好 
的、在一定程度上可以适应葸外的实验程序将苻效地加速实验进程。 

宥手开始一个研究计划总是一件令人畏惧的任务，让人感觉存在满世界的题 S 
可以选择，但是你还是不知 iff 应该选抒哪一个。共至当你 M 终选择了一个题 
目，听到他人的选抒时经常还会让你质疑0己的选抒，因为，如果其他人都在做 
与你不同的东西，就好像你“错”了。 

当你选抒 • r 一个有点与众不同的题 h ,不要害怕独创性，记住，考官每年要阅读 
很多研究计划，他们可能会厌倦。因此要让他们吃惊和注意，一个新想法或新 
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方法的确可以让你的研究计划引人注目。 

• 选择一个你感兴趣的题目，不要低佔它的 ® 要性。 你将要花费大 量的时 间来实 
现你的研究计划，不论它有多迷人，都可能会有这种时候出现:你想宏:撕毁所有 
笔 i 己，把 H •算机从窗户扔出去，不想再听到与研究题目相关的任何 东西。 当然， 
如果 你选抒题目是因为它好像••值得去做•’或#“令人印象深刻”，耶么与它是 
你正想要探索的领域相比，这些时刻会更经常出现 3 研究-个真正感兴趣的 
领域将冇助于推动你渡过 SW 难的时刻，并且你为自己所学知识而感到幸运的 
热悄也将贳穿锒个研究的过程: > 

• 似是，无沦你对自己的题目符多大的热悄，在确定这个题 R 之前一定嬰全向、认 
典地忍考它。考虑你可能遇到的所釘问题，决定你将怎样解决这岬问题。思芍 
沾如样本的冇效件、耑要的工以及数据处 殚方 法等问题。如米你总识判自己 
选抒的第一个题 P 在指定的这一段时问内将不坷能实现，坡 好现 在就忍受一点 
失落， ifti 不足沿蔚这条思路进行三个彡1后再1«遇瓶颈。 

• 为你的研究设定一个现实行的时 M 衣。研究的毎一部分都是币:要的，所以努 
力均匀地分 fit! 你的吋叫。一个令人印象深刻的导 3 和方法吋能山于一个匆忙 
写就的讨沦 iWil : 人失喂。 

• 听取蚌师的 1 C 议。他(〖1会《诚地 W 助你•他们希中到你做得很好。这" I 能 W ： 
你的第一个研究项 A ，似他们可能 LL 经在很多年中. l : j 很多卞牛 .一 起经历过这个 
过柷。利〗 IH 也们的经验：他<1】知逍巧竹期屮的 iiHI •么•他 们也* 屮你也能够知逍。 

• W 中:要的 id 仆 :：这 个将你作过左三年中已经获 柑的押论和 实际知识付 
济实 践的机会， M 大限度地利用它•努力展现它！ 

• +要拖延•尽 V . 汗始。一再拖延 W •研究*庇不奸的 > J 惯之一 •> 一幵始，你"『能 

感觉 n 己心•足够的时 M 来完成这个研究。似 M 上当实施研究 i I •划时，何 

—天邡傜要汁 W , 大多数研究名•都会为没有垆戍汗始研究卟划而后悔。 因此， 
汗始思务潜在的研究 MUM •非常行用的，你"〖以¥点幵始文献综述。 

• 及¥幵始文献淙述 U •非常 》 R 驳的 • W 为它玷一个常耗贽时1>0的过 W . 。 id 住， 
一吟文献绽述所茁的 IS 和杂志吋 能篇要 从«他阁15馆预定 •- 段时问之后才能 
到达。 

« 大多数文瞅检索现在" I 以在觅联网上进行•确保你引 H I 文献的实证性 AHI : 常 ®: 
耍的。 我发现 Googk Scholar M 获得义 献的一个好的出发点，但这个搜索引來 
所提供文苡的来源许+都坫权威的。 W 此， M 好点击史多冇声申•的搜索引平， 
例如 Pn »- Qm , S l ,可以使你只在经过 M 类 if 议的文尕中精炼地搜索。 

• 当进行文献综述时，我发现在写作的 M 时编辑参芍文献部分足很有用的。编辑 
参考文献会耗费比想象中史•多的时间•如架将它留在幣个研究的最后阶段会是 
一场鼴梦，因为那时会有很多其他的事悄需要担忧。 

• 有效地矜理你的时间。实施一个研究计划既是考验你研究能力的过程，也是考 
验你时间管理能力的过程。我发现在研究的幵始构迮一个时间进程表是非常 
冇用的，时间进程表不仅确保你不会在研究的某一部分花费太长的时_，也有 
助于在鉞止期限的压力下集中精力。在构迮时间进程表时，记住，你 ® 要为后 
续工作留下充足的时间•例如格式化、校对、打印和装订。 
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与导师发展和保持良好的工作关系是非常重要的，确保安排尽可能多地会面。 
这些会面对你保持研究的 iE 确方向，以及消除你町能遇到的问题都有很大的意 
义。导师锊经作过研究.经常蚵能遇到与你研究中相似的问题或闲难。为了 M 
大化与导师会面的益处，事先准答好研究问题的淸单是很有用的，如果你在会 
面前没有任何准谷，那么对于你和导师来讲都是在浪费时间。 

M 后，答份，济份，洱格份！我觉得怎样强调根据日期来济份文件的要性都不 
为过。所有研究荇 M 恐惧的是，他们坐在电贴前时发现所有的文件都不见了！ 
为了避免这个瞄梦，努力形成每人结束时饬份文件的习惯，并且将备份文件保 
存在一个安全的地方。一个简中.的备份方法足每周将它发送邮件给自己•这意 
味宥即使你的笔 i 己本或电脑发生故障，你仍然 r * 了以通过邮筘获得你的工作 
成果。 

参与的学生 包括： Danielle Lyons, J laying Zhao, Shane Barry, Sinead O' I 力 ughlin ， 
•ko Ix'kuona,John O' Donoghue and Joannu l*:h，niari , 他们都 (V : 都柏林龙闻学叹完 
'1>殚学研究。 


-附录 B - 

使用 SPSS V 14 进行常见 
的统计分析 


组间比较 

使用 SPSS VI 4 进行独立样本 t 检验 （ independent t - lesl ) 

£菜中 •（ Main Menu ) —* 分 ( Analyze ) ―♦均 tfi 比较 （Compare mean ») —独么 杯本 
t 检验 （ lntl «*| M*ndenl samplrs l - lest ) 

— 在检验变带 （Test Variable ) 框中选入 W 变钕。 

— ► 在组变 W ( Grouping Varial » l <?) 框中选人自变 U 3 
—定义绀 （Define Groups ) •输人两纟 il 的分 ffl 变 

—点山•选项 （ Options ) ，确认可倍区间设定在95%。 

—确记 （（) K ) 0 

使用 SPSS VI 4 进行单因索非霣复测量方差分析 

( one-way iion - repeate<l A NOV A ) 

主菜电 （Main Menu >— 分析 （Analyze )— ♦—般线性校啦 （General Linear Model ) 
—申因变爾:多 W 索方差分析 （ Univariate ) 

—♦ 在因变 W ( Dependent V arial>le ) 枢中选入因变 W ： a 
—在固定因子 （Hxed FarUn ^ s )) 框中选入自变址。 

— 点后柃验 （ Pom Hoc ) •展开单因变 M : 均值观察值的多蜇亊后比较 
( Univariate：Post Hoc Multiple Comparisons for Observed Means 〉 对话 

—在亊后检验 （Post Hoc Tests ) 框中选入分组 W 变 《, 然后点击 Tukey 。 

― ► 继续 （ C(mlinue ) 0 

— 返 M 单因变 tt 多 W 蒺方差分析 （Univariate ) 对话框 ，点击选项 （ Options ) 按钮。 
勾上描述统 i 十铳 （ Descriptivrs ) ，效应墩佔计 （Estimates of Effect Size ) 和齐性检 
验 （ Homogeneity tests 〉 ，然后点志继续（ Continue 〉 。 

—返回单 W 变 M 多因素方差分析 （ Univariate ) 对话框，点击绘图 （ Plots ) 按钮，展幵 
申因变辕：轮 W 图 （ Univariale : Profile Pkrts ) 对话框。在水平坐标轴 （Horizontal 
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AxU) 中选人自变 a, 然后点击已经激活的增加 （ Add) 按钮，在下面的绘画 
(Plms) 框中选入自变 M 。 

— 继续 （ Continue) ^ 

-> 按确定 （ OK), 运行分析。 

使用 SPSS V14 进行曼-惠特尼 U 检验 （ Mann-Whitney U} 

主菜 1 ¥*•( Main Memi)— ♦ 分析 （ Analyze)—> 非参数检验 （Nonpurainrlric Tertis )—* 独 
立样本 （Independent Samples ) 

— 在检验变 tt 列表 （TeM Variable List > 中选入因变 M , 在绀 变敏 （Grouping Variable 
Li … 中选 入自变锹。点击定义组 （Define Gmups) ，输入两组的分组变敏值。 

— 在检验类 SKTesI Type ) 下勾上 Mann-Whimey II 。 

— 点击梢确 （ Exact) 展开精确检验 （Exact Tests) 对话框，勾上梢确 （ Kxad) o 
—* 继续 （Contimie ) 0 

— 确定 （ OK )。 

使用 SPSS VI4 进行 Kruskal Wallis 单因索方差分析 
《 Kruskal Wallis one-way ANOVA) 

主菜中 ( Main Me"u)— ► 分 ftf( Analyze)—♦ 1( •: 参数检验 （ Nonparamctrir — ♦多 

个样本独立样木检验 （K Inde|M*nden! Samples ) 

★ 在检验变 M 列炎 （Test Variable Lisl > 中选入因变 W ，在组变 «( Grouping Variable 
LiHl) 中选人 f*i 变 ftU 点 Ji • 定义 m(ivrme Croups), 输人两组的分绀变 ift 值。 

— 勾 h 检验类彻 （ Test Type) 下面的 Kruftkal-Wallis H 。 点击粘确 （Kxm t > , 这窬 © 
一定的时间来运行，或荇不选而进行畎认的近似 /> 值计算。 

— 确定 （（ )K )。 

使用 SPSS VI4 进行卡方 （ X 2 ) 检验 

li 菜难 （Main Menu)—> 分析 （ Analyze) ― 作 # 数检验 （Nonparamelrir Tests) ■♦卡 
方检验 （ Uii-Square Tcbl) 

— 在检验变 W 列衣 （Test Variable List > 屮选入 W 变 W 。 

— 点方枯确 （ Exact … ）打开精确检验 （Exacl Tesls) 对话框，然 ; G 选抒枘确 （Exarl ) 0 
— > 点击继续 （ C«nlinue ) 。 

— 确定 （ OK )。 

组内比较 


使用 SPSS V14 进行相关样本丨检验 （Df*pemkm t-test) 

主菜单 （Main Menu )—* 分折 （ Analyze )— ♦均值比较 （Compare Means )— ♦匹配样本 
T 检验 （ Paired-Samples T Test ) 

—在匹配样本 （Paired Variable ) 框中选人变 W 。 

—点击选项 （ Options )， 确认可信区间设在95%。 

—确定 < OK >。 

使用 SPSS VI4 进行单因素重复方差分析 （repeated one-way ANOVA) 

主菜单 （ Mai " Menu )—* 分析 < Analyze )-♦ —般线性模型 （General Linear Model ) 
-♦重赵测 W ( Repeated Measures ) 



射 mb 使角 SPSS m 进 n 常见的统 if 分胡 195 

― 重复测最定义因子 < Hepealed Measures Define Factor( s) ) 对话框。 

— 用组内变 M 名来代衿因索 1 ( factor 丨 > ，添加第一个变》名。 

— 在因素水平数 （Number of Uvels) 框中添加重复测 M 的次数 .， 

— 点击下面激活的增加 （ Add) 按钮输人变培名和重复测最的次数。 重笈 该过程 
添加其他 变最。 

— 在测甩名称 （Measure Name) 框中添加因变姑，并按增加 （ Add ) 。 

-*♦ 点击定义 （Define ) 返间取 S1 测 W 力差 （ R<*peate<l Measures ANOVA ) 对话枢。 

— 继续 （Continue ) 0 
― 确定 （ <)K >。 

使用 SPSS VI4 进行 Wilcoxon 配对符号秩检验 
(Wilcoxon paired signed ranks lest) 

主菜中 -(Mai" Menu ) —* 分析 （ Analyze)— 非参数检验 （ Non parametric Teals ) —►两 
个相关样本 (Reiuted Samples) 

—► 两个相欠样本检验 （ Iw«-Krlulp<l-Sample Tests) 0 
— 在检验 fld 对列衣 （TeM Pair(s)Lisi) 你 : 屮选人变 M 名。 

— 勾上检验类 ® ( Test Type) 下的 Wilcoxon 0 

- 点出对 W • 枢 M 右侧的 M 确 （Kxai l > 按钮，打凡对话框，勾上 M 确 （Exact > 按钮,、 

— 点击选项 （ Opliorw ) 按钮 . 打幵两个相 乂样 本检验 ：选项 （ Two-Relaled-Samplen 
Tests : (>plions > 对话框，勾上描述 (Descriplive) 0 

—• 继续 （ CorUinue > 0 
—确定 <()K >。 

使用 SPSS V14 进行 Friedman 方 • 分析 （ Friedman• a ANOVA) 

主菜 1 Y* ( Main Menu) "► 分析（ Analyze) ，非参 数检验 （ Nonparam^lric T^sIh) — ♦多 
个 ffl 关样本 （K Related Samplen) 

-► 个相又杯本的检验 （for Several Krlatrd Samples) 0 
— 在检验 ffillUTeSt V«ri«hUWflE: 中选入相关变缺。 

— 勾上检 验类呦 （TeM Typ^) 下的 Fridman,, 

— 点击对 W 报最右侧的精确（ Exact) 按钮 . 打开对话框，勾上粘确 （ Exact) 按料 U 
— 继续 （ Contirme )。 

— 确定 （ (>K) V 

变董间 的关系 


使用 SPSS V14 进行简单相关分析 { simple c orrelation ) 

主菜单 .（Main Menu)— > 分析 （ Analyze >—* 相关分析 （Correlate 两个变 掛相关 

分析 （ Bivariate) 

— 在变墩 （ Variable) 框中选入两个变量 „ 

—♦ 勾上相 关系数 （ Correlalion Coeffirienls) 下的 Pearson 0 

— 勾上显著性检 验 （ Tests of Significance > 下的 双尾 （ Two- 丨 ailed ) 0 
—► 勾上标识站著相关 （Flag signifitam correlaliuns ) 。 

—点击选项 < Options ) 按钮，打开两个变 M 相关：选项 （Bivariate Correlation : 
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Options ) ，计算平均值和标准差。 

-* 勾上平均值和标准差 （Means and Standard Deviations ) 0 
继续 （ Continue 〉 0 
—确定 （ OK )。 

使用 SPSS V 14 进行 Kendall * s lau fD Spearman ’ s rho 分析 
主菜单 （Main Menu )—* 分析 （ Analyze ) — ♦相关分析 （ Correlate )— ♦两个变置:相关 
分析 （ Bivariate ) 

—在相关系数 （Correlation CocfTicienU ) 中， Pearson 是设为默认值，取消 Pearson 0 
—* 勾上 Kendall * s tau-h 和 Spearman 。 

-> 在变 ( Variable ) 框中选人两个变世。 

— 勾上显著性检验 （Tesla of Significance 〉 下的双尾 （ TwiMailed 〉。 

—♦ 勾上标识显著相关 （Flag significanl correlations ) 0 
—* 辦续 （ ConUnue ) 0 
-> 确定 （ OK >。 

注葸 :这两 种统计 fe 述 立在不 M 的琛论《«上的 . W 此， 值不问 KrndaJI - Hl - u 中的统汁价 T 小 f Spc _ n • ft H > o 中 
的相关值。 

使用 SPSS V 14 进行 Phi 和 Cramfer ^ V 列联系数分析 
卞-菜革 （Main Menu )— 分析 （ Analyze )— 描述 性统汁 （Descriptive Suuistics )— 交 
叉表 （ Cn>sstabs ) 

—在行 （ Kow ( S )) 中选人行 变畎 ，在列 （ O > kmm (50> 中选入列变樹。 

点击统计 （ StalisticR ) ，打开交叉表：统计 （the CrosMabs : Statist ic »0 对话框。 

― > 勾上卡方 （ Chi-square ) 下的 Phi anci Oam 6 r *8 V 。 

—点击中元格 （ Cells ) 打幵交 乂表： 中元格显示 （ Croftstabs：Cell Display )，勾上计数 
( Counts ) 下的观察值 （ Observed > 和期望值 （Expected ) 0 
—继续 （CorUinue > 0 
—确定 （ OK )。 

注 意：相 对于 Phi , 报佐 Cmm ^ r % V 

使用 SPSS V 14 进行 简单线 性回归 （simple linear regression ) 

主菜申 （Main Menu )— 分析 （ Analyze 〉— 回! 1:1 分析 （ KegreMion )— 线性 （ Lineur ) 

—* 打开线性回归 （Linear Regression ) 对话 框,， 

— 在因变设（ Dependent) 框中选入 W 变 fio 
—* 在 ft 变 W ： 列表 （ Independenl(s)Ust) 框中选人自变 ®。 

— 点志进 人统计 （ Statistics ) ，打开线性问 归：统 计 （ linear Regressimi : Sta 丨 istics ) 对 
话框，勾上 D * J 归系数 （Regression Coefficient ) 下的估计 （Estimates ) ，选抒模型拟 
合 （Modd fit ) 和描述统计 ^( Descriptives )， 勾上残差 （ Hesiduals ) 下的 Casewise 

诊断。 

—点击绘图 （ Plots ) 打开线性回归 ：绘图 （Linear Hegresaion ： PloU ) 0 在 Y 框中选人 
标准化的残差预测值，即 ZRES 1 D ， 在 X 框屮选人标准化的分数预测值，即 
ZPRED 0 

继续 （ Continue ) 0 


— ► 
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— 确定 （ OK >。 

使用 SPSS V 14 进行多元线性回归 （nmlliple linear regression ) 

主菜单 •（ Main Menu )— ♦分析 （ Analyze )—> 回归分析（ Regression )—* 线性 （ Linear ) 
—* 打开线性回归 （Linear Regression ) 对话框。 

— 在因变 M ( Depended ) 框中选人因变 tt 。 

— 在自变最列表 （Independent s ) List ) 框中选人自变 M , 

—► 点 it ? 进人统 U ( Statistics ) ，打开线性 M 归：统计 （Linear Regression : Statistics ) 对 
话框，勾上回 归系数 （Regression Coefficienl ) 下的佔计 （Estimates ) ，选择模型拟 
合 （ Model fit ) 和描述统计 M ( Descriplives ) ，勾上残爱 （ Residuals ) 下的诊断。 

— 点击绘 m ( Plots ) 打开线性回 [ JH : 绘图 （ Ij nea r Regression : Plo 〖 S )。 在 Y 框中选人 
标准化的残差预测值 ， BP ZKES 1 D , 在 X 框中选人标准化的分数预测值，即 
ZPHEDo 

—♦ 继续 （ Continue ) 0 

— 确定 （ OK )。 

注 意：简 箏线性 WiM 和多元线性 Mfl 的过《虻-致:的.除 fffi 申线性 lelUH 涉及一个 G 变鱖，而多兄线性涉及构 
个成 网个 以上的 f 彳变 tt 之外. 
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译后记 


拇年 W ® 指导矜种«次的 孕生 做水 科生 堪金研究成中业论文，柯次都®强刺 15 
屮涉及的这咚内常常在汰验宇的例会1:说，这次说过/，就+能與出现这类问 
题啦！ W 实+" I 能的。哚则和规范 W 定的，而卞生足常新的。所以如采这本书能够 
作为一木很实川的简明指 导乎册 •在，*?:生进行『丨己研究工作的时候能时+时地翻打 
一下，以减少迷茫和凼慼，少走很多疗路的店，我们的 U 的就达到广。 

这本|5坫 铕希庭 教授领导的屮 w 心理卞会教，7:工作委 w 会 m 织翻汴的心押 
方法丛书中的一本。当时在帮助《老师与重庆大孕出版社的小®一起挑选原版好 
籍、组织翮译队伍的时候，由于各方面丁.作很多，乂冇不 少翻痄 和作的欠账 •外水 
将 A 己列人其中。怎奈黄老师亲 A 点将，雯求我承担此15的翮汗 I :作， •然成 允。 
考虑到这本书涉及研究的各个环 v / 的规范，找 wr 打过研究经验、已经独立幵始从 
亊心理学教学和研究工作的学生参 > j 进来 . U 论并启动 r 翮 if •工作•幣个2008年的 
署假和接下来的一年，与出版社来回沟通修改，直到2009年的«•假校对彳5秘的沾 
样，断断续续终于完成。作为庹 fr : 人 • fv 先作常感谢铕沿胳老师的仍任和鞭策，完成 
这项工作的 M 时 tiiM —个学习枳尜的过权，时还要感谢所打参与这项 r •作翻坏及 
T (庆大孕出版社的编校人 w 。本 B 的翮译 m 1版足多人合作的成* • H 体分 r .&： r ：. 
彦 （华东 师范大学心理学系） ••第 一中元第 2 - 10 饫； 张真 （ 中 m 科学院心理研究 
所） ：第三单元; 王异芳 （ 都师范大学心理嗲系第二中元；赵始（北京大学心押学 
系） ：第 四中.元第23荩及丰书附录 A ; 甲昤立 （北京大学心理学系〉••第四中元第 25 
争及本书附录 B ; 于悦（北京大学心理学系）：第四单元第 24 积；另外，苏彦捷完成厂 
本 B 序言、第一单元第1荩.第二单元 和第三 单元的部分内容以及全书统校的」: 作， 
虽然参与翻译的我们都有过心理学研究 n 作和撰写沦文的经验，但由于不 M 研 
究方向和所熟悉领域的差异，难免会有不够贴切准确菸至错误的地方，请读荇及时 
与我们联系，便 于我们 在适当的时候修正•以免误人误事 。谢谢 ！ 
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